
社会福祉協議会の組織と活動  

全国社会福祉協議会地域福祉部長 渋谷 篤男   



市区町村社会福祉協議会の事業■組織・財政  
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市区町村社協の事業  

事業全体の管理、総合的一計画的な事業執  
行を行うための組織管理  
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小地域福祉活動（住民の福  

祉活動）の支援  
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市区のみ  地域福祉推進基礎組織の主なタイプ ※次のものを総称して「地域福祉推進基礎組織」と呼ぶ  

自治会代表や関係組織代表が集まり、地区社会福祉協議会を組織する場合  

＊社会福祉活動を目的とした組織  

＊自治会に福祉部がある場合とない場合がある（ある場合は福祉部の代表が地区社協に参加）  

基礎組織は、中学校区  
より広くては、地域社会  
のまとまりという面で大き  
すぎ、自治会単位では、  
福祉課題に取り組むの  
に小さすぎる、という指摘  
がされている。  

2コミュニティ協議会、ないしは自治会連合会内に福祉部会を組織する場合  

計 36．1％  68．2％  
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1615社協（71．8％）で取り組み  

39．496カ所  

高齢者   32，522カ所  
子育て家庭 3，337カ所  

精神障害   119カ所  

（平成17年4月）  

「ふれあい・いきいきサロン」とは  
蔚議訂≡踪1’恕ミミ：劇二企皿m  

善人間関係の  

回復・維持  
鞘
篭
蔓
き
蔓
蔓
蔓
巨
藍
蔓
蔓
遥
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ⅷ
 
 

き   

サロンの人  
ーーミ、‾ － －1JにJ   

蔓間関係を自  

宅に戻っても  
墓  l抑ー鮎鮎  

機能  

◎人間関係づくり→  

地域でも（知り合い  

の知り合い）  

⑳見守り→地域でも  

（来ない場合は訪  

問）  

◎相談、連絡調整機  

能  

○来ない人への注目  

（見守り）   

㌔．  

・「地域を拠点に、住民である当事者とボランティアとが協働で企画をし、内容を  
決め、共に運営していく楽しい仲間づくりの活動」  

・高齢者、障害者、子育て中の親  ⇒「ふれあい子育てサロン」という名称も  
・活動は自由に考える。ノンプログラム形式も。  

・開催場所は、自宅、公民館等公共施設、空き教室等々。  
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1043社協（46．4％）で取り組み  

活動対象 880，529人  

訪問回数618万回／年  

担い手 36万人  

（平成17年4月）  

小地域ネットワーク活動とは  

K市の実践事例から  

1班に2～3チーム  校区定例会議（班長、民生委員、地  
区社協役員、市社協職員、必要に  
応じて関係機関専門職）  

月1回開催  

訪問記録提出、情報交換、ケース  
検討、今後の対応の検討  
必要に応じてサービス機関等につ  
なぐ  

ボランティア2  

～3人  

定期訪問、声かけ訪問  

家事支援  

食事づくり、洗濯、掃除、買物  

介護支援  

散歩、通院付き添い、洗髪、清拭、  

爪切り、話相手  

【利用者のタイプ】  

A元気だが閉じこもりがち、時々  

病気にかかる。夫婦の場合は片  
方が病気がち【月1～2回の訪  

問】  

B病気がち、身体が弱っている  

【週1～2回】  

C病気がちであると同時に種々  

の家事・介護等に支障を来たし  

ている【週3回以上の訪問】  

1小学校区に平均9．5  
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小地域ネットワーク連絡  

会（訪問チームのボラン  

ティアが参加）  

訪問時の高齢者様子の報告、  
把握。活動状況の報告。  
必要な場合、他サービスとの  
連携の検討。  
新たに支援を必要とする人  

の検討、ネットの組み方の検  
討  
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小地域福祉活動のステップアップ  
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地域福祉推進基礎組織の収支イメージ  

2000世帯   

イー  



地域福祉推進基礎組織の活動事例  
（A校区福祉委員会）  

ふれあいサロン   

サロン（月1回）   

麻雀教室（月2回）   

カラオケ教室（月1回）  

子育てサロン（月1回）  

会食サービス（月1回）  

配食サービス（月2回）  

ミニデイサービス（月2回）  

世代間交流会（年3回）  

150名の登録ボラ  

ンティア  

見守り・声かけ活動  

個別支援（送迎、調理介助、友愛電話、買物、相談、家の片づ  

け、書類作成）（随時）  
幸いす貸出  

ひとり暮らし老人の会  

広報誌発行（年3回）  

何でも相談窓口（月4回）  

地域には、ほかの  

活動もあり（連携）   

男の料理教室  

介護教室  
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Jj＼地域福祉活動の展開イメージ図  
福祉以外への広がり   

防災活動、災害時要援助者   

避難支援、悪質商法被害予   
防、児童への犯罪防止‖‥．  利用者もボラン  

ティアもー緒に楽  
しいときを過ごす  

高齢者、知的障  
害者、精神障害  
者、子育て家庭  

小規模写機能施設  

匪虻］   
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擁護事業）  日常生活自立支援事業（地域福祉権利  
◆事業概要   

認知症高齢者、精神障害者、知的障害者等判断能力   
が不十分なものに対して、福祉サービスの利用援助、  

日常的金銭管理等を行うことにより、地域で自立した生   

活を支援する事業  

◆実施主体   

都道府県・指定都市社協  

◆実施体制（H19年8月末現在）  

■基幹的社協（窓口となる社協等）  621カ所   

・専門員（専門の相談員）  969人   

・生活支援員（日常の支援者）   11，186人  

◆利用者の特徴   

・家族、親族や友人など、インフォーマルなサポートが希   

薄、関係が悪い   

■福祉サービスの利用につながりにくい（サービスの必   

要性を感じていない、サービスの利用に抵抗感が強い）   

・生活全般にわたる課題を持っている  

■家族全体が複合した課題をもっている   

・低所得者が多い（生活保護は受給は3割）  

実利用者（契約者）数の推移  
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0   

平成13年度平成14年度平成15年庄平成16年度平成17年庄平成18年度平成19年度  

平成19年度は8月末の実利用者致  

その他 対象別内訳  

日常生活自立支援事業（地域福祉権利擁護事業）を通して分かってきたこと  

「生活経営が困難な人」  

「地域社会から孤立している人」  

「地域生活のルールを守りきれない人」  

「判断能力の不十分な人」  

・法人後見  

・成年後見人等の養成「確保 

・賃貸住宅保証ぺ、就職嘩証人音広義の後見人中華成  

・虐待事例への対応  

・施設入所者の金環管理・知的障害者■精神障害者の地域移行の支援  
・判断能力があるが生活経営が困難な人への支援  
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日常生活自立支援事業の周辺で発  
生している課題  
（日常生活自立支援事業で一部対応）  



市区町村社協の組織  
その他．5ち  

その他経済等関連分野  
団体．2，i  学資経験者．5l  

教育関係団体．2￥  

民生書見・児童委且．  
18ヽ  

保健・医療関係団体．  

之ヽ  

その他の行政職且．1ヽ  
社会・学校数有閑係行  

政戦且．2ち   

福祉関係行政♯且．2篤  

行政の首長．Ol  

更生保露宇美関係施設  
団体．2一  

社会福祉法人以外で縁  
嘗する者．01  

ー軒商会（連 間接参加   ′lココ買  

社会福祉施設31i  

町内会・自治会．28ヽ  

婦人団  、老人ク  住民参加型在宅福祉  
サービス団体．ol  

ボランティアグループ．  

婦人団体・青年団体，  

老人クラブ．3，i  5％  

族の団体  

［垂垂］←  評議員会  

ポチンティアグループ、刊PO  

民生委最＿二丁二児童委員（協議会）  

社会福祉施設  

更生保護事業関係施設団体  

保隆t医療団体  
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地域福祉のマネジメント   

連携  
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○ニーズの抽出   

○意見反映   

一・▲亡・－－－＝・・。＝；．．．n  
O新たな福祉課題の  

＝＝－提示■＝．．．‖．‖．‖   

○リーディング事業  

の提案   

○計画内容への支援  

○ニーズの抽出  

○意見反映  

¶・・・‖ →  
市区町村  

地域福祉  

活動計画  

小地域（地区）  

福祉活動計画  

○新たな福祉課題の  
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○リーディング事業   

の提案  

○計画内容への支援  
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市区町村社協の収入構造（平成18年度）  

luし／■一エ」   l費）   l計  l   

末  
実  0  2．117   5   117  918   5．51j  159、3  
施   61  

5．4％  3，2％  0．4％  35．5％  2．4％  3ニヨ．9％  6．2％   6．6％  0．8％   0．0％  1．3％  0．0％  0．1％  0．6％   ：∃．5％   
100．0   

％   

実 施  5，6ヰ9  5．609  31－1  15．675  2．113  63．7r19  7、573   6．750  1．357  110．176  9．073   5－12  1、920  1．817  11、075  273、5  30  

2．1％  2．1％  0．1％  16．7％  0．9％  23．3％  2．8％   2．5％  0．5％   40」∋％  3．3％  0．2％  0．7％  0．7％   4．0％   100．0   
％   
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社協ネットワークを生かした活動  

全車社会福  

派遣の調整  

県社協  

ブロック幹事県  

社協  

他ブ甲ツタ幹事   

県社協  

＿＿＿社協l［ 

災害ホ●ランティア  

活動支援プロ  

ゾ工クト会議  




