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新任職員研修 県困覆云侶砒施設、手栗防及ひ覆
協等において:利 用者の相談援助
や介護サービス等に従事する者
で、概ね業務経験が2年未満の新
任職員。

福祉サービスの基本理念や、対人援助技術の基礎を理
解・習得するとともに、社会人・組織人としての基本的能
力を身につけることを目的に研修を実施することで、新任
職員の一定の資質の確保と職場への円滑な適応の一助
を図る。   ‐

また、年度末にフオローアップ講座を開催することで、福
祉職員としての1年を振り返る機会を持ち、次年度に向け
て専門職としての再動機づけを図る。

1回 1カ 所 25時間 (6日 ) 94ノk 10,000円 395,763円

中堅職員研修
<基礎課程>

県内社会福祉施設及び社協等にお
いて、利用者の相談援助や介護
サービス等に従事する者で、概ね
業務経験が3年以上で、主任・係長
等の役職にない者

糧場における中堅職員としての役割について理解を深
め、職場の人間関係や問題解決等に関して自己の果た
すべき行動を身につけるとともに、福祉専門職としての資
質・能力の開発と対人援助技術の向上を図る。

1回 1カ 所 20時間 (4日 ) 79りヽ 10.000円

664,167円中堅職員研修
<応用課程 >

県内社会福祉施設及び社協等にお
いて、利用者の相談援助や介護
サービス等に従事する者で、概ね
業務経験が3年以上でt主任・係長
等の役職にない者のうち、昨年度
以前に中堅職員研修「基礎課程」を
修了した者

職場における中堅職員としての役割について理解を深
め、職場の人間関係や問題解決等に関して自己の果た
すべき行動を身につけるとともに、福祉専門職としての資
質・能力の開発と対人援助技術の向上を図る。 1回 1カ所 20時間(4日 ) 40りヽ 10,000円

リーダー職員研
修

主任・係長等の役職にある職員 職場における自己の役割について理解を深め、よりよい

援助関係を築くために、職場の人間関係や問題解決等に

関して自己の果たすべき行動を総合的に習得する。
1回 1カ所 23時間 (4日 ) 50人 10,000円

647,282R
リーダ一職員研

修
オプション講座
「スーパーバィ
ザー養成講座」

スーパービジョンを行う立場にある
方

リーダー職員研修専門性分野で学んだスーパービジョン

を職場で実践し、研修で振り返り等を行うことでスーパー
ビジョンの実践力を高め、かつ、職場でのスーパービジョ
ンの定着を目指す。

1回 1カ所
17.5時間

(3日 )

13人 10,000円

職場囚研修彊

導者養成研修

県困位宏弱71馳設及ひ位協寺の、

職場内研修の企画担当者、各セク
ションのリーダニ職員など

OJTを はじめとした1職場研修」の考え方や推進方法に関
する知識やスキルを養うことにより、職員の定着化と資質
向上、および福祉サービスの質の向上を図る。

1回 1カ所
165時間 (3

｀
日)

50A 5,000円 139,487R

福祉サービスマ

ナー研修
相談・指導職、介護サービス提供
現場におけるリーダー職員

利用者にとつて心地よい、信頼感あふれる支援を展開で

きるよう、応対や接遇など福祉専門職に求められるサー
ビスマナーの習得を図る。

1回 1カ所
55時間

(1日 X2]―ス)

87人 5,000円 146,552円

アクティブ・ケア
研修

Э介護主任・フロアリーダーの方
②職場内研修担当者

「利用者に負担のない介護技術」「利用者主体の介護計
画」を習得・再認識してもらい、福祉力の向上・底上げを
図る。

1回 1カ所 15時間 (3日 ) 62A 8,000円 253,210F弓

行動援護従業
者養成研修

行動援護サービスを提供している
(予 定の)従事者

知的障害者・精神障害者の移動支援を行う行動援護を実
践する者にはどのような価値観、知識、技術が必要かを
学ぶ。また、演習を通して実践に対する不安を解消し、ス
ムーズに実践へと移行できるようにすることを目的とす
る。

1回 1カ所 22時間 (4日 ) 42A 13,000F] 253,669円
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相談面接技術
研修

日々利用有と技丁0苅人薇朗職
(相談職・介護職・ケアマネジャーな
ど)の方

相談職・介護職など日々利用者と関わる者に、相談面接
技術に関する講義及び面接技術の演習を実施し、援助
技術の向上を図る。 1回 1カ所

12時間
(2日 ×2コース)

42りk 10,000Fq 263,440円

弁護子昌71Li諷
験準備講習会
(筆記試験講
習 )

介護福祉士試験受験予定者 第22回介護福祉士試験を受験される方を対象に「新版
介護福祉士養成講座」(中央法規出版)を用いて最近の
福祉の動向や試験にむけて必要な事柄についての解
説、講義を中心とした筆記試験の準備講習会を開催。

1回 1カ所 36時間 (6日 ) 47人 18,000R

1,424,402

円

'「

護7昌 7■
~L諷

験準備講習会
(実技直前講
ヨコヽ

介護福祉士試験受験予定者 介護福71L士 国家試験 (実技試験)にむけて、演習・実技を
中心とした介護実技講習を開催いたします。 1回 1カ所 (2日 ×2コース) 53人 10,000円

,「護福 7」L■諷
験準備講習会

(模擬試験 )

介護福祉士試験受験予定者 中央法規出版が実施する全国統一の模擬試験を使用し
行うもので、問題の解説はもちろん、全国レベルでの平均
点や順位を知ることカミできます。時間配分等は国家試験
と同様に行います。

1回 1カ所 (1日 ) 84りk 6,000F]

介護支援専門
員試験準備講
習会

介護支援専門員実務研修受講試
験受験予定者 '「

護文稜尋門員夫務研修賞講諷願受駅予定有そ対家
こ、最近の福祉の動向や試験にむけて必要な事柄につ
いての解説、講義を中心とした準備講習会を開催。

1回 1カ所 18時 間 (3日 ) 207りk 5:000F弓 345,280F弓

「介護支援分野対策
講座」「福祉サービ
ス分野対策講座」
「保健・医療サービ
ス分野対策講座」の
3分野から受講生に
必要分野のみ選択
いただく。

謬     瑳蝙
昨今の現状を鑑み、平成22年度は特に他業種からの転入者が
目立つ。このことから、生涯研修のスタートでもある新任職員研
修の研修カリキュラムを見直す必要があると考えている。
福祉系の専門学校・大学を卒業した新任職員と福祉の知識・経
験があまりない他業種からの転入者等が同じ研修カリキュラム
で受講いただくことの研修効果を考えた時、カリキユラムの見直
しが課題に挙がる:

bll)どちら(福祉系学校卒または未経験者)の視点を重視し、講
師に依頼すべきか

1.介護職として従事している職員に、研修修了後、すぐ
にでも活用いただける研修内容の提供
2.研修会に参加しやすい日程を組む(3日 以上の連続日
程としないなど)

3.研修内容を正確に情報発信・提供する
4.研修情報を誰でも閲覧できるようにする(ホームペー
ジに掲載)

罫駆0%製』鰤禦昇■1鰭辞錨篠蘇税蔚纏 電貯
噸

霧香犠賃B配錆    府躙 ,端漿議霞ぶ躍碧はないだろうか。
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事業者団体調査 (和歌山県社会福祉協議会 )
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IEl歌山県
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協議会

防任職 員研修 fI云儡 7」馳 設寺に到務丁0栗務絶顆年梨
2年未満の者

新任職員として必要な福祉サービスに関する知識及び技術を習得し
ます 1回 1カ所 18時間 (3日 ) 58人

中堅職員研修 l■会福祉施設等に勤務する業務経験年数
2年以上で主任、係長等の役職にない者

中堅職員として必要な福祉サービスに関する知識及び技術を習得し
ます 1回 1カ 所 36時間 (6日 ) 192りk

相談面接技術研
修

社会福祉施設等に勤務する者 現場で役立つ面接等の基本的な技能を身につけ、福祉サービスの
向上井図じjます 2回 1カ 所 6時間 (1日 ) 81人

腰痛予防のため
の介護技術講習

現在、介護職員、ホ守ムヘルパーに従事さ
れている方

介護職の日常業務で生じる腰痛についての知識を深め、腰の負担
にならない正しい介護技術を習得します。 1回 1カ所 4時間(1日 ) 51人

認知症高齢者処
:呂 研 修

F■会福祉施設等に動務する者 認知症高齢者を支える専門職として、認知症高齢者の自立した生活
をす樗するf― めに求められる諏知庁介講の知識乃バ緒術葬習得 1_

1回 1カ所 10時間 (2日 ) 155ノヽ

福祉サービスマ

ナー研修
l■会福祉施設等に勤務する者 質の高いサービスが提供できるよう、福祉サービスに求められる接

遇に関する知識と技術を習得します。 1回 1カ所 5時間 (1日 ) 54人

メンタルヘルス
セミナー

社会福 7■施設等に勤務し、主任、係長の

役職にある方、または日常業務の中で部
下の育成・指導にあたる方

指導的立場の職員が自らのメンタルヘルスについての知識を深め、
職場でメンタルヘルス対策を促進し、より良い職場環境作りを図りま
す^

2回 1カ 所 12時間(2日 ) 59人

,r護職のたのの

医学基礎講座
高齢者福祉施設等に勤務する者 高齢者福祉施設職員として必要な感染症や口腔ケアの基礎知識を

学びます。 3回 1カ 所 5時間 (1日 )

147人

レクリエーション

研修
社会福祉施設等に勤務する者 利用者のいきがいづくりや健康の保持及び増進し、レクリエァション

活動に必要な知識と技術を習得します。 1回 1カ 所 12時間 (2日 ) 39人

職場研修担当者
研修

社会福祉施設等に勤務する者 職員の資買向上を目的とし、職場研修を推進する際に、研修担当者
として必要な知識を習得します。 1回 1カ 所 20時間 (4日 ) 27人

レクリエーション
スキルアップ研

社会福祉施設等に勤務する者 職場内におけるレクリエーションの知識及び技能や利用者にもたら
す効果等存暉 111´ 利ヽ用者一人でヽとりにあっをレク:Jエーショシ存学

2回 1カ 所 10時間 (2日 ) 133人

コミュニケーショ
ンカ向上のため
の講習会

社会福祉施設等に勤務する者 社会福祉施設等で利用者やその家族、職場の同僚との信頼関係を
構築するため、コミユニケーションについての理解を深め、相手の気
持ちを引き出すコミュニケーション技法を習得します。

1回 1カ 所 5時間 (1日 ) 46A

,卜護職のたのの

救急法講習会

社会福祉施設等に動務する者 社会福祉施設等で利用者のけがや急病が発生したとき、速やかに

利用者の安全確保に努め、正しく救助するために必要な知識及び技
術把 得 l´ます 1

1回 2カ所 5時間(1日 ) 93A

リスクマネジメン
トII修

社会福祉施設等に勤務する者 本講集会は、諸義と演習を通してリスクマネジメントの重要性を理解
し、実践につながる具体的な手法を学びますぃ

2回 1カ 所 12時間 (2日 )

108A

`瀧
叉臓専門員

試験事前講習会

|`醸天磯専門員栗務研修受講訳駁」を受

験する者

I介護支援専門員実務研修受講試験」受験に必要な知識を総合的
に学習します 1回 1カ 所 36時間 (7日 ) 67人

踏 蓄 :響署畜置尋闘 1卿 :翻塾 猟轟難網鋼盪:lR蛋1碓二1第1翼昇零 11距
研修開催場所や研修科目数を増やし、ニーズにあった研修を実施し、チ
ラシを配布するなど、受講促進に努める必要があります。

ll会福祉施設等に対してアンケート調査・研修後の受講者アンケー
|をもとに施設のニーズを把握し、研修テーマやプログラム、開催形
態などを工夫しています。

福7■職員の質の向上は大切であるが、特に小規模事業所にとって人員不足
の深刻な状況であるため、職員を研修に受講させる体制が整っていない事業
所が多く存在し、人材確保:定着の支援が必要と考えています。
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事業者団体調査 (鳥取県社会福祉協議会)

聾 団体にお|ける1昨年度 |の介護職員|を対象

…

修費

靱
詩月又県fI

会福祉協
議会

介護専 門職 レ
ベルア ップ講
座

豊療t福祉、保健の分野に勤務する専
ヨ
]職及び福祉系有資格者

介護専 門職 を対象に介護の専 門的知識や技術 を高め、
よりよいサービスを提供することを目的とする。 44回 3カ 所

88時間
(23日 )

1,562人

41環軽 備関
係者研修会

任モ改修施工栗看、福祉用具供給業者、
介護支援専門員等専門職

高齢者、障がい者及びその家族が住宅改修や福祉用具の活
用にあたって、福祉用具の活用とその用具の効果を引き出す
ための住宅改修の導入について、住宅改修関係者等が共通
理解を図り、他職種の役割を相互理解した上で、より良いサー
ビスを提供することを目的とする。

14回 2カ 所
75時間
(14日 )

331人

職員のやる気
を高めるため
の中堅的・指
導的職員研修

県内の社会福祉施設及び社会福祉協議
会でチームリーダーや指導的職員とし
て業務に従事している方

各職場において、知識や技術の指導だけではなく、
“やる気"や “やりがい"を持つて働き続けられるよ
うな職員育成が行われるよう、職場内リニダー、指導
的職員の資質の向上を目的として開催する。

1回 1カ 所
5時間

(1日 )
50人

階層別 (新

任・中堅・指
導・管理的職
員)研修

新任/職務経験年数1年未満の役職にない
職員

前年度の福祉施設等採用予定者研修
会の受講者
中堅/職務経験年数3～ 8年で主任・係長の
役職にない職員
指導/主任・係長・事務長等の役職にある職
員          :
管理/施設長・副施設長・事務局長等の運
営管理職員

福祉サービス事業所及び社会福祉協議会の職員を対象に、
階層別 (新任、中堅、指導、管理)に分かれ、福祉サービスの
基本理念及び動向への理解を深めるとともに、福祉サービス
の実践力、職場の課題解決能力等を養う。

1回
新任3カ

所、他各
1カ 所

新任 3時間 (1

日)

中堅、指導、管
理 各34時間
(各4日 )

新任70人、
中堅47人 、
指導42人、
管理12人

(計 171人 )

福祉マンパ

ワー講習会
(潜在的有資

格者等再就業
t燿秤修ヽ

福祉職場従事者「経験者、福祉職就労希望
者、
福祉人材バンク登録者、福祉に関心のある
者

福祉人材の養成・確保の下環として、福祉職場に従事した経
験のある方、これから就労を希望する方、また、福祉に関心の
ある方などを対象に、福祉に関する情報の提供を行うことで福
祉職場への就労意欲を喚起する。

1回 1カ所
2時間
(1日 )

184ノ｀

`卜

護Fat員基礎
研修 (150時
間課程 )

訪間介護員養成研修 2級課程修了者で1年
以上の実務経験がある者

介護職員として将来的には、任用資格は介護福祉士を
基本とすべきことを踏まえて、より専門的な知識・技
術を習得することを目的とし、「鳥取県介護員養成IJl

娑憲
施要綱」

|こ

基づき、鳥取県知事?指定を
言

け実施 1回 1カ 所

150時 間 (講義
80時間、通信

70時間 )

・平成21年 10月

4日 ～平成22年
2月 26日

・6科 目16日 程

7人

疑ロニ1野電9署躍嚢異桑曇響麗響熟霧堪曇卿 :i椰
・受講料の妥当性について
・県内講師が少なく、講師養成の研修課程も必要
・研修講師のスキルアツプ
・受講者定員を満たすための呼びかけ方法
・特に階層別研修の管理職課程では参加が少ないため、各法人・事業所
において年間研修計画の位置づけが不十分
・ニーズ把握につながる研修実施後の追跡・フォローの実施

・ホームページに掲載したり、各団体に配布している
・本会が実施する全研修の開催時期(日 程)の精査により重複
を避ける

■4

階層別研修の受講奨励(受講の義務化、受講料助成、蔵 戸
~~~~~~~

法人役員、管理職員等へ研修の必要性について理解を促す
施設管理者、有識者等を含む企画会によるカリキュラム開発,検討の実施
受講者不在時の職員の補充・賃金の助成等、受講しやすい環境・体制の整備



事業者団体調査 (島根県福祉人材センター)

質 問1■婆壼酬暦:=おI事るETTEOI介 護 職 員を対 象 とした 卜修 寺 %杯 鷲諄家層事囚 否照実施 回数 辱 につ :L■中 願 К だヨ几麟 |■ 奎:',撃

'纂

11ぶ暑姜摯導″聯響り:摯キ

籾 麟
錆魃 礫 儡 黎

島根県7昌

祉人材セ
ンター

生涯研修 (新任
職員研修課程 )

福祉職務経験2年未満の職員 新任職員に必要とされる知識や技能の習得を図
る 2回 2カ 所

26時間
(5日 )

152'k

生涯研修 (中堅

職員研修課程 )

福祉職務経験2年以上の職員 (主任・係
長等の役職なし)

中堅職員に必要とされる知識や技能の習得を図
る 1回 1カ所

28.8時 間
(5日 )

143人

生涯研修 (指導
的職員研修課
程 )

福祉職場の指導的職員 (主任・係長等
の役職あり)

指導的職員に必要とされる知識や技能の習得を
図る 1回 1カ 所

27:5時 間
(5日 )

116人

職場研修担当
者研修会

福祉職場 の研修担 当者・指導者 職場研修の必要性・推進方法について学ぶ

1回 1カ所
23時間
(4日 )

43ノk

福祉職場 0」T推
進研修

福祉職場のリーダー・主任クラス・研修
担当者等

0」Tの重要性・推進体制の理解と効果的な指導
方法を学ぶ 1回 1カ所

11時間
(2日 )

72人

職場・チームカ
向上研修

福祉職場の施設長・管理者・リーダーク
ラス

職場・リームの特性理解 ,チームマネジメント向
上力を図る 1回 1カ所

12時間
(2日 )

80人

障害者ホームヘ

ルパーフォロー

アップ研修

障害者 (児 )本一ムヘルプサービスに従

事するホームヘルパー     |
障

る
害者本一ムヘルバーの知識・技術の向上を図

5回 5カ 所
34時間
(6日 )

68人

ガイドヘルバー
養成研修

ガイドヘルブ業務従事 (予定)者 ガイドヘルブ業務に必要な知識・技術の習得を
図る 4回 4カ所

40時間
(8日 )

79A

`ト

ヨ霊5Z弼受聟早『 ]

員実務研修受
講試験対策セミ
ナー

介護支援専門員受験資格者 利用者のいきがいづくりや健康の保持及び増進し、レクリ
エーション活動に必要な知識と技術を習得します。

1回 2カ所
34時間
(6日 )

85ノ｀

`卜

護 7昌祉 士 日

家試験対策セミ
+ニ

介護福祉士国家試験予定者 介護福祉士国家試験対策
1回 1カ所

51時間
(8日 )

103A

行動援護従業
者養成研修

行動援護従業 (予定)者 行動援護業務に必要な知識・技術の習得を図る
1回 1カ所

20時間
(3日 )

27人

重度訪間介護
従業者養成研
修

重度訪間介護従業(予 定)者 重度訪間介護業務に必要な知識・技術の習得
を図る 1回 1カ所

20時間
(3日 )

12人

襄
一奮 闘醸豪理藻諄黒1雪1蹄爾裂l百錐輩l筆撃奨撃轟

介護職員のキャリアバスに対応した研修体系の構築 ホームページやifax等 を活用した情報提供 研修体系の構築と研修実施機関相互の役割分担の明確化、調
整、情報共有



事業者団体調査 (岡 山県社会福祉協議会 )

1罐 J広 1‐コЫTるllFF年 澪 の
`薔

諄菫 目矛 1耐晏為L7-0饉

鯰 鱚 ‖
岡川県
社会福
祉協議
会岡山
福祉人
材セン
ター

隣 適 セ ミア ー 隔祉職場に従事する新任職員 :サービスの時代に求められる人物像」、社会人としての心構え、安心感
をあたえる対応の基本対応の実際

1回 (2日 程
I隻 )

1カ 所
5時間
(1日 )

237人

妾遇リーダー研
多会

陽7■職場に従事する職場リーダー l接遇リーダーに求められる役割とマナー」
接遇コミュニケーションと顧客満足度、接遇リーダーに求められるもの、指
導者としての待遇を再確認、職場の接遇改善に向けて

1回 (3日 程
度)

1カ所 哺
０

201ン｀

岡田県程71L職 員
生涯研修会(新
任コース)

新社会人1年 目(新規採用者等)及び職務経験2
年未満の者

程 7■の理念」:組織活動の基本と仕事の進め万J:テームワークの基本」
コミ三ニケーション」: 1回 (3日 程

度)

1カ所
105時間
(2日 )

176人

岡山県福7■職員
生涯研修会 (中

堅コース)

蔵務経潔 年以上で役職 (主任、リーター等)につ
′ヽていない者

l水められる福7■実践の改革と中堅職員の役割」1職場における能力開
発」「チームヮークの促進とチームアプローチ」「職場の問題解決と課題形
成

1回 (4日 程
度 )

1カ 所
11時間
(2日 )

241ン｀

岡田県侶fIL職 員
生涯研修会 (指

導コース)

=任
・リーダー・係長等の役職にあり、指導的立場

にある職員もしくは、指導的立場になることを予定
している職員

1組織活動とそのマネジメント」l意識されている課題は何か」:指導者とし
ての課題形成」「介護のあり方、進め方」「後輩 (人材)育成のプランニン
グ」「これからの自己開発に向けて」

1回 (3日 程
度)

1カ 所
10時間
(2日 )

172人

岡山県福祉職員
生涯研修会 (管

理コース)

県内の福祉関係事務所に勤務している施設長・副
施設長・事務局長等の管理経営者

管理者としての組織管理の推進」!管理職員の問題解決力・課題形成力
つ養成」「管理者の役割行動とリーダーシップ」「管理職員のリーダーシッ
プにいかすスーパービジョンとコーチング技術

1回 (1日 程
度)

1カ 所
9時間

(2日 )

63人

司山7■会福祉セ
ミナー

県内の社会福祉施設に動務している、通算動務
年数3年未満の新任教員

高齢社会の現状と課題」!認知症の基本的理解と関わり」
1回 (1日 程

度 )

1カ 所
4時間
(1日 )

199人

職場研修TH当者

研修会 _

県内福祉施設の研修担当者 :これからの福祉人材の確保・育成と職場研修」「職場研修の考え方と推
進方法」「職場研修の推進実態の診断及び研修ニーズの分析」「年度研
修計画の策定」「OJT活性化施策の推進」「意図的・計画的指導の推進」
「私たちのクレド(使命)、 ベーシック(行動規範)」「OFF―」Tによる職場研
修の推進」「職場内研修者の役割と課題」

1回 (1日 程
度)

1カ所
195時間
(3日 )

52人

枚急法講習会 黒内の 7■会福祉肛設に勤務すdFst員 利用者のいきがいづくりや健康の保持及び増進し、レクリエニション活動
に必要な知識と技術を習得します。

1回 (3日 程
度 )

1カ所 喘
０

148ノ｀

介護職員実技講
習(基礎コース)

県内の社会福祉施設において、直接介護サービ
ス業務に従事している者。介護の業務経験が1年

未満程度であること。

1介護職員の専門性と役割」1コ ミュニケーションの意義と役割」:ボディメカ
ニクスの理解」移乗・移動の介助 (食事の姿勢保持)「衣類の脱着の介護」
「排泄の介護 (身体の清潔・整容)J「事例を通じての介護の基礎の確認」

1日 (4日 程
度 )

1カ所
10時間
(2日 )

134人

倉護種員硬4111請

習(ステップアッ
プコース)

県内の社会福祉施設において、直接介護サービ
ス業務に従事している者。介護の業務経験が2年
以上であること。

廉下・誤廉の仕組みと対応方法の実例」l自 立に向けた動作介助」I口 腔
隆能の説明と口腔ケアの役割」「事例検討～自らの介護法を理論化する」 1回 (3日 程

度 )

1カ所
12時間
(2日 )

94人

介護職員技術講
習(介護技術指
導法コース)

登施設で弁護硬lTIIの研修そTH当丁0もの、もしく
ま後輩の指導にあたるもの等

l指導者としての心得・指導方法とポイント」I事例にみる技術のポイント」
「指導技術の実践」「人を育てる体験発表・人を育てるということ」 1回 (3日 程

度)

1カ 所
10時間
(2日 )

113人

リスクマネジメン
ト講座

l■会福祉施設・事業所の中堅・指導的職員 ll■会福7■施設におけるリスクマネジメントの基本的理解」
「現場で使えるリスクマネジメント手法について」

1回 (2日 程
度 )

1カ所
45時間
(1日 )

188人

コーチング研修 施設・事業所の中堅・指導的職員(後輩を指導し
ている人)

lコーチング概要を知る」:人間観」lコーチングの基本スキル」lコーチング
のモデルケース」「コーチングを現場で活かすために」

1回 (1日 程
度 )

1カ 所
12時間
(2日 )

116人

メンタルヘルス講
習会

中堅・指導・管理職員 ストレスフルな日常生活の対処法～健康心理学的視点から～」

0●

1回 (1日 程
度)

1カ 所
4時間
(1日 )

81人



事業者団体調査 (岡 山県社会福祉協議会 )

鶉 鼈 零 轟 魏 靱 鞘

岡山県
社会福
祉協議
会岡山
福祉人

材セン
ター

認知症介護の実
践研修 (実践者
研修 )

介護保険施設・事業所に従事する介護職員等(実

務経験2年程度以上)のうち次のもの
認知症対応型通所介護事業所の管理者 (就任予
定者含)

小規模多機能型居宅生活介護事業所の管理者又
は計画作成担当者 (就任予定者含)

認知症対応型共同生活介護事業所の管理者又は
計画作成担当者(就任予定者含)

上記以外の施設で、介護業務に従事している者

l研修の目的と修了者の役割」l高齢者施策の概要」
「認知症高齢者及び家族の理解と人権」
「認知症の医学的理解心理的理解」「認知症介護の理念と基礎」
「生活の捉え方、生活の質の保証とリスクマネジメント」
「アセスメントケアプラン・モニタリング」「高齢者虐待防止と成年後見制
度」
「高齢者消費者被害の防止」「認知症介護基本技術 (コミュニケーション)」

1回 (6日 程
度)

1カ所
27時間

(4日 )

440りヽ

'卜

護彊7■i国家
試験準備講習会

県内で介護福祉士国塚試験の受験資格のある者 l社会福祉概論」:老人福祉論」:レクリエーション活動援助法」I社会福祉
援助技術」「介護技術 I」「介護技術Ⅱ」「介護概論」「精神保健」「老人・障
害者の心理」「障害者福祉論」「リハビリテーション論」「形態別介護技術」
「医学一般」「家政学概論」

1回 (1日 程
度)

1カ所
42時間
(7日 )

581人

介護福祉士国塚
試験 (実技試験)

準備講習会

黒内で介護福祉士国塚試験の受験資格のある者 1基本編」・試験に臨む心構え、・介護技■lIの基本 基本動作のポイント確
認
「問題編」・問題に挑戦 模擬問題 過去問題をもとに演習

1回 (1日 程
度)

1カ所
10時 間
(2日 )

75人

'「

護及稜早『]員

実務研修受講試
験準備講習会

介護支援専門員実務研修受講試験受験貧格者 I介護保険制度と介護支援」l介護保険サービス」
「高齢者保健医療」「福祉の基礎知識」
「模擬試験・解説」「直前チェックポイント」

1回 (1日 程
度)

1カ所
17時 間
(3日 )

84りヽ

介護叉様専門員
実務・更新 (未経
験者向け)・ 再研
修

介護支援専門員実務研修受講試験の合格者等 I資格管理手続きオリエンテーシヨン」、l介護保険制度の理念」|ケアマネ
ジメントの基本」、「要介護認定の基礎」、「受付・相談・契約」、「相談面接
技術」、「アセスメント・ニーズ把握」、「ケアプランの作成方法」、「実習オリ
エンテーション」、「実習 (アセスメント～ケアプラン作成)」 、「ケアプランの
自己点検演習」、「サービス担当者会議」、「モニタリング」、「意見交換・助
言・講評」、「地域包括支援センターの概要」、「主治医連携」、「介護予防
t璧 :『茶議3劇

=ヮ
ジ ,マ ′ヽL:

1回 (1日 程
度 )

1カ 所
44時間
(7日 )

905ノヽ

ケアマネジメント

技術ステップアッ
プ研修

平成21年度介護更俵専門員異・史新 (禾経験者同
け)・ 再研修修了者、県内の介護支援専門員(初

任者・ケアマネジメントの基礎を学びたい方 )

「知っておきたい !現場で必要なケアマネジメントの知識」‐
アセスメントツールの理解と活用」 1回 (1日 程

度)
1カ 所

55時間

(1日 )

159人

′J｀現俣シ磯配型
サービス等計画
作成担当者研修

計画作成担当者であつて、実践者研修を修了して
いる者

ケアマネジメント論」、「小規模多機能型サニビス事業の理念」

1回 (1日 程
度 )

1カ所
7時間
(1日 )

46人

認知FI対懸型
サービス事業管
理者研修

管理者であうて、実践者研修を終了している者 1高齢者虐待防止法」l地域密着型サービス事業の制度理解」
「自己評価、外部評価」「介護従事者の労務管理」
「地域密着型サービス事業～管理者の役割～」

1回 (3日 程
度)

1カ所 嘲
０

217人

認知症対応型
サービス事業開
設者研修

に設等代表者 1地域密着型サービス事業の制度理解」、!認知症高齢者の理解J、 1認知
症の医学的理解」、「認知症高齢者ケアのあり方」 1回 (1日 程

度)

1カ所
6時間

(1日 )

39人

短

一
・全ての受講希望者を受け入れることができない。
・他機関との情報共有不足(他機関が実施している研修を十分に情報提供でき
ていない。)

・地区別での開催ができない。(県南での開催が多いのが現状。)

・一部受講態度が悪い受講者がいる。

本会会員施設等への開催要綱の郵送
本会HPにおける開催要綱の掲載
メーリングサービスにおける開催要綱の案内。
同内容における複数回の開催。

地区別研修開催         |
同内容における複数回の開催
他機関との情報共有の徹底(効果的な情報共有についての検討)
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西島県社
会福祉協

議会

社会福祉従事予定者
(内 定者)研修

新規採用内定者 組織で働くことの重要性とともに、社会人としての日覚を促し、貢任感を持つて
業務に従事できるよう、必要とされる人材や基本マナーについて学び、就業ヘ

の意欲を高めます。
2回 2カ 所 3日 120人

福祉職員生涯研修 (新
任職員)(新卒)

新 任 新任職員(新卒者)に期待される基本的役害Jを理解し、必要となる知識や技能
を習得します。 2回 2カ所 3日 130人

福祉職員生涯研修 (新
任職員)(社会人)

新任 駈任職員(社会人)に期待される基本的役吾1を理解し、必要となる知識や技能
を習得します。 2回 2カ所 3日 130A

社会人としての必要なビ
ジネスマナー研修

新任 F■ 会人として必要な基本的マナーを学びます。
1回 1カ所 1日 60A

llL事で知つておきたい時
間をうまく活用できる研
修

断任 限られた時間の中で本当に重要なことを実行するための時間管理と発想とスキ
ルを習得します。 1回 1カ所 1日 60人

新任教員のためのコミュ
ニケーションカ向上研修

新任 社会福祉施設・事業所に従事する新任職員に必要な相互理解と接遇に関する
知識と技術を学び、実践力を身につけます。 2回 2カ 所 1日 100ン｀

碍砒職員工触 /1修 (甲

堅職員)

中 堅 中堅職員に期待される基本的役署1を理解し、必要となる知識や技能を習得しま
す。 3回 2カ 所 3日 220ンk

スーパービジョン基礎研
修

中堅 スパービジョンの意義と基本的な機能・手順について学びます。
1回 1カ所 1日 80ノk

マニュアル作成スキル
アップ研修 (基本編 )

中堅 利用者のいきがいづくりや健康の保持及び増進し、レクリエーション活動に必要な知識と技術
を習得します。  ! 1回 1カ所 1日 50人

マニュアル作成スキル
アップ研修 (フォロ■アッ
プ編)

中堅 基本を踏まえ作成したマニュアルをいかに活用し、職場に定着させていけばよ
いのかtその具体的な手順・方法と仕組み作りについて学びます。 1回 1カ所 1日 50人

実践コーチング研修 中堅 中堅係員が 自分 自身を含めた職場全体のモチベーションを高め、自発的な職
務能力・スキルを向上し、実際にコーチングができる人材を養成します。 2回 1カ所 2日 160ンk

コーチングアドバンス
コース

中堅 「平成22年度実践コーチング研修」参加者を対象に実際にコーチング技術を活
用できる人材を養成します。 1回 1カ所 1日 30ノk

メンタルヘルストレーニ

ング応用研修
P堅、指 導 闘 社会福l■施設・事業所の中堅指導的職員が日常抱えるストレスとのつきあい方

やストレスをかかえる職員との接し方など健康管理を含めて、考え方や具体的
対応策などを自分の経験を通し学びます。

2回 2カ所 2日 60日

コミユニケーシヨンカ向
上 (アサーティブ)研修

F堅、指導円 旧手の要望を受け止めながら自分の感情や思いを上手に伝える方法を字びま
す。 1回 1カ所 1日 60人

職場内研修担当職員基
礎研修

指導的 戦場内職員研修担当者を対象として1職場研修」の運営実務に関する知識及び
技術を習得し、個々の「職場研修」の整備について実践的に学びます。 2回 2カ所 2日 120人

スーバー′ヽイザー養成
基礎研修

旧導的 スーバービジョンの基礎を字び職場内でスーバーバイサーに求められる役割と
技術について、演習を交えて実践的に学ぶことにより、職員の相談・育成・支援
に関わる人材の養成を行います。

1回 1カ 所 5日 25ノk

スーパーバイザーフォ
ローアップ研修

指導的 スパービジョン基礎講座受講者のレベルアップを目指します。
1回 1カ所 1日 20ノk
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リスクマネジメント研修 指導的 社会福祉施設・事業所におけるリスクマネジメントの考え方や具体的な対応策
など、リスクマネジメントの仕組み作り・体制作りのために必要な実務について
学びます。

1回 1カ所 1日 140ノk

碍 7■職員生涯 17■修 (T冒

導的職員)

手旨導的、ミドル 旧導的職員に期待される基本的役割を理解し、必要となる知識や技能を習得し
ます。 1回 1カ 所 3日 80人

職場囚研修担当職員応

用研修

指導的、ミドル 今年度の職場内研修を振り返るとともに、今後の効果的な職場内研修に同け
てカリキュラム策定方法や有効な技法について実践的に学びます。 1回 1カ所 1日 60A

管理者のための組織管
理研修

ミドル、トッフ 組織の基盤づくり、内部統制・情報公開・説明責任などの理解を深めます。
11回 1カ所 1日 40ノk

管理者のためのサービ
ス管理研修

ミドル、トップ 業務手順や顧客満足度の把握、成功要因の分析 (事例研修について字びま
す。) 1回 1カ所 1日 40ノk

知っておきたい !運営管
理者のための労務管理
力向上研修

ミドル、トップ υ管理者の基本の共通理解、②管理者としての計画スキル、③管理者としての
指導スキルの向上を目的とし、ビジネスコーチングを活用した計画管理と部下
指導の実践を学びまする

1回 1カ所 1日 80ン｀

連冨官埋有のたのの部
下とコミュニケーションカ
向上 (アサ=ティブ)研修

ミドル、トップ 広い視野「視点で、部下の強みや持ち味を活かしながら育:成する考え方を学
び、「想い」を紡ぎ、部下を元気にするコミュニケーションスキルを習得します。 1回 1カ所 1日 40,k

運営管理者のための部
下のメンタルヘルス向上
研修

ミドルtトップ メンタルヘルスに関する知識と技術を学び、職場のメンタルヘルス問題へのリ
スク感覚を養い、関連症状の理解とともに管理者が実践しやすい適切な対応方
法について学びます

`

2回 2カ所 1日 60A

福祉職員生涯研修 (運

営管理者)

トップ 運営管理者に期待される基本的役署」を理解し、必要となる知識や技能を習得し
ます。 1回 1カ 所 2日 50人

厘営管理者のための福
l■経営総論研修

トップ 事業展開の策定手法、自律的経営に向けた体質改善への理解を深めます。

1回 1カ所 1日 40ノk

運営管理者のための社
会副法人財務管理研修

トップ 社会福祉法人会計基準の適切な運用方法と安定的な法人経営のための財務
管理の基本視点について、事例を交えながら学びます。 1回 1カ所 1日 80ン｀

防災安全研修 (通所) 関係職員 煙中避難などの体験者各種消防設備を使用した実践的な訓練を通じて、行動
力、判断力をみにつけ、必要な知識や専門技術を習得します。 1回 1カ 所 1日 60人

防災安全研修 (入所 ) 関係職員 夜間訓練など実践的な訓練を通じ、行動力、判断力をみにつけ、必要な知識や
専門技術を習得します。 3回 1カ所 2日 75人

人権擁護研修 関係職員 身近なことから人権問題について学び、人権意識の高揚に主体的かつ積極的
に取り組むことができる人材を養成します。 2回 2カ所 1日 100ン｀

医学知識習熟基礎研修 関係職員 フト護 に不 め られ る基礎 国な 医字 知 識 を字 ひ ま丁 。
2回 2カ所 1日 90人

保健衛生担当職員研修 社会福祉施設・事情所における保健衛生管理に必要な知識及び技術を学びま
十

2回 2カ所 1日 160ン｀

l■協経理研修 関係職員 社協会計の基礎について学び日々の会
議興澤

の
甲

りごとを解決します。
1回 1カ所 1日 30人
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食の知識・技術スキル
アップ研修

関1糸 職 員 熙下の仕組みと食べる機能の基本的な理解をはじめ、安全においしく食べてい
ただくためのアプローチ方法を学び、食事介助の演習により食事ケアのスキル
アップを目指します。

2回 2カ所 2日 110人

救急対応技術(AEDを学
ぶ)研修

関係職員 EヽD使用方法等について字びます。
4回 1カ 所 1日 120A

口腔ケア基礎研修 介護職員等関係職員 口腔に関する基礎的な知識や実践的なケアの方法を身につけます。
1回 1カ所 1日 60人

介護職のための最新介
護知識技術向上研修

介護職員等関係職員 最新の介護知識・技術 (腰痛予防等含む)を学びます。
1回 1カ所 1日 80人

相談援助職のための面
接技術スキルアップ研
修

生活相談 員関係職員 介護職の職員が行う相談業務のスキルアップを目指します。

1回 1カ 所 1日 60人

上会福祉法人理事研修 位云 侶 砒 沃 人 埋 季 法人指導監査の状況と関連施策の動向を確認し、適切な法人運営を行うため
の理事の役割と財務諸表の基本的な見方について学びます。 2回 2カ所 05日 200人

F■会福祉法人監事研修 l■会福祉法人監事 監亭監査の種類・特徴を把握し法人会計監査上の看眼点と決算書 (財務諾表)

の見方のポイントについて学びます。 2回 2カ所 0.5日 200人

子育て支援スタッフ研修 保育士及び児童関係
施設職員

被虐待児の心のケア、保護者に対する相談援助技法、発達障署児との関わり
等について学びます 1回 1カ 所 1日 60人

今日からつかえる1労働
保険と社会保険」の実務
研修

事務担当職員 労働保険・社会保険実務の的確な事務処理能力の向上と適切な労務管理につ
いて認識を深めます。 2回 2カ所 1日 140ノk

l■ 会福祉法人新会計基
準研修

会計担 当職員 l■ 会福祉法人の新会計基準の適切な運用方法と安定的な法人運営のための
財務管理の基本視点について、事例を交えながら学びます。 3回 2カ所 1日 230人

記録の方法と活用研修
(老 )

局齢看関係施設・畢
業所 (訪問介護を除
く)職員

ケース記録にに焦点を絞り、記録の意義や目的を理解し、記録の大原則を確
認するとともに、より良い記録の取り方について演習を交えて学びます。 1回 1カ 所 1日 70人

記録の方法と活用研修
(障害・児 )

障吾有・児童関係麗

設事業所 (保育所を除
く)職員

ケース記録にに焦点を絞り、記録の意義や日的を理解し、記録の大原則を確
認するとともに、より良い記録の取り方について演習を交えて学びます。

1回 1カ 所 1日 60人

地域密着型サービス職
員のための防災安全研
修

認天口症局齢看クルー
プホーム職員及び小
規模多機能型居宅介
護事業所職員

認知症対応型グループホーム、小規模多機能型居宅介護事業所の火災事故
に対応するために必要な知識及び技術を習得します。

2回 2カ所 1日 50人

巽霧   ][菅|   |:動羅肇警鼎 |

○研修案内に係る広報
〇講師の確保・開拓
○研修参加費と収支のバランス
○施設「事業所のニーズに応じきれていないこと(定員・内
容・実施場所)

Э研修事業の積極的広報
Э同研修の複数回実施

40

Э肛設・事業所が実施する職場内研修と外部機関 (県社協)が実
施する研修に運動性をもたせる仕組みが必要。
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老 人 程 71LttE気職 員 研 修

(新任職員研修 )

特別養護老人ホーム、養護老人ホーム、軽費老人
ホーム及びこれらの施設に併設のデイサービスセン
_々∩軒年騰昌‖バ l「 勢 41n兼 童齢去ガ

`l´

_ザ未_

これからの介護サービスを担つていく新任職員として業務の基
礎となる介護サービスの動向、職業倫理、社会人としてのマ
十一につしヽτ学六ミ̂

4回 1カ所 7日 245人 500R

老人偶71馳設職員研修
(中 堅職員第1部研修 )

特別養護老人ホーム、養護老人ホーム、軽責老人
ホーム及びこれらの施設に併設のデイサービスセン
ター並びに認知症高齢者グループホームの職員で、
老人福祉施設等における実務経験が2年以上5年未

老人福祉施設の中堅職員として、質の高いケアを実践していく
ために必要な知識・技術を学ぶことにより、専門性の向上を継
続的に目指していくための土台づくりとする。 2回 1カ所 4日 148ノ｀ 500R

花 人 儡 fl馳敲 職 員 鮒 診

(中 堅職員第2部研修 )

特万幡 護花人不―ム、賛護右人不―ム、牲買考人
ホーム及びこれらの施設に併設のデイサービスセン
ター並びに認知症高齢者グループホームの職員で、
老人福祉施設等における実務経験が5年以上の方。
ただし、主任、係長等の職にない方。

高齢者の尊厳を支えるケアの確立」をめざして、老人福祉施
設の中堅職員として、これまで実践してきた介護サービスを改
bて見直し、日常業務の中で改善・工夫していくための研修の
場とする。

1回 1カ所 2日 76A' 500F]

児童・障害者 (児 )福祉
施設職員研修 (新任職
員研修 (障害福祉施設
コース))

障害児福祉施設、障害者支援施設、相談支援事業
所、知的障害者援護施設、身体障害者更生援護施
設、障害福祉サービス事業所、障害者就業・生活支
援センター、精神障害者社会復帰施設、救護施設、
地域活動支援センター、障害福祉サービス事業所、
デイケアハウスにおける新任職員

l■会福祉施設で働く社会人として、また組織の一員としての基
本姿勢を学ぶとともに、専門職としての基礎知識、自己管理の
手法を習得する。

4回 1カ所 6日 277A 500R

児菫・暉吾石 t児ノf昌 71L

施設職員研修 (中堅職
員第1部研修 (障害福祉
施設コ=ス ))

児童・障害者 (児 )福 7■施設等の業務に従事する職
員で勤務年数2年 以上5年未満の者

l■事の段取り術について字び、業務を客観的に見直し改善を
図るとともに具体的な事例研究をとおして援助職としての資質
の向上を図る。

1回 1カ所 2日 42りヽ 500Fヨ

児重・障害者 (児 )福祉
施設職員研修 (中堅職
員第2部研修 (障害福祉
施設コース))

児重・障害者(児 )福祉施設等の業務に従事する職
員で勤務年数5年以上の者

l強度行動障害」について具体的な支援方法について学び、
専門性の向上を図る。自分を見つめる時間の中で、ストレスマ
ネジメントの手法を学び、自己管理能力の向上を図る。

1回 1カ所 2日 51人 500Fq

認知 JI'卜護芙曖研修
(実践者研修 )

認知症介護業務従事 者 認知症介護の基本理念、基本的知識の習得

2回 1カ所

5日 (他施設
実習1日 )(自

施設実習4週
F_Rヽ

139,ヽ 10,000円

認知症介護実践研修
(実践リーダー研修)

基礎課程又は実践者研修修了者で介護業務に概ね
5年以上従事した経験を有する者

認知症介護の専門職員の養成及び事業所内のケアチームを
効率的に機能させる指導者の養成 2回 1カ所

7日 (他施設
実習3日 )(自
施設実習4週

30りに 12,000F号

訪問介護テーマ別技術
向上研修

現在の2級以上の訪間介護員等 利用者のいきがいつくりや健康の保持及び増進し、レクリエー
ション活動に必要な知識と技術を習得します。 6回 1カ所 6日 424りに 1,000R

露覇 薫 期 謬 野曇習需 経彙 溜響 展

"製

寝駕議話1籠霧1引瑠雲21腎:鴛響1零
当財国の研修は主として山口県からの委託で実施しているが、年々委託料が瓶髄 れる

順向にあり、質の低下や受講料の上昇を懸念するところである。

アンケートなどをもとにして、実施時期や実施方法 (日程、回数
など)等をできるだけ参加しやすいように計画している。また受
講料をなるべく安くするよう配慮している。

異施時期や実施方法、受講料などへの配慮。
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事業者団体調査 (徳島県社会福祉協議会)
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社会福祉新規採用職員
研修会

初めて7昌 7■職に就いたl■会福祉施設・社協等
の職員

・社会福祉の動向と福祉従事者としての心構え ・現場で
役立つ救急法
・職 捏 ∩ 人間 圏 仁 ∩ 作 し1★ .嬢縄 フ+_

2回 1カ 所 18時間 (3日 )

およそ
120ノk

社会福祉新任職員研修 業務3年未満の社会福祉施設職員、社協職員 ・社会福7■の動同と福7■従事者としての心構え 1職場の
人間関係の作り方 ・接遇マナー ・チームの重要性と組
緋』日{確  ・箱カトI′ :々lT――゙′コヽ′

2回 1カ 所 18時間 (3日 ) 蹟麒社会福祉中堅職員研修 業務経験が3年 以上の社会福祉施設職員・社協
職員で、係長・課長等の役職に就いている者

中堅職員に求められるスーパービジヨンの技法
1回 1カ所 6時間 (1日 )

およそ
70人

位家侶 7■指導的職員 171

修会  ‐
業務経験が3年以上の社会福祉施設職員・社協
職員で、係長・課長等の役職に就いている者

社会福祉施設と地域の協働・問題解決のプロセス
1回 1カ所 12時間 (2日 )

およそ
60ノk

コミュニケーション強化
や +ヽ一

社会福祉施設職員・社協の職員 効果的な仕事集 団になるためのコミュニケーション
1回 1カ所 6時間 (1日 )

およそ
An■

接遇・マナー研修会 l■会福祉施設職員・社協の職員 接遇の持つ特性、電話対応のポイントなど
1回 1カ所 6時間 (1日 )

およそ
An A

ストレスマネジメント研
修 全

位会 程 71JE設職 員・在 協 の職 員 職員のストレスをコントロールするスキル学習 、利用者ヘ

∩ r、理的聞わ り:「 つ :_ヽ τ
1回 1カ 所 6時間 (1日 )

およそ
民nl

クレーム対応力強化セ
ミ十 _

社会福祉施設職員・社協の職員 福祉サービスにおけるクレーム対応
1回 1カ 所 6時間 (1日 )

およそ
An■

組織マネジメント研修会 社会福祉施設職員・社協の職員 利用者のいきがいづくりや健康の保持及び増進し、レクリエーシヨン
活動に必要な知識と技術を習得しますも 1回 1カ 所 18時間 (3日 )

およそ
nO人

福祉カウンセリング実
障 略 庫

位会 程 7■施 設 職 員・稚 協 の職 員 福7■カウンセリングの理解と実践 1回 1カ所 12時間 (2日 )
およそ
50人

地域ケアマネジメント研
修 会

社会福祉施設職員・社協の職員 地域に存在する社会資源の活用、他職種の連携方法に
ぅ :、 τ 分 ガ

1回 1カ所 6時間 (1日 )
およそ
an l

福祉の職場研修担 当嗜
恙 市研修

社会福祉施設職員・社協の職員 職場内の効果的な研修開催方法 1回 1カ所 6時間 (1日 )
およそ
40人

介護福祉士準備講座 社会福祉施設・社協に勤める者で、今年度介護
恒 カト+国 ウ 計 蛤 ち 署 胎 早 中 ∩ 去

介護福 7■士国家試験 (筆記試験)対策 1回 1カ所 30時間 (5日 )
およそ
80人

↑護福 l■士実技講圧 社会福祉施設職員・社協の職員 介護福祉士国家試験 (実技試験)のポイント 3回 1カ所 6時間 (1日 )
およそ
Qn t

効果的な組織運営を行
うための研修会

社会福祉施設職員・社協の職員 組織の運営・管理に必要な知識・技術の習得
1回 1カ所 6時間 (1日 ) 50人

コミュニティ・ソτシャル
ワーク研修会

F■会侶 7■施設職員・種協の戦 員 地域を基盤としたあらゆる分野の社会福祉を総合的・横断
的に捉え、実践へ活かす方法を学らt。

1回 1カ 所 6時間 (1日 ) 50,k

チームカンファレンス実
践講座

社会福 7■ 施設職員・7■協の職 員 関わるケースにおける解決課程を整理し、必要な視点や
ネットワークづくりの技法等について学ぶ。 1回 1カ 所 6時間 (1日 ) 50ノk

憂暴    婁票罫奮露響勲 鍵需1輌饉
・介護福祉士国家試験 (筆記試験)の内容について、5日 間で効果的な研修会を実
施するためのプログラムづくり、講師の確保。

・介護職員に絞つているわけではないが、受講しやすくす
るために、年間3回程度は今後のスケジュールを前もって
通知するようにしている。

・事業所の内部に研修体系を創る。(外部の研修、内部の研修 )

・もちろん、多くの方に受講していただくことも必要だが、ひとりの職
員がより効果的に継続して研修会を受講できる仕組み、事業所に
呼びかけ、築いてもらう必要がある。
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事業者団体調査 (かがわ健康福祉機構)
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l■機構

厖設等新任職員研修 l■会福祉施設等に動務して概ね2年未満
の者

福祉サービスの理念・動向と職業倫理
新任職員の役割行動
コミユニケーションの基本
問題解決とチームヮーク

2回 1カ 所 13時間 (2日 ) 206りヽ

呂 肺 有 価 IL施誠 寺 職

員研修
高齢者福祉施設職 員等 ビうすれば職員のモチベーションを高めることができるか

―利用者本位サービスを担う事業所となるために取り組む
べきこと―

1回 1カ 所 5時間 (1日 ) 115人

訪間弁護適止実施研
修

指定訪問介護事業所のサービス提供責
任者

・訪間介護サービスの現状における諸問題
・さまざまな問題 (医療関連、リスク等)の解決に向けて ―

状態の把握と分析、具体的な援助方法― 1回 1カ所 6時間 (1日 ) 115人

訪 問 ,ド 護 .I回作 成・辰

開研修
指定訪間介護事業所のサービス提供貢
任者等

介護課題への気付き、利用者が期待する訪問介護
高齢者の口腔ケアーロをのぞけば介護が見える一

医療依存度の高い人のケアについて
訪間介護計画への対応。訪問介護計画作成と展開

1回 1カ所
19.5時間 (3

日)
77A

レクリエーショナル・ア
クティビティ研修

入所施設やデイサービスセンター等にお
いてレクリエーション及び介護予防プログ
ラムを担当する職員等

・コミュニケーションスキルをアップして心地よい介護につな
げよう
・脳の活性化に繋げる愉快なゲームの遊び方
坊主めくり、サイコロゲーム、将棋ゲームなど

1回 1カ所 5_5時間 (1日 ) 150人

フアミリーカウンセリン
グ研修

在宅支援サービス担当職員 ・家族を見る視点 ・アセスメントを検討する ・事例検討
ロールプレイ 1回 1カ所 5時間 (1日 ) 75A

介護技術特別研修 介護担 当者 ・和j用 者不恒の,醐硬術   ヽ

一感情労働としての介護職の専門性―

・心地よさを増す介護テクニック 1回 1カ所 6時間 (1日 ) 140メ、

,「護彊71L=餐及夫百
施設実習指導者研修

介護福祉士として3年 以上の実務経験が
あり、実習施設における実習指導者にな
ろうとする者及び現任者

介護の基本。実習指導の理論と実際
介護過程の理論と指導方法
スーパービジョンの意義と活用及び学生理解
実習指導の方法と展開。実習指導の課題への対応

1回 1カ所 25時間 (4日 ) 103人

施設実習指導者ステッ
プアップ研修

,唯程砒■賛成夫首胞設の実首彊導石
等

利用者のいきがいつくりや健康の保持及び増進し、レクリエーション

活動に必要な知識と技術を習得します。
1回 1カ 所 20時間 (4日 )

メニュー式で

延べ 230人 (3

コース )

福祉従事者等キヤリア
アップ支援研修

実務経験2年以上の介護職員等 ・自立支援の基盤となるもの、専門職の連携による利用者
理解
・豊かな人間理解と介護の原則、個別性の尊重と人の尊厳
・セーフティマネジメントのプロセス、安全配慮義務と施設介
護サービス計画
・難 病 ∩ 其 騰 知 妻 眸 韮 l「 溝 71:「 子 llハド il年一 ′゙ョ ′`

1回 1カ所 20時間 (4日 )

メニュー式で

延べ 335人 (4

コース )

研修への参加希望は多くなっているが、受講者の基礎知識・スキルのばらつ

きが大きく系統立てた研修の企画が難しくなつている。仕事に対する価値観、

・年度の初めに全施設の施設長あて、「施設職員一人一ノ
の研修を検討 (計画)の 上、当所のどの研修に派遣してい
ただけるか」の一括した申込書を郵送し、年間の研修申込
み書の提出 (回 答)を依頼している。
・当機構研修部のホームページにその都度研修のお知ら
せを掲載しているが、県の委託・補助事業については、県
のホームページにも掲載して

彎
ている。

であることが大切だが、
料に跳ね返り高額となる。また駐車料金負担等もあり、回を重ねての受講は経

こも難しい意見も多い。受講料の補助ができれば参加しやすくなると思う。

・研修の参加で施設等を留守にすると他の職員に負担がかかるという本人の負
担感と、施設長の「現場の職員定数減・定員数の未達成」となる意見があり、代
替職員派遣制度等があれば研修の参加がしやすくなると考える。

職業倫理のばらつきも大きい。



事業者団体調査 (愛媛県社会福祉協議会)
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1福祉の職場」職員研修 新任職
員研修会

隆験年数2年未満の職員 新任職員に期待される役割を理解し、必要な知識や技術を習得す
る。 2回 1カ所 5時間 (1日 ) 93名

1福祉の職場」職員研修  中堅
職員研修会

経験年数10年程Fxの職員 中堅職員に期待される役副を理解し、必要な知識や技術郡 得す
る。

1回 1カ所 5時間 (1日 ) 46名

~福
祉の職場」職員研修  管理

蔵員研修
管理職員 管理職員に期待される役害Jを理解し、必要な知識や技術を習得す

る。
1回 1カ所 10時間 (2日 ) 28名

ストレスマネジメント研修会 人事・労務管理職員 職場におけるストレスマネジメントの知識や技術を習得する
1回 1カ 所 55時間 (1日 ) 70名

人事 労 務 管 理 研 修 会 人 事 悦 務 に 閣 す る知 識 や 技 術 を 習 得 す る 1カ所 5時 Fal(1日 う 88名

介護相談担当者研修会 旧談援助業務担当職員 要介護高齢者を抱える家族を理解し、相談援助施術を習得する
1回 1カ 所 5時間 (1日 ) 33名

サービス向上研修会 個 人情 報と
rkl■R生葵衝l蒔

隔祉サービス事業従事者 固人情報と内部告発制Fxについての知識を習得する 1回 1カ 所 35時間 (1日 ) 99名

サービス向上研修会 コンプライ
7｀ノス

福祉サービス事業従事者 去令遵守・倫理・ハラスメントについての知識を習得する
1回 1カ 所 35時間 (1日 ) 141名

サービス向上研修会 リスクマネ
,゙く ′ヽk

隔4■サービス事業従事者 挙l用者のいきがいつ くりや健 康の保持 及ひ増 進 し、レクリエーシヨン店動 に必

要な知識 と技術を習 得します 。
1回 1カ所 3時間 178名

ナー ヒス 同 上 研 修 会 ケ ア とサ ー
ー・ ア 4ヽ 力璽ヌ

=イ
レ

福祉サービス事業従事者 ケアとサービスの標準化 (マ インド ノウハウ)についての知識を習
漫 十 ス

1回 1カ所 35時間 (1日 ) !22名

ケービス向上研修会 スーバービ

''コ
′`rEL編髭口｀

福・l■サービス事業従事看 スーバーヒション (中 級綿 )についての知 識を習得する
1回 1カ所 35時間 (1日 ) 104名

リー ビス 同 上 耐 修 会 フアシ リ
手二 ′゙コ ズ` 重 騰 笙 、

旧祉サービス事業従事者 ファシリテーションについての知識を習得する
1回 1カ所 5_5時間 (1日 ) 76名

サービス向上 研修会 権 利擁誰 1カ 所 15日躊擢1(lR) 148名

匡署改修・福祉用具活 用セミナー
r二湛¬_「2、

地域 における在 署介護 の相 談 に携わつてい
ス去

匡宅改修と福祉用具に関する基礎的な知識や技術を習得する
1回 1カ 所 12時間 (3日 ) 27名

介護職員基礎研修 (1級修了者 ) ホーム今ルパー1級修了者で実務経験1年以
卜4ヽ 者

介護員養成研修における介護職員基礎研修の資格を取得する
1回 1カ所 60時 間(5日 ) 1名

介護職員基礎研修 (2級修了者 ) ホームヘルバー2級修 了者 で実 務経験 1年以
トハ去

介護員養成研修における介護職員基礎研修の資格を取得する
1回 1カ 所

150時 間 (14
日 ヽ

12名

介 護 福 7■ i国 家 試 験 全 国 続 ― 俣
略計 除 豊 藤 館

介護福祉士国家試験受験予定者 介護福祉士国家試験 (筆記試験 )に 向けた模擬試験を実施する
1回 1カ所 4時間 (1日 ) 81名

介 護 福 ネ1士国 家 試 験 実 力 編 介 護 福 祉 士 国 家 試 験 受 験 予 r者 1カ 所 4踊 FEH(1日 ) ,08名

介護福祉士国家試験受験対策請
雌 筆 コ

介護福祉士国啄試験受験予定者 介護福祉士国家試験 (筆記試験)に向け、必要な知識を習得する
1回 1カ 所

165時 間 (3
日 ヽ

103名

介護福祉士国家試験受験対策講
座 室 緒

介護福祉士国家試験 (実技試験 )受験予定
書

介護福祉士国家試験 (実技試験)に向け、必要な技術を習得する
2回 1カ 所 5時間 (1日 ) 58名

介 議 す 樗 車 Fl目 尋 験 対 策 議 座 介 護 支 播 車 門 員実 務 研 修 晉 講 試 験 受 験 予 1回 1カ 所 ,,0華 屁罰f4日 〕 362名

介 護 職 員 覆 術 同 上 請 首 身 体 介
菫 .加編 ¬_灰

実務経験2年程度の介護職員 介護職員としての役割を理解し、必要な介護夜■llを 習得する 2回 1カ所 6時間 (1日 ) 70名

多r護職 員 駁 術 1可 上 講 首 身 杯 ,ド

業 .市 鮎 ¬ _フ
実務経験2年～5年程度の介護職員 介護職員としての役割を理解し、必要な介護技術を習得する 2回 1カ所 6時間 (1日 ) 55名

介護職員技術同上講音 身体介
塞 .卜 編 ¬ _マ

実務経験5年以上の介護職員 介護職員としての役割を理解し、必要な介護技術を習得する 2回 l力所 6時間 (1日 ) 45名

身体介護・テーマ(介護現場にお
+ス ロ

=J志
網目J雀 ヽ

実務経験3年以上の介護職員 介護現場における医療連携について習得する
1回 1カ所 6時間 (1日 ) 34名

身体 介 護・テ ー マ (体位 変 換 等 ) R笙 ロ トの 命 護 冊 首 :僚竹・ 悉 勢 弯 漁 _亘 し すヽ 絡 秦 事 の 介 誰 再 TIIチ 習 得 す る 1同 1カ 所 6時 FBR(1日 ) 48名
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事業者団体調査 (愛媛県社会福祉協議会 )
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身体介護・テーマ(着脱・食事等 ) 美務経験3年以上の介護職員 衣服看脱、食事等の介護技■lIを 音得する
1回 1カ 所 6時間 (1日 ) 494`

身体介護・テーマ (リト泄等 ) 実務経験3年以上の介護職員 リト泄、尿失禁等の介護技術を習得する 1回 1カ 所 6時間 (1日 ) 48名

身体介護・テーマ(清潔等) 実務経験3年以上の介護職員 からだの清潔、寝具の清潔 (シーツ交換)等の介護技■lJを 習得す
ム

1回 1カ所 6時間(1日 ) 48名

認知症介護 実践者研修 認知症高齢者の介護業務が2年以上の者 認知症介護に関する専門的な知識や技術を習得する
4回 1カ 所 36時間 (5日 ) 242名

誌 剰 肛 っr護 認 知 LE対 応 翌 サ ー

ビス事業管理者研修
実践者研修終了者で管理者となることが予
定される者

事業所を管理・運営していく上で必要な知識や技術を習得する
2回 1カ 所 13時間 (2日 ) 151名

認知症介護 実践リーダー研修 実践者研修修了者で認知症高齢者の介護
業務が5年以上の者

ケアチームを効果的に機能させる知識や技術を習得する
2回 1カ所 46時間 (7日 ) 99名

介護職員技術向上講習 認知症
介護・初級コース

実務経験2年未満の介護職員 認知症に関する正しい知識を習得する
1回 1カ 所 4時間 (1日 ) 48名

介 護 職 員 薇 7111可 上 講 首 認 剛 柾

介護・中級コース
夫 務 稚 駆 牛 ～ b牛種 Fxの ,「 護 職 員 認知症に関する正しい知識や技術を習得する

1回 1カ所
105時間 (2

日 )
60名

介護職員技術向上講習 認知症
介護・上級コース

実務経験5年以上の介護職員 認知症ケアのリーダーとしての知識や技術を習得する
1回 1カ所 5時間 (1日 ) 594乙

介護保険サービス事業者講習会
(訪間介護事業所サービス提供責
任者研修 )

訪問介護事業所でサービス提供責任者とし
て実務に従事している者

サービス提供責任者として必要な知識や技術を習得する

1回 1カ 所 12時間 (2日 ) 127名

訪間介護員テーマ別技術向上講
習会(6テーマ)

訪問介護事業所でホームヘルバーとして実
務に従事している者

訪問介護サービスに必要な知識や技術を習得する(6テーマ)
1回 1カ所 36時間 (6日 ) 231名

訪問,卜 護貝養既研修寺彊導員雨
習会 (介護実技普及指導員認定
研修)

介護員養成研修等の指受 行つている看 指導者として必要な知識や技術を習得する
1回 1カ所 28時間 (4日 ) 21名

訪 闇 介 誇 邑 と t´て 実 務 経 験 が 5年以 上 の 者 介 誕 縛 術 の 五 占 綸 葬 行 い 亘 FH性 の 保 簿・ 向 卜葬 図 ふ 1同 1カ 所 6時間 (1日 ) 54名

研修内容の充実と相反する効率性、必要性 (義務を含む)に相反する採算性との葛藤。
とそれに見合う参加があるかどうかのリスク。

事業所へ案内しているが、事業所が、対象となる職員や希望する職員まで情報を周知して
いるのかどうか。

加者アンケートは言うに及ばず、種別協議会の諸会議や専門言
からの情報収集を怠らず、時宜に応じた研修の企画に努めてし

た、参加者が多い研修会については、同様の内容を複数日開
、参加出来る機会を増やすよう努めている。

日扱いの研修参加ではなく、業務として参加出来るこ
こ参加経費を事業所負担とすればより効果的。

た研修参加者の代替を置けるだけの余裕を持つた人員配置が望まれる。
業所が積極的に職員を参加させる姿勢、支援が望まれる。
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体調査 (高知県社会福祉協議会

実践者研修」「実践 あつて、実務経験が概ね2年以上の者。」
②リーダー研修「介護保険施設・事業所において、介護業務に概ね5年

従事した経験を有する者であり、実践者研修を修了し、1年以上を

こつけ実践力を養う」
リーダー研修「職場において効果的なチームケアを実践
認知症ケアの質の向上を図る」

「管理者研修J「開設者
研修J「 4ヽ規模多機能型
サービス等計画作成担当
者研修」

ことが予定されている者」
研修「指定小規模多機能型居宅介護事業所及び指定認知症

対応型共同介護事業所の代表者または代表者になることが予定される

成担当者研修「指定小規模多機能型居宅介護事業所の計画

術を習得する」
開設者研修「事業所を運営していく上で必要な知識・技術
得する」
画作成担当者研修「計画を適切に作成するうえて必要な
技術を習得する」 者研修 1カ

13時間30分 (2日 )

13時間 (2日 )

障害者ケアマネジメントホ
談支援従事者研修「初
任者研修」「現任者研
修」「サービス管理責任
者研修」

任者研修「障害者 の相 談 支援業務 に従事 してし

る予定である者など」
修「障害者の相談支援業務等に従事している者で、前年度ま

でに相談支援従事者「初任者」研修等を修了している者」
―ビス管理責任者研修「サービス管理責任者の要件である実務経

験を満たす者などJ

助技術を、支援方法を学ぶ」
②現任者研修「障害者等の困難事例等に対する支援方法に
ついての助言、日常の相談支援業務の検証を行う」

ス管理責任者研修「サービスの質の確保に必要な
知識、技能を有するサービス管理責任者の養成を図る」

Э現任者研修
1カ 所

ス管理責任者

専門研修」「更新研修J 務に従事している者(I-6カ 月以上、■ 3年以上 )

効期限が1年以内に到来する者

技能の習得を図る」
「資格の更新に必要な知識及び技能の向上を

(I-35時 間 (7日 )、 Ⅱ―

(I-35時 間 (7日 )、 Ⅱ―

務終業後概ね1年未満の方

知識と経験を有する方

る」
任研修「サービスを提供する者との連絡調整、他の介

支援専門員に対する助言・指導などケアマネジメントが適
こ提供されるために必要な業務に関する知識及

l時間 (4日 )

難病 患者 等ホームヘ

福祉士」
基礎課程Ⅱ「介護職員基礎研修若しくは1級課程研修の修了者又は履

難柄 患看寺の 多孫化す るニースに対応 した迪切なサーヒス

を提 供するため に必要な知識 、技能を有するホームヘルバー

11時 間 30分 (2日 )

6時間 (11日 )

5時間30分 (1日 )

ミュニケーシヨン a=r-ii>
12時 間 (2日 )

社会福祉・介護保険施設及 び事業所の職員等
8時間40分 (2日 )

事・入浴・排せつ介助などの場面に応じたケアについて 36時 間 (6日 )

11時間 (2日 )

12時間 (2日 )

響:塁響幌菫涯 癬 理 尋 雲 鑑 ぼ 畷 鞭 瑠 躍 辮 軍聯認獅 :■

=
翠倉ざ琴蕃fll鷲警難螺罐壌鍮 管撃豊

研修の体系化とメニューの整備をすすめているが、それを施設・事業所で職員を計画的に育てていくためにど

う活用するか、そのために必要な仕組みなどを具体的に示す必要がある。
また、人材の定着化やサニビスの向上、経営の効力化等において、研修の効果がどのように表れているの
か、検証とエビデンスの伝達が必要。

t設・事業所に対し、サービスの質向上や人材の確保・定着化のための職員の資質向上や
キヤリアアップの必要性を伝え、人事管理研修と合わせ、包括的に体系化している。
|た、年度当初に体系化した研修の概要と研修日程を一覧化したものを示すとともに、定型的
よ研修は実施頻度を高め、施設・事業所側が職員を計画的に参加できるようにしている。

質問3の回答を効果的に行つていくこと。

46



( △
〓

準後ヽ祥■1',|イ
'黎=…

Ⅲ
・・

1好毎鉢 ■11)然濠
・

場
・

●式r':′,,撃、事■|`りifl■ ,1羊1,・ |■″
=|■

■■|ネ II薪喪■■||■ ,■ ■|=i“|■■ヽ三
=奎

″|)■″
=■

●■,1●

蕪 | 紺 照 獄 硼 誦 鋼
〕習費F(1

騨 脚 i

出回界fI
会福祉協
議会

隣仕 職 員 研 修 ■芸 福 砒 施 設 手 の 歌 仕 職 員 (2年禾 満 , l■会福 ll師 設等の新 任職 員に対 し、職 務逐 行に必要な基礎的
4回 10時間(2日 ) 433名 4.000F5

墓礎 研 修 ■会福社施設 の中堅職 員 (2年 以上 5年禾洒 ) l■会福l■施設の中堅職員の職務遂行に必要な知識等の修得
を図ることを目的として実施 2[] 1カ所 95時間(2日 ) 180名 4.000円

課題研修 職場研修指導者養
成コース(基礎編 ) '年

以上の勤務経験 を有 し、職 員を指導する立場 にある者 各施 設における職 場 因研修の指導者を賛 成するためOJTの考

え方と進 め方を修 得する目的で実施 3回 1カ所 10時間 (2日 ) 155名 4.000F5

課題 研修 職 場 困研修 薔導有

養成コース (強 化編 )

昨年Fxま でに基礎編を受講 した者 不会 が実施する課題 研修 職場 肉研修 指導看養成コース (基

礎編 )受講者 のスキルアップを目的 として強 化編を実施 2回 1カ所 10時間(2日 ) 89名 4.000FB

石 人 情 祉 胆 諏 巨 ほ 処 理 嘔 貝

(介護職員・看護職員)コース
乙人 福 仕 施 設 の↑ 護 職 員 及 ひ 看 護 職 員 老人福7■施設の介護・看護職員に必要な専門的知識及び技術

の向上を図ることを目的として実施 2回 1カ所 55時 間 (1日 ) 178名 2000F9

F毛侶仕担当者コース・ホー
ムヘルパー現任者研修

暴fI云悩fIな人乃`理日,Oτ人情f■地諏、中口11・lfI云 悩f■協議家の週
所介護事業所職員及び訪間介護事業所のホームヘルバー

言齢者の介護に携わる通PJ曖護事業所職員並びに訪問介護
事業所ホームヘルバーを対象に、必要な専門知識及び技能の
向上を図ることを目的として実施

2回 1カ所 4時間(1日 ) 117名 2000F9

章署者施設 職 員研修 l■会福祉法人が運営する障 害者福祉施設職 員 草吾有施 設職 員を対屎 に、職務逐行 に必 要な基礎知識・専門
団識御 :技

術の向上を図ることを目的として実施
2回 2カ所 5時間 (1日 ) 164名 2 000Fl

u遇記録研修幅 齢置分野) 介護老人福祉施設、介護老人保健施設、認知症対応型共同生活介護事
業所の職員

士会福祉施設職員が施設利用者の処遇記録を行う際に必要な
専門的知識・技術を修得することを目的として実施 2回 2カ所 8時間(1日 ) 344名 5,000F]

処遇記録研 修 (暉吾者分野 ) 身体障害者福祉施設 、知 的 障害者福祉施設 の職 員 円用者 の いさか いつくりや 健 康 の保 持 及 ひ唱 進 し、レクリエーシヨン清動 に

ら要な知 識 と技 術を習 得 します。            | 1回 1カ 所 45時間(1日 ) 145名 5.000F5

身杯冊東屁 上 確運員養 威研

修

,「讀τ人領●L地敲、,ほτ人体饉馳諏、
'は

環査型医療胞讚、つ「韻lT
有料漏示ホームの施設長、介護主任等で身体拘束廃上の取り組みを指
導的立場から推進することができる者

肇倅倒東廃上に関する異晟的手法を修得し、現場レベルで身
本拘束廃上の取り組みを行う人材を養成することを目的として
実施

1回 2カ所 17時間(3日 ) 209名 6.000円

詢 回 つ睡 理 工 夭 肥 前 琢 毒 促

コース )

サー ヒス提 供 貢 fL看 として征 手 している看 あ間介護サービスにおいて、訪問介護計画を作成するなど、重
要な役割を担うサービス提供責任者に対し、必要な知識の習得
及び技術の向上を図り、訪間介護サービスの適正な提供及び

3回 1カ 所 125時 間 (2日 ) 248名 6.000F]

訥 回 つ「 置 週 上 夭 肥 前 診 スヽ キ

ルアップロース)

サー ヒス提 供 貢 fL看 として 彼 事 している者 読間介護サービスにおいて、訪間介護計画を作成するなど、重
要な役割を担うサービス提供責任者に対し、必要な知識の習得
及び技術の向上を図り、訪間介護サービスの適正な提供及び
質の向上を図ることを目的として実施

2回 1カ 所 125時間 (2日 ) 215名 61000F9

認知症 介護 実 践 研修 (1,プ )護考人福71L匝設の生店相談員及ひ
`卜

護・看護職員
(2)介護老人保健施設の視線相談員及び介護・看護職員
(3)介護療養型医療施設の介護・看護職員
(4)認知症対応型通所介護事業所の生活相談員及び介護・看護職員
(5)小規模多機能型居宅介護事業所の介護・看護職員
(6)認知症対応型共同生活介護事業所の介護職員
(7)新規開設予定又は開設している指定認知症対応型通所介護事業所
の管理者に就任予定の者
(3)新規開設予定又は開設している指定小規模多機能型居宅介護事業
所の計画策定担当者及び管理者に就任予定の者
(9)新規開設予定又は開設している指定認知症対応型共同生活介護事
辛

“

め卦 面 4計 m豊 去 、 バ 告 I● 去 1-計れ 尋 中 め 去

笥師泊つ騒 夭わ百1、 y・
lし 、こ知江尚師百のフ「護に関り0天崚

詢研修を実施すること、また、認知症介護を提供する事業所を
ぎ理する立場にある者等が、適切なサ=ビスの提供に関する
u識等を修得するための研修を実施することにより、認知症介
護技術の向上を図り、認知症介護の専門職員を養成し、もって
認知症高齢者に対する介護サービスの充実を図ることを目的と
て́実施

2回 1カ所 39時 間 (6日 間 ) 612名 12.000円

Z知症対応型サービス事業管
里者研修

新規開設予定又は開設しているI認知症対応型共同生活介護事業所J

「認知症対応型通所介護事業所」及び「′jヽ規模多機能型居宅介護事業
所」(福岡市及び北九州市内の事業所は除く)に おいて、管理者または管
理者に就任予定の者

認知症高齢者の介護に携わるI認知症対応型共同生活介護事
業所」(以下、「認知症高齢者グループホーム」という)・「認知症
対応型 2回 1カ 所 12時間(2日 ) 218名 4 000FЧ

1｀規 俣 夕 機 屁 聖 フ
~に ス 寺 計

画作成担当者研修
前規囲敲7疋Xほ田ましCい 04｀現保夕伐Hじ賀盾モ,「韻争来跡 侶ヽ回
市及び北九州市内の事業所は除く)において計画作成担当者に就任予定
の者。

認知症肩齢者の介護に携わるl小規模多機能型居毛介護事業
折」の計画作成担当者が、認知症高齢者の処遇、介護に関する
団識の修得及び技術の向上を図り、もつて認知症高齢者に対
する介護サービスの充実を図ることを目的として実施

2回 1カ所 115時間(2日 ) 48名 4.000F]

認知柾対応型サーヒス事栗開
費者研修

悩回県四(僣 回中凛ひコι7L'■ 中肉r/冷栞肛ほほく′″f証
“

刺症汀ル聖
共同生活介護事業所、又は指定小規模多機能型居宅介護事業所の法人
代表者

信足小規模多機能聖居暑介護事栗所又は指定認知症対應型
共同生活介護事業所の代表者が、認知症介譲に係る基本的な
知識及び認知症対応型サービス事業の運営に必要な知識を修
得することにより、認知症高齢者に対する介護サービスや事業
運営の充実を図ることを目的として実施

2回 1カ所 9時間(2日 ) 35名 4.000F]

倉護支援専門員実務研修受
験準備講習会

第12回介護支援専 門 員異 務研修受話試験の受験 予定看 君12回介護支援専 門員実務研修 受講 試験 等の受験 予定者
6回 1カ所 6時間 (1日 ) 417名 5 000Fq

雪豫]露l型曇禦雲野1や
g営聟 F壁督肇登曇

=:=ミ
争:IJ塾:薫詳| 1里奮騒歴え禦 鼻露諫早鷲書響3nt,If911:

:鷲轟爾鶴需観蒲括先&ぃ
廿 修手に参加 出来る、ゆ とりのある人員配置体制。
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佐真県fI
会福祉協
議会
佐賀県福
祉人材研
修セン
ター

断任職員研修 り雲 張 性 従 争 看 で勤 務 2年禾 満 の看 断任職員に求められる基本的な知識や技能の修得。また、社
会人・組織人として求められる組織活動を理解する。 2回

1615時 間 (32日 )

160名

′.000H
(県社協 非会

11,103,000

円

中堅職員研修 ll会福祉従事者で勤務 2年以上の者 ギ壁履貝としにの01●えや日已替舞 2駆コ刀ばこを贅つととも
こ、組織の一員として課題解決策の手法を理解する。 1回 115名

7,000円

(県社協非会

言尋 的 職 員 研 修 l■会福祉従事の主任・係長 以上など指導 的立場 にある者 指 導 円 工 場 に工 つ職 員 としての 伎 副 と貫 務 を理 解 し、職 員・本

用者間の課題や問題解決、業務改善や改革を推進する手法 1回 91名 (県社協 非会
昌 in nnnrll、

師任 職 員フオロー アツフ俳 修 新任職員としての実務経験を踏まえ、キャリアアップを目指す
うえで、心構え、基本姿勢について再確認する。 1回 72名

7.000円

(県社協非会

甲堅 職 員フオロー アツフ研 修 l■ 芸 侶 l■従 事 看 で勁 務 2年以 上 の 看 中堅・指導的職員としての役割を認識し、仕事の成果に繋げ
6マネジメント能力の向上を図る。 1回 70名

7.000円

(県社協非会

旧導 的職 員フォローアップ研 修 吐会福祉従事者の主任・指導的立場にある者 甲堅・I目導的職員としての役副を認識し、仕事の成果に繋げ
6マネジメント能力の向上を図る。 1回 51名

7.000円

(県社協非会

メンタルヘルス研修 ■会福祉従事者 咸場でのメンタルヘルスの現状を知り、セルフケアの基礎知
識 や ス トlン ス の トニ な 歯 ●r時滲 修 得 十 ス

1回 55名
円

円

岬

００。

認 知 狂 対 b型 ,~こ ス 尋 柔 開

設者研修【受託研修】
認知症高齢者 に携わる社会福祉従事 者 認知症

`)護
を提供する事 栗FIを官埋 する立 場 にあるもの、pl

ヨ作成担 当者に対し、適 切なサービス提供 における知識、技

術を修得

1回 10名 5.300R

認 知 症 河応 型
'一

ビス争 栗 官

理者研修【受話研修】
認知 症 局齢 者 に務 わ る在 芸 福 社 征 争 者

1[] 78名 3.300円

認知症対応型サ ービス事業 計
面″畿舶 豊妻 EIIttr`=肛 稼 】

認知症高齢者 に携わる社会福祉従事 者
1回 9名 3.300円

認知症高齢者介 護 研修 認知症高齢者に携わる社会福祉従事者 認知 症 呂齢 看 対 応 の た め の 知 識 と長 IFを日 め る。
1回 67名

5,000「り
(8000R)

に設の非常災署時の対応と救
急

l■家 彊 7■征 暑 右 火災や地震などヨF冨時 ‐災詈 時の対 応万 漱 、よた、畢敬や息

病 などの正 しい救急法の 知識と技 術 を修 得す る。
2回 69名

5,000Fl

(8.000円 )

L機管理研修 福祉事 業所の指導 的管理的立 場の職 員 厄 磯 官響杯刷硝染の 日的 、実際 の運 冨万法 、その効 果、早

件 t事故 、不祥事 、新 型インフルエンザ 等施 設 の緊急事 態対 1回 104名
5.000円

(8,000F3)

わウンセリンク研修 相談栗務に携わる7■会福 ll樅事看 利用者等への相談援助 の専 F5性を図 るため 、カウンセリング
1回 56名

5.000F9
rA nllnFq)

日社 レクリエー ション研 修 社会福祉従事者 福祉 の職場でレクリエー ションを通 じて、00L(生活 の質 )を 高
l回 49名

5,000Fl

`R nnn円
ヽ

針護予砺 (運動 器機能 同上 ) 介重業務に携わる社会福 4■従 事看 日常生活動作(AOL)の 低下を予防し、心身機能の向上を図そ
1回 38名

5,000円
rn nnn「 l、

ビジネスマナー (中堅・管理者 )
t■会福祉従事者 l■会人・組織人としての1ビジネスの基本」である、接客対応ス

キルの基礎から応用、苦情対応等を体得する。 1回 42名
5,000F]

(3000R)

倉護 碩 竹 (移動 )繊修 議会 福 l■従 事 看 ゆ剛・移 茉 の 知 識 と技 π を移 行 し、薇 朗 技 lTrの lnl上 を図 る
1回 103名

5,000円

ι護福祉士国尿試験対策講習 ↑護 福 祉 士 国 ヌ 試 験 受 験 希 望 者 肝護福71L士 国尿試験に必要な知識と近年の試験出題傾向の
ポイント葬修得すス^

1回 72名 8000F]

「護悩flL=国 家言■鋏 俣ヽ僚 言■

換・解説 )

↑護福祉士国ス試験受験希望者 不試験と同じ時間配分と問題数で受験し、試験講習会で修得
た́知識を確認する。試験終了後、問題の解説。 1回 97名 8.000R

男翌肇野妻製票竃留l旱輝聾彗R廻

=睾

ミ留群翌署理婦薄黎轟

'1鷲

1聯7雪管筆1警211響攀驚員野:獅
丼修 時にアンケートを実施 し、それらの 意 見を反映 した研修因谷を英施 しているが 、全ての参 加有 の二―

ズに沿つた内容 (開 催 時間 、開催曜 日等 の配慮も含め)までには時間的 、人的制 約 等により、それ ら全て

のニーズに対応した研修 が実施できていないのが現状である。   _

叶修栗内を一万的に選付するたけでなく、他の幸栗に係る訪
司時や来客時また、機会があるごとに職員が直接接して説明
および照会する努力をしている。

負Fp12と 関連う0か、やはり開惟時間(夜同開櫃など,や開催曜日への配原や同じ内容を複数回実施す
るなど、参加者に対する機会を提供することなども必要と感じている。
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事業者団体調査 (長崎県社会福祉協議会)

輝 蝠 鳴 燒 鼎 :響臨 薫 勢::督:鐵1聯綿 騨 翌 ‐1:ilili:1:l:::ill量 紺 柵 1偏薫露 ヨ諄

`

鰐 理 銅 :驚 理毬‐5 鰈
反r.IttfI

会福祉協

議会

介 護 nd録研 修 芸 糧社 施 設 畢 栗 PJrに 動 楊 す る弁 護 職 員 他
'「

置 言口球 の 青 ご力 、誨 ■ 力 、助 言栢 尋 の 1■力 を子 い、つ「証 EC琢
1回 1カ所 5時間 (1日 99メ、

瞑食廉 下障害研修会 旧祉施設事業所に勤務する介護職 員 他 受食喋下障害 の基礎 知識を学ぶ 1回 1カ所 5時間 ( 69りヽ

訪 問 介 護 異 晟 子例 IJ膠芸 糧社 施 設 事 栗 前 に動 務 す る

`)護
職 員 他 員首 を追 じて 、困 難 畢 lylの 解 決不 イントを字 ぶ 1回 1カ所 5時間(1日 36メ、

ケア・アプロー手研修会 理席 状 (8PCDう の 理 催 1「ヨ

転 落事故防止」の介護理論 &雲
時研修全 =l■

施 設 畢 栗 所に動 務 す る弁 護 職 員 他 正しい介助 法 を i理論 」とl実薇 」の 向 向か ら習 得 す る
1回 1カ 所 5時間 (1日 86人

,護職のための医早知識基礎研
隊 全

唱71L施 設 子 栗 PJrに 動 務 す る弁 護 職 員 他
'「

議 駆 こし に知 つ ヽわ へヽ ざ区 環 き 睫 知 辞 a箇行 ワ0 1回 1カ 所 5時間 (1日 91人

揮穣 するため の 介 講 證 議 吾紺 縞 設 墓 業 所 に 動務 す る介 語 職 目 他 lF] 1カ所 5障raW(1日

′ヽ一ソンセンタートケア ワーク
ンヨツプ

唱7■施 設 事 栗 所 に動 務す るプ准 凧 員 他 一ヽ ソンセンター ドケアの 実 践 を
~Fぶ

1回 1カ所 5時間(1日 27人

1       17駅 群〒翠t響‖II離 :‖輛 II纂彗 1 r早瑞 理暉奮βl穏wETII豊野11需i ⅢⅢlビ寺肇
=ぜ

奎

`●

葦薫|"諄■JIIIII肇 ,411三筆

`1事

F書Ⅲ■す1野整彗颯警
・運営効率 (講師の移動費や謝金 :河東日数など)上 、長崎市内での開催が多くなり、県内還方の方に負
担をかけてしまうこと。
・施設や事業所によって参加・不参加の判断に偏りがあり、県内全体の質の向上が難しいこと。(全く研修
会に参加されない施設へのアプローチが課題)

・現場のニーズに合つたテーマとするため、毎年′ヽプリックコメン
トを募集したり、施設訪間、アンケート調査などを通してニーズ把
握に力を入れている。
・「職場内研修担当者研修会」「出張セミナー」などの事業を通じ
て、人材育成の機運が高まるよう働きかけを行つている。

・研修などのスキルアップを行うことが各自のキャリアにきちんと反映され、見える形で証明できるシステムが
あれば、より参加のモチベーションが高まると考える。

稚 ≒馨争|じ :ヽヽ講澄ヤ登諄曇籠 1動 螂 割 蝶 詳rT L薔|=111■■■ :,尋黒躍 晋 '■
■

"ヽ“奎Jr=ヽ|■■ 躍
侶
研

県
材

ン

膝μ
戯
夕一

断任職 員研修会 説莱 してか ら砒 ね 2年未 満 の職 員 隔 llL理 念 の 動 同 、基 本 的な役 割 の 理 解 、組 織 人 としての基 本 能
5回 2カ所 (2日 ) 252名 (定員) 8.000円

ラネスマナー研
ゴシネスマす― 整導 看 養 威 研 修 陸芸 福 71師設 及ひ任 芸 研 lL協 議 会 にお いて、ヒシ不スマ 壁不 随 動 4Tの マす一 とそ の碕 導 万 法

1回 :力所 (1日 ) 48名 (定員) 4.000円

カウンセリング研修会 (基7E編 ) 社会福 l■施設及び市町村社協 の職 員等 幅7■サービスの利用者等が主体的に問題を解決できるように撲
駒する際に必要となるカウンセリングの基本的な知識と基本的 2回 1カ所 (2日 ) 160名 (定員 ) 12000円

カウンセリング研修会 (発展編 ) 平成18年度、19年度、20年 度のカウンセリング研修会 (基礎 具体 的な問題解決の方法を修得するとともに福 7■職 員としての
1回 1カ 所 (2日 ) 160名 (定員) 12,000円

ス ー バ ー バ イサ ー優 成 研 修 会 寸人磯助に 10年以上稚駁 を有する者で、職 員の宿導的立 スー バーヒシヨンの理 念 と異 践
1回 1カ所 (2日 ) 48名 (定員 )

24000円
スーー′ヽ一ハイサーフオローアツフ 平成 21年度スーパーバイザー養成研修 を受講 した者 スーバービジョン実践

1回 1カ所 (2日 ) 48名 (定員)

スー′`二′`イザーフォローアップ 平成 19年Fx及び20年 度のスーバーバイザー養成研修を受 スー バー ビジョン実 践
1回 1カ所 (2日 ) 30名 (定員) 12.000円

福 7■職 員 レクリエーシヨン研修 会 l■会 福祉 施 設 及 ひ雨 町 村 7■協 の 職 員 等 職 員寺 電社 の現 場 で

'古

用 できる福 砒 レクリエー シヨン夜 術 の書得
2回 1カ 所 (1日 ) 160名 (定員) 4,Ooo円

Ⅸ .‐_法妨 1ゆ云 は 息 法 き 鸞 諄 百
¬― スヽ

ll会福祉施設及び市町村社協 の職 員等 敗急法の知識・技術の習得 (修了者には受講証 を授与 :

3回 2カ所 (1日 ) 90名 (定 員) 4.ooo円

法 研修 会 (幼 県響 全 法 コー 1カ 1日

人 事 管 理 セミナー II云僣 flL胞 課 長 、 rp口 ]↑J fI嚇 争 粉 同 長 凛 ひ

^子
捏 ヨ 願 貝 人猛 IE保・冑灰 、

"務
官埋 など官埋 有 に 求 め られ る官埋・碕 導 1回 1カ所 (1日 ) 100(定員) 0円

lB談面接技術研修会 土会福祉施設等において相談援助 業務 に携わる職員で、 対人援助の基本 となる相談面接技術の習得
1[ロ 1カ所 (2日 ) 54名 (定員) 12,000円

旧祉職場0」T推進研修会 l■会 福 祉 施 設 等 に おいて職 員 の指 導・育 成・教 育 琴 を担 当 職場 の ビジ ョン に 沿 った 1 0JT計 画 書 」立 案 と福 7■職 場 に お け る
巖捏 秤 篠 伏 萄l^路 蜂

1回 1カ 所 (2日 ) 54名 (定 員) 12,000円

1ヽ:型妻鷲 暑FPI群聟1〒デ!1,半再:撃諄:|:幸讐
=ヽ

キ
==|:ギ =辞

:|=:1豊 1早婁デ:認締 資軍FI撃撃 l凝‐ヽ11:緯み lTIIP撃軍警111甲賢最奪111町1191諄1ヤ率雪ir子巽「 lfiF=:ヽ |■|=:|
平成21年度は定員を超える受講申し込みがあり、今後、研修内容・日程・開催時期などを考慮し、より参
加しやすい環境を整備し、定員や開催回数なども再検討することが課題といえる。

できるだけ多くの方が参加出来るよう、同内容の研修会を年に
数回開催し、日程を選択できるように設定しているぉまた、施設
内で早めの日程調整を行つていただけるよう、研修年間計画表
を前年度(3月 中)中 に県内施設へ配布している。

‖修受講者のアンケート結果を分析し、研修囚谷、日程・開催時期など、ニーズに対応した研修の企画・実施
こ取り組む必要がある。
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事業者 (大分 協
の につい輔 晟

…

Ⅲ 譜 稀

`.鉢"…
Ⅲ■ ‐‐1・♯キ鰐 螢ヽr洋単 ■ 言 議 |■|■,,■■

-0
豪新■,慕

鞭華
蟄識

轟 覧霧電襲:囃:瀞勲 繹 鞭磯 i爾棒華
=■

||■識壇姜
在芸儡7■

法人 大分
県社会福
祉協議会
大分県社
会福祉介
護研修セ
ンター

社会福祉施設等新
任職員研修

勤務年数¬年未満 析任の社会福祉従事職員として必要な基礎知識、心得を修得するととも
に、自己啓発を図る。 1回 1カ所 20時間(4日 ) 129名

頁 科 ヽ Z,UUU円 ~ヽx語

料は無し、県の委託
書 ヽ

位雲褐仕施設寺甲
堅職員研修 (第 1

部)

乗 務 栓 駁 牛 藪 3年以 上 b牛

未満
福l■サービスの理念・動同や中堅職員に期待される基本国役割を理解

するとともに組織人としての応用実践能力や 自己啓発・相互啓発の促進

方法等について学ぶ。
1回 |力所 10時間(2日 ) 132名

資料代2,000円 (受講
料は無し、県の委託

費)

任芸積71L胞設寺甲
堅職員研修 (第2

部)

業務経験年数5年以上 職場における中堅職員としての役割について理解を深め、職場における
職員の連携や能力開発等に関して自己の果たすべき役割を身につける
とともに、福祉専門職としての資質・能力の開発を図る。

1回 1カ 所 10時間(2日 ) 118名
資料代2.000円 (受講
料は無し、県の委託

費)

F■ 云 僣 flL施設 寺 In

尊監督職員研修
脂導監督職員 社会福祉を取り巻く環境が大きく変革している状況下において、社会福

祉施設等の指導監督職員として求められる基本的役割を理解し、福祉
サニビス従事者としての組織性・専門性を高めるとともに、人材の育成と
職場研修について理解を深める。

1回 1カ所 12時間(2日 ) 84名
資料代1,000円 (受講
料は無し、県の委託

費)

介護職員基礎研修 ホームヘルバー1・ 2級習得
者で実務経験1年以上

介護職員として介護サービスに従事しようとする者を対象とした基礎的な
職業教育として、対人理解や対人援助の基本的な視点と理念、専門的な
職業人として職務にあたる上での基本姿勢、基本的・専門的な知識・技
術を修得する。

l回 1カ所
(1級)60時 間(10日 )

(2級 )150時間 (25日 )

(1級 )10名

(2級 )28名
(1級)20,000円
(2級)50,000円

紅云個f■力じ護
'「

護
担当職員初任者研
修

新任の介護担当職員 多様化する福祉ニーズに対応するため、質の高い施設介護職員の養成
が喫緊の課題であることから、新任の施設介護職員に対して介護業務に

携わる職員の均質化を図り、もって社会福祉施設におけるサービス全体
の質の向上を図る。

1回 1カ 所 55.5時 間(14日 ) 100名
資料代5,00円 (受講
料は無し、県の委託

費)

肛 雲 侶 flL施改 ,「護

織員中堅研修
従事経験年数3～ 5年の介
護担当職員

多様化する福祉二=ズに対応するため、質の高い施設介護職員の養成
が重要な課題であることから、中堅の施設介護職員に対して基礎的な研
修を実施し、介護業務に携わる職員の向上を図り、もつて社会福祉施設
におけるサービス全体の質の向上を図る。

1回 1カ所 11時間 (2日 ) 55名
資料代1,000円 (受講
料は無し、県の委託

費)

障がい児 (者)施設
等職員研修

障がい児 (者 )施設等の直
接処遇職員

障害者自立支援法が施行され、障がい者が地域で目立した年涯 可能
にする基盤整備が全国各地で進められているが、法施行から3年が経過
したことから、その現状と課題について考える。

1回 1カ所 10時間(2日 ) 54名
資料代1,000円 (受講
料は無し、県の委託

費)

訪間介護員現任研
修 (テーマ別技術
向上研修 )

指定訪間介護事業の介護
福祉またはホームヘル
パー養成研修2級以上の

者で、実務経験1年以上の
者

利用者のいきがいづくりや健康の保持及び増進し、レクリエーション活動に必要な知識
と技術を習得します。

6回 6カ所 8時間 (2日 ) 272名
資料代1,000円 (受講
料は無し、県の委託

費)

訪間
`ド

護現仕研修
(サービス提供責
任研修)

彊 疋 調 同 ,ほ 征 争 百 の

サービス提供責任者
介護保険制度における訪間介護サービスにおいて、訪間介護計画を作
成するなど重要な役割を担うサービス提供責任者の研修を実施し、必要
な知識の習得、技術の向上を図り、もって訪問介護サービスの適正な提
供及び質の向上を図ることを目的とする。

2回 1カ所 10時間 (2日 ) 298名
資料代2,000円 (受講
料は無し、県の委託

費)

障がい者 (児 )居宅
介護従業者養成研
修

ホームヘルバー112級課程
修了者

障がい者(児)に対する適切な居宅介護サービスを提供するため、介護
保険法に基づく訪問介護員が居宅介護業務を行う場合に必要な知識及
び技能を習得することを目的とする。

1回 1カ 所 9時間 (2日 ) 60名
資料代0円 (受講料は無
し、県の委託料)

硯見厚かい石外出
介護従業者養成研
修

ホームヘルバー 1・ 2散課程
多了者、介護福祉士

訪問介護員養成研修 1、 2級課程修了者及び介護福祉士を対象に重反視
覚障がい者の外出時の移動介護等に必要な知識、技能を有するガイド
ヘルパーの養成を図る。 3回 1カ 所 11時間(3日 ) 94名 資料代1,000円 (受講料

は無し、県の委託費)

難病患者等ホーム
ヘルバー養成研修

介護職員基礎研修修了
者、ホームヘルバー1級修
7姜

^妻
垣★正‐  ｀

難病患者等の多様化するニーズに対応した適切なホTムヘルプサービ
スを提供するため、必要な知識、技能を有する訪間介護員の養成を図
ス                                 

「

ハ

1回 1カ所 7時間(1日 ) 135名 資料代1,000円 (受講料
は無し、県の委託費)
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鉤 魃 職師 蝠 〕犠柵
種芸儡砒
法人 大分
県社会福
祉協議会
大分県社
会福祉介
護研修セ
ンター

介護担当職員技術
研修 (有料老人
ホーム等施設職員
介護研修)

有料老人ホーム、特定施
投入居者生活介護施設の
蔵員

介護硬術の質を局め、認夭口症高齢者の理解と接し万を字ひ、介護職員と
しての資質向上を図る。

2回 1カ所
(介護技術)30時間(5日 )

(認知症)18時 間(3日 )

(介護技術)27名

(認知症)34名

(介護技術)15,000円

(認知症)10,000円

介護TH当職員硬術

研修 (摂食・味下セ
ミナー )

`)護
福 7■士・看護BI手介

護等職員
操食・原下の専F]知識と技術を習得し、買の高い支援を提供できる人材
を育成する。 2回 1カ所

(セミナー)38時 間(7日 )

(スキルアップ)5時間(1日 )

(セミナー)56名

(スキルアップ)36名

(セミナー)30,000円

(スキルアップ)3,000円

介護担当職員(排

泄セミナー)

排泄ケアに関わつている者
(今後関わる者)

け卜泄ケアの専門知識と技術を習得し、質の高い支援をできる人材を育成
夕る。 2回 1カ所

(セミナー)30時間(5日 )

(スキルアップ)3時間(1日 )

(セミナー)39名

(スキルアップ)70名

(セミナー)28,000円

(スキルアップ)3,000円

E窓スロJIE`「 護天茂石

研修

誰決‖柾 ,「護美務総販3年
以上

計画作成担当者・管理者

認知症高齢者がその有する能力に応じて目立した生活を営むことを支援
できる認知症介護の知識と技術の習得及び実践者の養成を行う。 3回 1カ所 27時間 (4日 ) 2474ζ

資料代1,000円 (受講料
は無し、県の委託費)

認 天Ц狂

`ド

護 美 晟

リーダー研修
実践者研修修了者で実務
経験5年以上

認知症介護現場のり
=ダ =として他の職員を指導・支援し、チームケアの

ための調整役を行い、認知症介護の質の向上の推進役となるリーダー
の養成を行う。

1回 1カ所 475時間(7日 ) 65名
資料代1,000円 (受講料
は無し、県の委託費)

瞑思 法 研 修 社会福祉従事者 施設において、思わぬ事故や災害に遭つたり急病になつた利用者に対し
て、医師や救急隊に引き継ぐまでの応急手当の方法を学ぶ。 5回 1カ所 55時間 (1日 ) 199名 資料代1,000円 (受講料

は無し、県の委託費)

レクリエーシヨン研
修

呂 肺 有 池 設 寺 の 職 員 福祉施設を利用する高齢者や障がい者、児童の快適な生活を創造する
ため、施設内で提供される既存のレクリエーション手法に対するマンネリ
ズムからの脱却を意図する新たな試みとして、「プレイケア」の知識と技
術を習得する。

1回 1カ所 5時間 (1日 ) 85名 資料代1,000円 (受講料
は無し、県の委託費)

カウンセリング研
修

社会福祉従事者 カウンセリング技術を活用し、福祉サービス利用者や利用者の家族、職
員間における適切な信頼関係を構築しうるコミュニケーション能力向上を
図る。

1回 1カ所 10時間(2日 ) 99名
資料代1.000円 (受講料
は無し、県の委託費)

リハビリテーション
研修

社会福祉従事者 「食」は人が生きる上で欠かすことが出来ない行為であるばかりでなく、
栄養摂取はもちろん楽しみや生きがいにもつながる大変重要な役割を
担つている。食の方法には、経口摂取、胃婁の方法等があるが、食の効
率からは出来る限り経口摂取が望まれるところである

`そ
こで、「食事介

護」にリハビリテーシヨンの観点を加えることで、改めて日から食べること
の仕組みを理解し、利用者ができる限り経口摂取が行えるケアの視点を
‐ ミ:

1回 1カ所 5時間 (1日 ) 70名
資料代1,000円 (受講料
は無し、県の委託費)

スーバーバイサー
研修

Ft会 福 7■従事者 1=d球」ほ、日吊栞務のあり万を見日し、臓貝同の情積共有を●l鷲とし、
ケアの継続性・一貫性を保証するための貴重な資料であることから、福
祉現場における記録の書き方を学ぶことを通じて利用者本位のサービス
を提供しうるスーパーバィザーとしての資質向上を図る。

2回 1カ所 5時間 (1日 ) 93名
資料代1,000円 (受講料
は無し、県の委託費)

福祉用具フラン

ナー研修
福祉用具専門相談員以上
の資格を有し、実務経験 1

年以上

介護の現場において適切な福7■用具の利用が促進されるよう、福祉用
具の取扱いについての知識、個々の用具の利用方法、選定・適合につい
ての知識などt福祉用具に関する専門知識を有する人材を育成する。

1回 1カ所 525時間 (8日 ) 38名 20,000円

福祉用具フラン

ナーフォローアツプ

研修

前年度福祉用具フラン

ナー研修修了者

平成20年度当研修センターにおいて福祉用具フランナーを習得し、現在
福祉用具の選定相談、利用者指導など業務をしている者に対して、福祉
用具に関するさらなる知識・技術の向上・確立を図る。

1回 1カ所 11時間 (2日 ) 13名 資料代1,000円 (受講料
は無し、県の委託費)

リフトリーダー養成
研修

施設等で腰痛予防対策を
積極的に推進しようとする
者

「介護労働者設備等整備モデル奨励金」の制度を利用する施設等を対象
に、職場内に腰痛防止のためのリフト類の導入を推進するため、導入・運
用計画の作成・検証や介護労働者がリフト類を適切に取り扱えるようにす
るための研修会や個別指導等ができる、リーダー的人材を養成する。

1回 1カ所 105時 間(2日 ) 28名 7.000F弓

雫撃聖弊璽製漕製|■1督毒堵晉響畢ll 露1:翼酷31岬 1饗要輩9事翼I警望三1墨1報研露「 t 穏椰霧飾旨i絆1穏郵割贈寺製1毀17響:墾撃壁肇野
=彎=i薦

1議
研修内容が専門化していくにつれ、提供する研修テーマが

現場のユーズにマッチしているか、検証が難しい。
班分けを行い、希望日を選べるようにしている。(介護担当初任者)

5襄靱 讃
=覆

暑Iれ記19」訂
問介護員現任)51

施設の職員足数を見直し、余裕を持つた職員体制にする。
参加費について、職場から派遣する以上、個人負担でなく事業所負担とする。
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揚 佗 蟄
ヨ崎県任芸
冨祉研修セ
ノター

社会福祉施設等新
任職員研修 A

介護職員 呂 齢 百 侶 化 の 動「●J

人権擁護
接遇
グループワーク
新任職員の役割行動
組織活動の基本

1回 1カ所 2日 265A

社会福祉施設等新
任職員研修 B

介護 職 員 高齢者福祉の動向
人権擁護
接遇
グループワーク
新任職員の役割行動
組織活動の基本

1回 1カ所 2日 241人

任芸侶71L施改寺甲
堅職員研修 IA

針護職員 認知症について
高齢者福祉の動向
グループワーク
コミュニケーションの基本

1回 1カ所 2日 240りに

社会福祉施設等中
堅職員研修 IB

介護職員 認矢口症について

高齢者福祉の動向
グループワーク
コミュニケーションの基本

1回 1カ所 2日 289りに

計
Ａ堅職員研修Ⅱ

介護 職 員 認知症介護と対応の違いについて
高齢者福祉の動向
グル=プワーク
職場におけるチームワークと職員指導について 1回 1カ所 2日 132人

l■ 芸 儡 砒 胞 談 寺 甲

堅職員研修Ⅱ B
認知症介護と対応の違しヽこついて
高齢者福祉の動向
グループワーク
職場におけるチームワークと職員指導について

1回 1カ所 2日 151人

新
修

等
研

設
員

施
職

祉
的

福
導

会
指

社
任

Ａ

介護職員 権利擁護について
指導的職員の役割行動
リーダーシップの基本
職員指導・育成の展開

1回 1カ所 2日 197人

任芸侶砒施該寺新
任指導的職員研修
B

介護職員 権利擁護について
指導的職員の役割行動
リーダーシップの基本
職員指導・育成の展開

1回 1カ所 2日 173人

社会福祉施設等現
任指導的職員研修

利用者のいきがいづくりや健康の保持及び増
進し、L/クリエーション活動に必要な知識と技
術を習得します。

権 利 擁 護 につ い て

組織におけるリーダーの役割

1回 1カ所 2日 221人

社会福祉施設等理
事長・施設長研修

介護職員
'護

報酬改正について
↑護施設の経営モデル

～新時代の施設運営、人材育成について～ 1回 1カ所 1日 122ンに

職場研修担当者研
修 I(基礎編)A

分護職員 これからの福祉人材育成と職場研修
職場研修の推進実態を診断する
研修ニーパ↑

析と年度計画の策定
    62

1回 1カ所 1日 86人
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宮崎県社会
福祉研修セ
ンター

朧場研修担当者研
修I(基礎編)B

針護職員 これからの福祉人材育成と職場研修
職場研修の推進実態を診断する
研修ニーズ分析と年度計画の策定

1回 1カ所 1日 73人

威場 研 修 聖 当 石 矧

参Ⅱ(応用編)

針護職員 職場研修の推進果態の診断
0」T活性化施策の推進
意図的・計画的指導の推進
職場研修担当者の役割と課題

1回 1カ所 1日 85人

メンタルヘルス研

修 A
介護職員 元気な自分づくり、活力ある職場づくり

こころのケア 1回 1カ所 1日 155人

メンタフレヘルス研

修 B
介護職員 元気な自分づくり、活力ある職場づくり

こころのケア 1回 1カ所 1日 95人

ノクリエーション研
修①

介護職員 アクティビティ趣味活動

1回 1カ所 1日 178A

レクリエーション研
修②

介護職員 旨楽 リズ ム

1回 1カ 所 1日 167人

カウンセリング研
修 A  ‐

介護職員 カウンセリングとは～理論と実際～

1回 1カ所 1日 90人

カウンセリング研
修 B

介護職員 カウンセリングとは～理論と実際～

1回 1カ所 1日 55メ、

カウンセリング研
修 C

針護職員 わウンセリングとは～理論と実際～
1回 1カ所 1日 53りに

リスクマネジメント
研修 (老人)

咆設におけるリスクマネジメント
1回 1カ所 1日 249人

リスクマネジメント

研修 (障がい児・

者ヽ

介護職員 に設におけるリスクマネジメント
1回 1カ所 1日 89人

目護師研修0 介護職員 思梁FIについて

ターミナルケアと緩和ケア 1回 1カ所 1日 166人

旨護師研修② 介護職員 感染症について
メンタルヘルス～1図から考えるプロのナースとは～ 1回 1カ所 1日 186人

認知症グループ
ホーム職員研修

介護職員 認知症の基本的理解
認知症ケアについて 1回 1カ所 1日 94人

黙i=営 諄琶鞭訂翫
=鷲

燕
=三

l撃輩寧郵iW薫豊l蒲31ギ署嘉繁

53



事業所団体調査 (鹿所 調査 (鹿児島県社会福祉協議会 )
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寺騨 呻 単ミユ媚

蹄 笏

嘔 鼈 茫 鰈
1411年軍

珊 竃 囃謙輻 1讐 露
屁児島県紅
会福祉協議
会 福祉人
材 研修セン
ター

位賞彊砒瓶設寺新lL職

員研修
l■ 貪福祉施設・市町村社協に動務する経験1年末
高の職員

D福祉職場で期待される職員像
2人権・同和問題
Э接遇の基本(接客・対応・挨拶の基本と訓練)

Э健康管理について
Dよき人間関係はよき仕事を作る

2回 1カ所
9時間

(2日 )
297ノ｀ 2,000円

社会福祉施設等中堅職
員研修

新任研修受講後3年経過したもので、社会福祉施
設・市町村社会福祉協議会に勤務する職員

υ中堅職員の役割について
D問題発見のポイントと問題解決の技法～K」法の進め方
Э対人援助技術論

1回 1カ所
11時間

(2日 )
146人 2.000円

fI云侶 f■施 誠 寺 監 首 臓

員研修
社会福祉施設・市町村社協に勤務する指導監督C
職責を付与された経験年数10年を経過した職員

D福祉の動向と課題について
Э指導監査等からみた社会福祉施設の現状と課題
Э監督職員の役割(マネジメントの定義・機能など)

Э社会福祉施設に求められているもの
Э健康管理

1回 1カ 所
9時間
(2日 )

81人 2,000Fl

職場内研修指導者フォ
ローアップ研修

社会福祉施設において職場内研修を推進する指
導的立場にある職員

Dこれからの福祉人材育成と職場研修
Э職場研修の考え方と進め方
Эコーチングと部下育成
ЭO」Tによる部下指導の進め方

1回 1カ 所
20.5時 間

(3日 )

25人 9,000F]

カウンセリング研修 (基

礎・発展)

瞳会福祉施設、福祉事務所、市町村社協において
各種相談業務に従事する者

講義・演習・ロールプレイによる研修
3回 1カ所 10時間 115人 6,000R

叡急 法 研修 社会福祉施設の職員及び市町村社協に勤務する
職員

D基礎学習:一次救命処置
②気道異物除去 心肺蘇生法
Э全体実技:心肺蘇生法 AEDの使用法
Э実技評価:学科評価

2回 1カ所
5時間
(1日 )

57人 3,500円

鍾 烈響載嫌學曇郵i萎菱im罫 護鶏鰹ヨ邸1    鸞 1蘇郵 涸 罰顆 曇ギ薫翼雪壕軍羅撃覇繋案璧霜嚢
実 講 百 息 欽 こ との よつに 局 の Cいくか 、51き 出 して い くか か 課 題 で あ る。 lFL場 内研修指導者フオローアップ研修などを通して、事業所ごとに職員が研

修に参加する仕組み作り、環境整備を推進することで、多くの方に研修べ参
加していただくよう努めている。

事業所ごとに職員が研修に参加する仕組み作り、環境整備が必要であると考える

磐蜃≧}ヤ
リアアップ、人事考課とも連動した職場内研修推進体制確■の

=援
が必要だと

その際、職場内研修推進体制の確立を介護報酬の加算減算など報酬制度として位置づけ
ることで支援の一層の強化が図られるものと考える。

鋼 撃
員が研修を受

講することで業務を外しても支障のない基準を定ゅるこ

事業所団体調査 (さいたま市社会福祉協議会 )

κ
ヽヽ翻 蒸勲緯1縫華重

=翔
秦蓉ヨ‖「義11纂雪1健|■1●:熱i属轟ヨ燕

::::|:::::::::::i: 爾蝙 瘍 鯰 :飩燿 猾 灌覇聘
,11■ロ

酬 輔 婦聯 維 響 鍵熙
さいT_ま巾fIE

会福祉協議

地域福祉情
報 研修セン
ター

コミュニケーションスキ
ル研修
信頼を得るコミュニケー
ションスキルの習得

雨円 侶 71L従畢 者 (講義)コ ミュニケーションスキル 傾聴技法等について
(演習)事例をもとにロールプレイングによる演習

2回 1カ所
20時 間
(4日 )

113人 3,000円 279,180円

広報上手になる研修
～伝えるから伝わる広
報のポイントを身につけ
ス～

市内の福祉施設、ポランテイアグルーブ、地区社協
等で広報に関わっている方

ス諏の基本についての講義及び広報物の制作等

1回 1カ 所
8時間´

(2日 )

53人 3,000円 160.650円

言馨顆 罰勲要軒彗曇燃話|:菫聾器鰹墾彗 :寵申 難 奪響幣 華
講師の情報が乏しく、選定に苦慮している。 ・市内の福祉施設の全てに通知しくホームページにも掲載している。

評
知の時期は、早目に行しヽ ス

電 Tル 甲整ができやすいようにしてい 鷲星ヨ環T田膜贖電殊≦歩箋魂轟籠l銭。



事業所団体調査 (千葉市社会福祉協議会)

輝夕讐J111

勒 孵
町 1翼おい |

価 意な
千葉市社会
福祉協議会
千葉市社会
福祉研修セ
ンター

介護技術向上研修 特養・老健等の介護員で、現場経験が2年未満
の者

施設における基礎的な介護姿勢について
・介護姿勢の基本
・ベッドメイキング
・体位交換
・ 車格子操作・移乗 等

1回 1カ 所
5時間
(1日 )

31人 70,700円

慇知 JIEチ r護英 蔵 研

疹(実践者研修)

身体介護に関する基本的知識,技術を習得して
し`る者で実務経験が概ね2年程度の者

講 義・反 首

認知症介護の理念、知識及び技術を修得する
4回 1カ所

35時間
(5日 )※ 1

回

203A 2,000円 2,842.647R

認知狂
'「

護栞残研
修(実践リーダー
研修 )

介護栗湯に概ね 5年以上徒早した経験を持ち、
実践者研修を履修後、1年以上経過している者

講義・演習・実習
実践者研修で得られた知識・技術をさらに深め、施設・事業所において
チームケアを効果的・効率的に機能させる能力を有した指導者を養成 1回 1カ所

98時間
(14日 )

15人 4,000円 923,235円

認知症対応型サー

|・ス事業管理者研
修

・認知症介護経験年数が概ね3年以上の者で、
実践者研修を履修している者
・管理者になることが具体的に予定されている
者

講義・演習
指定認知症対応型通所介護事業所・指定小規模多機能型居宅介護事業
所・指定認知症対応型共同生活介護事業所の管理者となる者が「指定基
準等の正しい理解」「職員の労務管理」「適切なサーヒ

・
ス提供のあり方」など

の必要な知識を身につける

3回 1カ 所

14時間
(2日 )※
1回

3.000円 687.622R

Jヽ規模多機能型
ナービス等計画作
文担当者研修

・実践者研修を修了している者
・指定小規模多機能型居宅介護事業所で計画
作成担当者になることが具体的に予定されてい
る者

講 義・涙 首

指定小規模多機能型居宅介護事業所の計画作成担当者になる者 (介護
支援専門員)が、利用登録者に関する居宅介護支援計画や指定小規模
多機能型居宅介護事業所における小規模多機能型居宅介護計画を適切
に作成する上で必要な当該サービスに係る「基準の正しい理解」「適切な
サーヒ

・スの提供」「利用計画作成演習」などの必要な知識・技術を身につけ
る

1回 1カ 所
14時間
(2日 )

14人 2,000Fヨ 202,231Fヨ
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事業所団体調査 (横浜市社会福祉協議会 )

碑
攣鞠 報 鸞 響 舗 魏 螢皇舗麟蝉輔 榊 難

鯰 蝠
i瓢耐

横浜市社会
福祉協議会
ウィリング横

着導的職員研修 腱浜市在住または在勤の福祉保健従業者で、主任・

際長等の指導的役職にある方
旧l■事務防の指導的職員に期待される継職的伎署Jや行動について理解し、
指導的職員としてのリーダーシップとは何かを考え、職員育成・指導に必要な
u識・技法について学ぶ。 1回 1カ所

12時 間
(2日 )

38人

中堅職員研修 横浜市内在住または在勤の福祉保健従事者で、職
歴満2年以上の方※すでに主任・係長等の役職にあ
る方を除く

中堅職員として求められる役割について理解するとともにその役割を発揮す
るために必要な知識や技法について学ぶ。 1回 1カ 所

12時間
(2日 )

38人

訴人研修 横浜市内事業所に勤務する福祉保健従事者で原則
社会人経験1年未満の方

社会人としての基本姿勢
ビジネスマナー
専門職としての業務の取り組み方

2回 1カ所
225時 間
(3日 )

:02人

新任研修 横浜市内事業所に勤務する福祉保健従事者で原則
勤務経験2年未満の方

福祉への招待
横浜の福祉を学ぶ。 2回 1カ所

3時 F・5

(1日 )

85人

職場 研修 担 当者 研修 横浜市内在住または在勤の福祉保健従事者で職場
の研修担当者、もしくは職場の研修を推進する立場
にある方

・これからの福祉人材育成と、職場研修の重要性 (職場研修担当者の役割と
は)

・人材育成の具体的推進方法について ～推進実態診断と演習～(0」 Tの

推進施策と方法、 OF卜」T研修の企画立案方法と策定演習
・研修計画の策定の考え方と方法 (研修ニーズの分析と次年度の研修計画
案の策定演習)

1回 1カ所
13時 間
(2日 )

35人

D」T研修 貢浜下内の福7■保促事栗所の征尋看でO」 T指導継

験が浅い方、もしくは近々○」T指導を担う予定の方

Э」Tの重要性
Э」Tの指導の実際
Э」Tの指導体験学習

2回 1カ PJl
15時間
(2日 )

87人

税得技法を学ぶ 廣浜市内の福祉保健事業所の指導的立場 (管理

蔵)の方
Э」T指導経験を積まれた方

自理職の役割について

リーダータイプ診断
共感的聴き方。説得指導 (演習)

1回 1カ所
75時 間

(1日 )
34人

介護職のためのトレー

ナー養成研修～更衣・

排泄・食事介助～

横浜市内在住または在動の介護業務従事者で指導
的立場の方

更衣・排泄・食事介助について」
長拠に基づく介護知識・介護技術
受講者相互評価・講師によるデモンストレーション 全2回 1カ所

1コース6時間 計
12時 間

(各コース1日 、全2

日 )

76人

,護職のためのトレー
カー養成研修～移動・

多乗・体位変換～

利用者のいきがいつくりや健康の保持及び増進し、
レクリエーション活動に必要な知識と技術を習得しま
す。

1移動・移乗・体位変換について」    ‐

根拠に基づく介護知識・介護技術
受講者相互評価・講師によるデモンストレーション 全2回 1カ所

¬コース6時間 計
12時 間

(各コース1日 、全2

日)

78人

事務標 準 化 研 修 横浜市内在住または在動の福7■保健従事者 (主な
対象:管理者、主任、指導的職員、中堅職員)

菜 務 の 程 手 1じの 日円 と進 の 万

マニュアル試案の作成演習
マニュアル試案の発表と全体指導 1回 1カ所

65時間
(1日 )

45人

リスクマネジメント研修
入門編

横浜市内在動または在住の福祉保健従事者で管理
者、主任、リーダー等、主にリーダー職以上の方

リスクマネジメントの基礎から実践嬬 義)

リスクマネジメント分析手法
ヒューマンエラーについての個人演習
ケースによる演習

1回 1カ所
65時間
(1日 )

38人

リスクマネジメント研修
実践編

横浜市内在勤または在住の福祉保健従事者で管理
者、主任・リーダー等、主にリーダー職以上の方

リスクマネジメント理論の基本的な考え方(講義)

ミニケース(事例)・ 危機予知トレーニング
危険予知の考え方 (講義)・ リスク改善計画の立案 1回 1カ 所

65時 FH5

(1日 )

37人

蔵場のストレス・マネ:

メント研修
厳浜市 内 の福祉 保 健 従写者 で管理者 (また は三 任

J―ダー)など管理的立場の方
職場のメンタルヘルスの重要性・法的義務
冒理者としてのストレス・マネジメントの進め方
本音を引き出す面談の仕方(演習)

2回 1カ 所
75時間
(1日 )

76人
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事業所団体調査 (横浜市社会福祉協議会 )

鼈 l,手口|

繹 雛
錬
一人
籠鞘 鱚

質浜市社会
旧祉協議会
ウイリング横

労務管理の基礎知識 福祉保健事業所の労務管理担当者 従事者の募集
労働契約締結時の留意点
労働契約解消時の留意点
労働条件の連いによる社会保険加入基準
労働時間と賃金について労働関連法規の理解
労働法令基準の体暇・休業制度

1回 1カ所
6時間

(2日 )

43人

独立行政法人
雇用・能力開発
機構との共催事
業。分担により
費用支出なし。

接遇フアーストステツフ
研修

黄浜市内在住または在動の福祉保健従事者 (経験
手数概ね3年未満)

冨祉を取り巻く変化と現状について
子感を持てる基本応対ポイント
寅習 (ロールプレイングなど)

1回 1カ所
6時間
(1日 )

32人

援遇ステッフアツフ枡
修

黄浜市内在住または在勤の福祉保健従事者 (現場
経験年数概ね3年以上)

冨祉を取り巻く変化と現状について
中堅職員に期待される役割
寅習 (自 らの接遇・マナーの振り返り)

1回 1カ所
6時間
(1日 )

48ンヽ

自分のためのストレス

研修

横浜市内在住または在動の福祉保健従事者 ストレスカ`いの中に生じる状態について
さまざまな人間関係におけるコミュニケーション
援助職が抱えやすい悩み
「悩み」や「ストレス」とうまく付き合う方法について

1回 1カ 所
6時間
(1日 )

26人

幅祉職場の経験が浅
ハ方のための対人援
助の基礎講座

横浜市内在住及び在動の福l■保健従事者で経験年
数が3年未満の方

専門職としての倫理観
専門職としての対人援助技術
職場内外での連携について 1回 1カ 所

6時間

(1日 )

45りk

舌情解決制Fxの 基礎
知識

貢浜市 内在 住また は在 勤 の福 71珠健 従 事 看 古 頂 解 獅 J反 の 番 促 知 識

・苦情対応が求められる背景と現状
・苦情解決制度の概要
・苦情解決制度の活用促進に向けた取り組み

1回 1カ所
3時間
(1日 )

55人

苦情解決制度の活用
を考える

黄浜市内在住または在動の福祉保健従事者 苦情解決制度の仕組みとポイント
組織的な音情解決システムを構築するために

1回 1カ所
35時間
(1日 )

34人

呪 場 官 埋 百 の た の の

コーチング講座
黄浜市内に所在する社会福祉事業所の管理者(施

貴長、事務長)等、人事考課等に携わり組織内にお
′ヽて管理的な役割を担つてる方

コーチングの基本知識
コーチングに求められる姿勢
コーチングの流れ
コーチに求められる話す・聞く能力
よりよい職場を目指して

1回 1カ所
65時間
(1日 )

44人

対人援助職のための
コミュニケーション研修
初心者編

黄浜市内在住または在動の福祉保健従事者 ・目分ぞ知る
・他者を知る
。傾聴のトレーニング

2回 1カ 所
6時間
(1日 )

76人

可人 薇 切 職のたの の

コミュニケーション研 修

志用 編

質浜市 内在住 または在 勁 の福祉 保促 従 事 看 コミュニケーションとは

自己紹介エクササイズ・コンセンサス法・エゴグラム

応答トレーニング
1回 1カ所

12時間
(2日 )

44人

ブレゼンテーシヨン研

膠

横浜市内在住または在動の福祉保健従事者・活動

者

ブレゼンテーション入門
プレゼンテーションの準備
プレゼンテーションの実施 1回 1カ 所

65時間
(1日 )

41人

ケースカンフアレンス

の進め方講座 理論

編・実践編

横浜市内在住及び在動の福7■保促従事瓢 対人抜
助職を中心に作られたグループ※理論編のみ個人

参加可能 )

11日 日】理論 編 :講義

【実習】現場でのカンファレンス
【2日 目】実践編:発表・助言 1回 1カ所

15時間
(3日 )

【1日 目】
100ンヽ

【2日 目】
49りに

記録の書き方講圧 陵洪 巾 円 仕 期 また ほ 仕 征 の 偶 f■ ttE征 手 百 で、呂

鈴・障害分野に属する方
記録について瞬 義)

適切な記録の写し方(演習 )

記録の意義と目的(講義)    57 2回 1カ所
6時間
(1日 )

110人



事業所団体調査 (横浜市社会福祉協議会 )

隆郎
渕    顆 軽 麒

魃 祠 浙 躙 趾 蛛
浜市社会

社協議会

ィリング横

サービス提供責任者
研修～訪間介護計画
書を学ぶ～

破洪雨囚に前こする指足調 F・l介護事栗FJIのサービ
ス提供責任者

サービス提供貢fl者の基本的な役割とは

利用者本位のニーズと目標・アセスメシト

担当ヘルパーとの訪問介護計画書の共有4ヒ

1回 1カ所
55時間
(1日 )

39A

サ=ビス提供責任者
研修～サービス提供
責任者の役割を学ぶ

横浜市内に所在する指定訪問介護事業所のサービ
ス提供責任者

足められたサービス提供貢任者の役割とは
ヘルパーに対する教育・指導・マネジメント

指導業務場面での事例検討
1回 1カ所

6時間
(1日 )

43りヽ

調理基礎研修 黄浜市内に在住または在勤の福祉保健従事者 調 埋 の 塁 不 を知 る

料理を科学的に学ぶ
おいしく簡単にできるメニューを学ぶ
栄養や食べやすさを考えての食事作り

1回 1カ 所
6時間
(1日 )

25人

介護知識・技術クリ
ニック 介護技術基礎
講座

横浜雨内在住または在動の高齢分野の介護業務従
事者で、経験年数の浅い方

介護者にとつて介護技術とは
ボディメカニクスの原理
自立につなげる介護とは
残存能力を活かす介護技術
体位変換
移動・移乗介助
更衣・食事・排泄介助

1回 1箇所
13時 間
(2日 )

42人

介護知識・技術クリ
ニック 介護職のため
の医療的基礎知識

廣浜市内在住または在勤の福祉保健従事者で、高
齢福祉の現場で働いている方

Aコース

'肖

化
Bコース 排泄
Cコース 呼吸
Dコース 皮膚 各コース

1回 全
4回

1カ所

各コース1回3時間
全12時間 (各コー
ス1日 、全4日 )

・Aコース
80名

・Bコース
88名

・Cコース
75名

・Dコース
95名

介護知識報 術クリ
ニック 認知症と認知
症高齢者の理解

質洪 巾 内 仕 ■ ま た ほ 仕 副 の 侶 f■休 撻 征 手 百 ・認 刈 症 の 理 解

・アルツシヽイマ=型認知症の特徴
・レビー小体型認知症の特徴
■脳血管性認知症の特徴
・その他の認知症
・BPSDについての理解
・BPSDへの対応
・認知症の方を理解するということ

1回 1カ所
6時間

(1日 )

46人

介護知識・技術クリ
ニック レクリエーショ
ン研修

横浜市内在住または在勤の福祉保健従事者で、地
域ケアプラザ等の施設において、高齢者を対象とし
たレクリエーション活動を担当する方

・介護・生活支援に活用するレクリエーションの基本姿勢と3つの方法
・秘めた力を引き出すメニューの展開法
・心地よい時間・空間の提供法
・生きがい。はりあい実現の支援法

1回 1カ所
6.5時間
(1日 )

59A

針護知識・技術クリ
ニック 負担の少ない

針助へのヒント

横浜市内在住または在動の高齢分野介護業務従事
者で、ホームヘルパー2級養成研修等を修了し基本
的な介護技術を習得済みの方

人間の自然な動き、身体本来の動く仕組みを理解することを出発点をとして、
介護する側介護される側どちらにも安心・安全な介助法を体験し、現場の介
護につなげる。

1回 1カ 所
35時間

(1日 )

26人

明治学院大学提携講
座 高齢者の生活を支
える社会福祉

横浜市内在住及び在勤の福祉保健従事者 日本の高齢者の実態
社会保障制度
介護保険制度導入の社会背景と社会変化

2回 1カ 所
6時間
(2日 )

33ノk

月治学院大学提携講
奎 社会福祉実践と価
直

横浜市内在住及び在勤の福祉保健従事者 ・「社会福祉専門職に求められる自己覚知」
・価値とは・ソーシャルワーカこの自己覚知
・「社会福祉実践の視点」
・事例を用いてソーシャルワークの焦点を学ぶ
・ソーシャルワークの援助の基盤

1回 1カ 所
6時間
(2日 )

30人

58



事業所団体調査 (横浜市社会福祉協議会 )

卿

閻
螢鐸嚇 補
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■11珂間|

美施農登

輛 珈 聟 撓 蜻
願洪雨7■貪
福祉協議会
ウィリング横
浜

月治学院大学提携講
奎 精神障害～うつ病
ヒ統合失調症

横浜市内在住及び在勤の福祉保健従事者 1日 日】つつ病を知る
うつ病の症状、原因、進行について
治療について・予防、ストレスマネジメント
【2日 目】統合失調症を知る
統合失調症の症状と原因・経過と治療・早期発見について

1回 1カ 所
4時間
(2日 )

103人

課題別人間講性 既
年後見制度の基礎知
識講座

貢浜 雨 内在住 及び在 動 の福 祉保 健 従 事 者 利 用 石 の 確 利 とは

権利擁護システムとしての成年後見制度 1回 1カ所
25時間

(1日 )
62人

課 題 別 人 間 語 圧 王

活保護制度入講座
涙浜 巾 内 仕 Iよ ひ 任 期 の 偶 71L株健 征 季 石 公的扶助・生活保制度の概要

自立支援の在り方
生活保護の決定までの流れ 2回 1カ所

3時間
(1日 )

151人

課題別入門講座 観

察力を高める
横浜市内在住及び在勤の福祉保健従事者で高齢者
対象の介護業務に従事している方

介護者の「いつもの様子」をきちんと視る「観察力」を高めるポイントを学ぶ
医療連携について学ぶ 1回 1カ所

3時間

(1日 )

109人

課 題 刃l人
『

1語性 個

人情報保護制度
匿浜 下 内在住 及び在 動 の福 l■保健 従 事 者 ・1回′、T尋諏とIよ

・個人情報保護法とは
・個人情報保護の具体的な進め方

1回 1カ所
3時間

(1日 )

49人

課題別入門講座 会

議運営力を磨く
横浜市内在勤の福祉保健従事者 会議についての基本知識

会議における問題点とは
会議を成功させるために 会議運営力をより高めるためには

1回 1カ所
3時間
(1日 )

40りヽ

需響障 舌 の理 解 と旭

或生活 支 援

横浜市内在住または在動の福祉保健従事者・活動
者     、

・1精神のやまい」とI生活のしづらさ」の理解
・地域支援の実際～事例を通して考える～ 1回 1カ所

2_5時間

(1日 )

89ンに

介護の現場を伝えるシ
ンポジウム

憂調講浸 l福7■現場の今―利用者が日分らしく生きるサービを日指して」
ペネルディスカッション「福祉の魅力～働くことで得られるもの」
ベネリスト高齢者施設・高齢者施設・居宅サービス・ハローワーク=行政

1回 1カ所
25時間
(1日 )

180人

介護支援専門員実務
研修受講試験 直前

対策講座

横浜市内在勤または在住者で平成21年度実務研
修受講試験申込者

出 題 1唄 回 の 訊 明

分野ごとの重要事項の解説
問題演習、解説・重要ポイントの説明 1回 1カ所

25時間
(1日 )

1回平均
49名

介護福祉士国家試験
受験直前対策講座

横浜市内在勤または在住者で平成21年度介護福
祉士国家試験申込者

科目ごとの要点解説
問題演習t解説・重要ポイントの説明 1回 1カ所

2_5時間

(1日 )

1回平 均

43人

リフレッシュセミナー
シェィプアップYOGA
&アロマストレッチ

横浜市内在住または在勤で、福祉・保健関係の仕事
や活動をされている方

シェイブアップYOGA&ア ロマストレッチ

2回 1カ所
25時間
(1日 )

55人

リフレッシュセミナー

リフレッシュYOGA&
アロマストレツチ

横浜市内在住または在勤で、福祉・保健関係の仕事
や活動をされている方

シェイブアップYOGA&ア ロマストレッチ

2回 1カ 所
25時間
(1日 )

28人



事業所団 棒調査 (Jll崎市社会福祉協議会

ま理 1曝義 1誦耐
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川崎市社会
福祉協議会
川崎市高齢
社会福祉総
合センター

介護職員基礎研修
｀

2級研修を修了し、介護保険指定サービス事業所におい
て介護職としての経験が1年以上の方

薄義と演習

1回 1カ 所
150時 間 (1〔

日)

13人

調 間 弁 護 員 委 灰 研

修2級課程
訪問介護業務等に従事することを希望する方 講義、実技講習、訪問介護等実習

1回 1カ所
190時間(31

日 )

35ノ｀

絹 71L臓貝‖ l丁現 1土

研修

市内在住又は市内事業所にて、現在訪間介護業務を
行つている方、市内高齢者福祉施設などにて、現在介護
業務を行つている方、市内事業所にて、現在介護支援
専門員としての業務を行つている方

講義または実技演習

38回 1カ所
125時間
(43日 )

４６
人

介護福祉士資格取
得準備講座

針護福祉士国家試験受験資格保有者 講義、実技(実技は筆記試験受験者のみ)

1回 1カ所
44時間
(9日 )

40人

,卜護又薇早門員美
務研修受講試験受
験準備講座

針護支援専門員実務研修受講試験受験資格保有香
で、今年度の受験を予定している方

講義

1回 1カ所
21時間
(4日 )

109A

認知症介護実践者
研修

次の(1)、 (2)又 は(3】こ該当する方で、認知症の知識に関
して、一定の理解がある方。ただし、平成lb年度までの

痴果介護実務者研修を受講している方は除きます。
(1)川 崎市内の介護保険施設等に勤務する介護職員で、
認知症の知識に関して、介護福祉士等の知識を習得し
ている方であり、かつ介護現場の経験が2年以上の方。
(2)川 崎市内の地域密着型サービス事業の管理者・計画
作成担当者変更に伴い、新たに管理者・計画作成担当
者として従事する方。
(3)川 崎市内で地域密着型サービス事業を設立予定で、
管理者又は計画作成担当者として勤務予定の方。
※認知症の知識に関して、一定の理解とはt介護福祉
士等の知識に準じています。

露義、職場内実習

2回 1カ所
51時間
(9日 )

76人

認 測 lI'「 護 美 晟

リーダー研修
次の(1)、 (2)の 条件を満たす方
0)川崎市内の介護保険施設等に勤務する介護職員で、

介護現場の経験が5年以上あり、認知症介護実践者研
修を修了し1年以上経過している方、又は痴果介護実務
者研修を修了している方。
(2)介 護現場において実践リーダー役の立場にある方、
マ :十 ´ ハ 辛 堂 :一 京 ス 士

素 義 、他 施 設・城 場 困 実 首

2回 1カ所
60時間
(10日 )

19人
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事業所団体調査 (J:l崎 市社会福祉協議会 )

議壽灘糠襲鐸鐘畢爾ピ璽塾輛諧熱覇i彗:塾準響螢嚇 薫絣轟彗拶響墾翁撃熱閻 覆蘇轟:

墨

|:::!lil::|li:::::|::::::::: 餃 藝
聾甲

=

編
軋妻 黎 醸
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旧祉協議会
I:崎市高齢
l■会福祉総
合センター

認測lIEttltS翌す―
ビス事業管理者研
修

認刑JI万応型夭同王酒,「護・誰知JIEttltS翌 7E助 ,「護・

小規模多機能型居宅介護の管理者となることが具体的
に決定している方で、次のいずれかの要件を満たしてい
る方:

(1)平 成16年度までの痴果介護実務者研修 (基礎課程・

専門課程)を修了している方
(2)認知症介護実践研修 (実践者研修・実践リーダー研
修)を修了している方

2回 1カ 所
17時 間

(3日 )

32ノ｀

認知症対応型サ=
ビス事業開設者研
修

利用者のいきがいづくりや健康の保持及び増進し、レク
リエーシヨン活動に必要な知識と技術を習得します。

零 義 、他 池 設 美 百

1回 1カ 所
19時間
(4日 )

4人

小規模多機能型
サービス等計画作
成担当者研修

小規模多機能型居宅介護に動務している万、又は動務
する予定の方で、介護支援専門員の資格を有し、次の
いずれかの要件に該当する方
(1)平 成16年度までの痴果介護実務者研修 (基礎課程・

専門課程)を修了している方
12)認 知症介護実践者研修(実践者研修・実践リーダー
研修)を修了している方

講義

1回 1カ 所
13時間
(2日 )

4人

鷲陥i裂蟷 僣1伊轟舗l織意警撃写郵蹂i濯壕 鷲譲嘉琴露論 11所1罰景雪野雪争鸞軍tマT暫壁ピif
事業所によつて研修参加の取組に温度差があり、申込みに偏りがある。
講師の都合と利便性の良い会場の空き状況とのマッチングが困難である。

・利便性の良い会場の確保
・事前の周知

・研修出席者の代替職員の派遣
・受講料の補助

61



議会)

養

り干 甲

認 鰹
名古屋市社

会福祉協議

会

訴任職員研修 ―基 礎研修― 笥師 百 悩 f■地 誠 場 椰 暉 舌 有 侶 rl馳設 の 前 世 職 員 新任職 員としての心構えとは～社会人として必要な意識・知識を身につける～」

1回 1カ 所 7時間 (1日 ) 58人

所任職員研修 ― ステップアップ研修‐ 笥師百値 f■施改・身倅 It7青 百侶 f■地まのIItt植 員 組織の中の一員として～組織で便えるコミュニケーション技法を学ぼう～」 1回 1カ所 6時間(1日 ) 68りに

中堅職員研修 目齢者福祉施設・身体障害者福祉施設の中堅職員 組織におけるF中 堅』とは～どうすれば利用者本位サニビス時代を担う真の専門職にな
れるか～」 1回 1カ所 5時間(1日 ) 46メ、

旧導 的職 員研修 局師 百 悩 flt地 敲・身 枠 膊 音 百 悩 f■地 敲 の 傾 尋 tr・J臓員 具の職場りTダーになるために～指導的職員としての役割行動 と組織管理～」 1回 1カ所 6時間 (1日 ) 36人

こ営管理職員研修 尚 師百 饉 flL地敲・身悴 暉青 百侶 仕 施 設 K12遅 日 官埋 職

員

1変革期の職場課題解決に求められるマネジメントスキル～課題解決における“プロセス"

と“リーダーシップ"を学ぶ～」 1回 1カ 所 6時間(1日 ) 10人

生活相談 員研修 島齢看 価 ■腿 設 の 生君 相 談員 l福 llLサービスにおけるリスクの理解と危険予知の必要性について～生活相談員の役害1

とは～」 1回 1カ所 6時間(1日 ) 39人

看護師 (看 護職員 )研修 高肺 看 観 」L施設 の看護 師 (看 護 職 員 ) その人らしく生きぬくためのターミナルケア～看護師に必要な視点 と関わ り～」 1回 1カ 所 6時間 (1日 ) 40人

P護更瑳専F月 員研修 高齢者福祉施設の介護支援専Pl員 施設ケアマネとしての基不委努と施設ケアフラン～ケアフランを基にしたよりよいチーム
アアの実践を目指す～」

1回 1カ 所 6時間(1日 ) 32人

,護職員・支援員研修 (高 齢 ) 利用者のいきがいス リや促Rの保持及び増進し、レクリエーシヨン

活動に必要な知臓と技術を習得します。
認知 FI高齢 看 へ の 支艦 に必 要な知識・視 点を字 ぶ 」 1回 1カ所 6時間 (1日 ) 60ノk

デイサービスセンター職員研修 高齢 看福 祉 施 設 のテイサ ービスセンター職 員 デイサービスにおける利用者とのコミュニケーション～利用者主体の視点から～」 1回 1カ所 3時間(1日 ) 24人

暉がい者援助技術研修 1 暉晋 看価 L麗設 の 職 員 1利用者との関わり方を見つめなおす～施設職員として、障がい者について改めて学ぶ
～」 1回 1カ所 6時間 (1日 ) 36人

暉が い看 援助技 術 研 修 肛 軍害者福祉施設の職員 利用者の地域生活移行を考える～地域移行支援の中で、施設の役割とは～」 1回 1カ所 5時間 (1日 ) 28人

アアマネシメント研修 I(障がい) 軍署者福祉施設の職員 甲1用 者主体の個別支援計画作成を目指す～アセスメントから計画 作成まで～」 1回 1カ所 6時間 (1日 ) 21人

ケアマネジメント研修 Ⅱ(障がい 暉青 石 侶 f■地 ま の 破 員 個別支援計画を施 設の支援プログラムの 中で活かす～モニタリングから終結まで～」
1回 1カ所 6時間 (1日 ) 28人

事務 員研修 I(会計 ) 雪齢者福祉施設・身体障害者福祉施設の事務員 社会福祉施設の会 計基礎 と就労支援会計基準対策」
1回 1カ所 6時間(1日 ) 5:人

事務員研修 ■(会計 ) 5齢看福 7■施 設・身体 障 署 看福 祉 施設 の事務 員 社 会 福 7■施 設 の 予 算・決 算 」
1回 1カ 所 6時間 (1日 ) 50人

事務員研修 Ш(労務管理 : 局師百悩ft施 諏・身い厚言百侶 f■地敲の■笏員 社会福 l■施設にお ける労務 管理と法律制度～通切な労務管理のためのケ,ススタディ・

2&A～ 」 1回 1カ 所 6時間 (1日 ) 35人

食事サービスIB当者 (栄 養士・調理員 )

研修

高齢者福祉施設・身体障害者福祉施設の食事サービス
担当者(栄養士・調理員)

生活機能とQOLの維持・向上を考えた食事サービスをマネジメントする」
1回 1カ所 4時間(1日 ) 32りk

置場研修担当者研修 ―基 礎研修― 呂齢者福祉施設・身杯障書看福祉施設の職場研倒 IH

当者

1こ れからの福 71L人材百財 職場研修の推進について～『 職場研修』の考え方と仕組みを
理解する～」 1回 1カ 所 6時間(1日 ) 41人

職場研修担当者研修 ―フォローアツプ

研修―

高齢者福祉施設・身体障害者福祉施設の職場研修担
当者

「これからの福祉人材育成と職場研修の推進について～『職場研修』の振り返りと今後の
新たな課題とは～」 1回 1カ 所 3時間(1日 ) 25人

陵遇 研修 高齢者福 7■施設・身体障害者福祉施設の職員 1施設職員としての接遇マナーの基本～自分の行動を振り返ろ
う!感じ、考え、実践しよう!～」 1回 1カ 所 7時間 (1日 ) 28人

取急 法研修 (晋通 ) 高齢者福祉施設・身体障害者福祉施設の職員 救急法について学ぶ～
¨
もしも"のための応急手当(普通救命講習)～ 」

4回 1カ所 3時間 (1日 ) 117人

改急法研修 (上級 ) 島齢看 価 ■施 設 身ヽ体 障 害者福 7■施 設 の職 員 いろいろな応急手当を学ぶ～“いざ"と いうときのための応急手当 (上級救命講習)～ 」 2回 1カ所 フ時間 (1日 ) 47人

署栗情報 盲理・君 用 研修 勁師 石 侶 f■施 設・ 身 杯 陣 青 有 偶 仕 地 成 の 職 員 新任職員必見 !福祉現場における個人情報保護～個人情報保護法対策の見直しと適
刀な活用に向けて～」 1回 lヶ所 3時間(1日 ) 20ノk

)OL向上研修 I 5齢右福 祉 施 設・身体 障 害右 福 祉 施設 の職 員 利用者の生きがい、意欲へと導くレクリエーション～機能回復と体力づくりの視点から～」
1回 lヶ所 6時間(1日 ) 46人

10L向上研修 Ⅱ 目齢者福祉施設・身体障害者福祉施設の職員 人にやさしい施設環境づくり～ケアを助ける環境づくりのスキルを学ぶ～」 1回 lヶ所 6時間(1日 ) 43人

↑護硬術研修 I 助 rp百僣 flL地敲・ 身 い 厚 詈 百 侶 f」L胆敲 の 臓 員 人 浴介 助の基 礎 ～ 安全 で安 心できる入浴 介助 法 ～」 1回 lヶ 所 6時間(1日 ) 39人

針護技術研修 Ⅱ 島齢者福祉施設・身体障害者福祉施設の職員 自然な動きの体位変換と移乗」 1回 1ケ 所 6時間(1日 ) 39人

医字基礎知識研修 I 目齢者福祉施設・身体障害者福祉施設の職員 施設における感染症の理解と予防～チーム(委 員会)活動による理解・意識向上の取り
組みを学ぶ～」 1回 lヶ 所 3時間 (1日 ) 62人
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事業所団体調査 (名 古屋市社会福祉協議会 )
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会福祉協議
医字基 礎知 識 研修 Ⅱ 呂 g預 偶 仕 施 敲・身 杯 障 舌 石 儡 f■地 ま の 購 貝 福7■施設に必要な医学知識とその活用～現場で役立つ¨

栗"の知識と、日常の観察・緊
ヨ時対応のポイント～」 1回 1ケ所

5時 間30分

(1日 )

72フk

対人援助技術研修 対人援助の基不要難 セルフコントロール術～心理原法から磋朗職 としての『 わたし』を

記つめる～」
1回 lヶ所 6時間(1日 ) 54りに

教委セミナー 5齢者福 7■施設・身体障吾者福祉施設の職員 知つて得する東洋医学・漢方の知識～疲労回復・健康増進l_活 かすポイントを学ほう～」
1回 lヶ 所 3時間 (1日 ) 15人

葛齢者福祉施設見学研修 5齢看福祉施設の職員 快適な職場環境を作り出すための職員による取り組みについて字ぶ～利用者への充実
た́ケアヘとつなげるために～」 1回

1ケ所

施設見

学2カ
6時間(1日 ) 28メ、

経営者・施設長セミナー 名古屋市 内社会福祉施設の経営者・施設長 第1回「保育所における家庭支援について」「子どもと大人の豊かな関係づくり」
第2回「災害時の要援護者支援への取り組み」「利用者と職員を守るための“最新"感染症
対策」
第3回「障害者自立支援法の今後とこれからの施設運営」「私らしさを実現する車椅子テニ
フヽ」

3回 lヵ 所
3時間30分

(1日 )

175りに

l■会福祉施設職員相互派遣研修 高齢者福祉施設・障害者福祉施設の職 員 現場実習
1回 1カ 所

1ケ月半のうち
2、 3日

32人

幅祉ネットワーク研修 名古屋市 内社会福祉施設の職員 地域 とつなかる福 7■施 設であるた めに」 1回 1カ所 3時間(1日 ) 61人

福祉サービス苦情相談事業研修 市内社会福祉施設の職 員 第 1回 1医瞭現場の苦情から字ふ J

第 2回「苦情における法律的解釈を学ぶ」「スーパービジョン」 2回 1カ 所 3時間(半 日) 157りヽ

認知肛
'「

護美建有寺魏 聯 ― 職

者研修二
葛齢 者 福 l■施 設 の 職 員 ・認知FI介護の理念  ・認知FI高齢者の理解と生活の捉え方 ・認知症高齢者の生活

支援の方法 ・職場実習 3回 1カ 所
32時間30分

(5日 )
292ンヽ

誰利江
'「

置矢崚百寺賛成
"摯 ― 政

リーダー研修二
・認知症  ・認知狂介護のための組織議 ・人材育成のための技法  ・チームケアのた
めの事例演習 ・実習課題設定 ・外部実習 ・職場実習 。実習経過報告を通して
のまとめ

1回 1カ所 142時間(20日 ) 35りk

認知症↑護鶏 看等養威研修 ―フオ
ローアップ研修一

高齢 看 福 祉施 設 の 職 員 ・チー ム カの 百 屁・同上 にむ けて  ・ 目施 設 の職 場環境 をマネジメントす る
1回 lヵ所 4時間(1日 ) 68人

認 刈証 つは 天蔵石 寺賛 成鱗摯 ― 認知

症 対応 型サービス事 業 開設者 研修―

呂 師 石 侶 f■施 設 の 購 員 ・認知症高齢者の基本理解  ・認知症高齢者のケアのあり方  ・尿族の理解・高齢者と

の関係の理解  ・地域密着型サービスの取り組みについて  ・現場体験 1回 lヵ所 14時 間(2日 ) 11人

認知症介護実践者等養成研修 ―認知
症対応型サービス事業管理者研修―

島齢者福祉施設の職員 ・地域密着型サービス基準について ・地域密着型サービスの取り組みについて ・介
姜従事者に対する労務管理について ・適切なサービス提供のあり方について 2回 :力所 9時間(2日 ) 93りヽ

認知FI介護異践者等養成研修 ― 小規

模 多機能型サービス等計画作成担 当者

研修―

論 者福祉施設の職員 ・総論・′Iヽ規模多機能ケアの視点 ・ケアマネジメント理論 ・地域生活支援 ・チーム
ケア ・居宅介護支援計画作成の実際 2回 lヵ所 9時間(2日 ) 29人

悩 f■ 人

“

健林のためのは員研修

中堅職員(介護職・リーダー)研修

る百屋雨内で介護サービスを提供する事 業所の従 業者

の方で通所・入所系介護関係業務従事者 (3年 以上 )

OJT・コーチングの基本と効果的な実施」l円 滑な人間関係の構築、主体性を導(“ ビジョ
ン"づくり」 2回 2カ所 6時間 (1日 ) 11人

福祉人材確保のための職員研修
管理者研修(通所・入所系事業所)

6百圧下囚で介護サーヒスを提供する手 粟FIの従栗者

の方で、通所・入所系事 業所で従事する管理者又は人

事労務事務従事者

管理者による間卑・快適職場つくり」1労務管理の基促知識」1労務菅理の異践における

田恵と工夫」 3回 3カ所 6時間 (1日 ) 93人

濁flL^綱 ●E床の 7こ のの駆員前静

認知症基礎研修 (介護職 員向け )

百 ● E中 内 C,「置
'~〔

ス 資 提 供 ,0手 栞 FJTり ●L未百

の方で、
臣所・入所系施設に従事する介護関係業務従事者

する基 礎 知識 」1認知 FIの
~人

の理解 と適 切な又 後 に向 けて」

2回 2カ所 6時間(1日 ) 188人

唱祉人材確保のための職員研修
忍知症基礎研修(看護職員向け)

名古屋市内で介護サービスを提供する事業所の従業者
の方で、訪問系及び通所・入所系に従事する看護師又
は准看護師

認知症の基礎知識 」「看護専門職 による援助とコミュニケーション」

2回 2カ所 6時間(1日 ) 75人

蹟flL人

“

|●沐の 7このの取貝妨鬱

忍知症基礎研修 (施設介護支援専門員
61+ヽ

る百屋下内で弁護サーヒスを提供する手栗PJrの 従栗看
つ方で、施設で従事する介護支援専門員

認知 症 の 基礎 知 識 」 1不人不 位 の認 知 FIケアマネジメント」

2回 2カ所 5時間(1日 ) 52人

1謡1蕪棘需静需1喩轄綺勲編 i 〓絆一耐一̈出
一● ヽヽ■ 暑,駐r響藷奮

=ξ
巽欅稽堕堆1賛響峯7:奮腎1蹴聟:

現 場 ニース の 上確・迅 脇 IIU握 (受講 率 UP,・ 遣瞬 の 研 修 講 師 の把握・依 頼

ホームページに研修開催要領を公開
受講申込者が少ない場合は再周知

αQ

・現場での人材不足により、施設職員の動務体系に余裕がなく、研修に参加できないの
で、職場環境の整備が必要。(0“―」Tの実施しやすい環境づくり)

・参加しやすい研修企画(開催時期、時間、日数、場所等)



事業所団体調査 (福岡市社会福祉協議会)
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福祉協議会 新任職員研修 業務経験3年未満の職員 新任職員の資質向上のための講義と演習 1回 1カ所
12時間30分

(2日 )

42ジに 4,000円 378 257Fl

中堅職員研修 業務3年以上で役職にない職員 資質向上のための講義と演習 1回 1カ所
12時間30分

(2日 )

37メ、 4,000R 574,776Fヨ

指導的職員研修
主任・係長・事務局長等の役職に
ある職員

資質向上のための講義と演習 1回 1カ所
12時間30分

(2日 )

24ン｀ 4.000円 534,906R

散急法研修 社会福祉関係施設職員 自己に適切に対処するための講義と演習 1回 1カ所
3時間
(1日 )

38人 0円 21,287R

メンタルヘルス研修 社会福祉関係施設職員 メンタルヘルスの講義 1回 1カ所
2時間
(1日 )

28ノヽ 0円 41,380Fヨ

福祉リクリエーション研修 社会福祉関係施設職員 福祉レクリエーションの演習 2回 1カ所
3時間
(1日 )

64人 1,000円 83,680R

介護支援専門員実務研修受講
試験対策講座

市内の受験資格を有する者 受験対策のための講義 1回 1カ所
24時間
(4日 )

のベ

129人
4,000円 411.352F]

驚爾熙 懇曜 罫 留 窯 蘊
内容の充実開催時間等の設定

64
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北九州市社会
福祉研修所

重利擁護セミナー (基礎編・

お用編 )

金事 業者 戎年後見制度を活用 した対応 方法 ～身近なしくみか ら暮 らしを支援 ～
4回 1カ 所 1日 258人

身体拘束廃止セミナー(高
齢者虐待防止セミナー

施設系サ=ビス・グループホーム

全事業者

高齢者施設における個人の尊厳のための実践 事例研修を通して
2回 1カ 所 1日 164人

,護サービスリスクマネジメ
ントセミナー (基礎編・応用
偏)

金事 業者 介護場面におけるリスクマネジメントとは～リスクの意義、法的関係、裁判例を通して～、
福祉サービスにおけるリスクマネジメント、事故対応のロールプレイ、事故対応マニュアル
(フ ローチャート)を作成してみよう

3回 1カ 所 1日 161人

介護サービスマナー研修/
コミュニケーション技術研修

金事 業者 :am OK.You are OKコミュニケーション」1対人サービスにおけるマナーのこ本 」

2回 1カ 所 1日 118人

介護サービス事業者初任者
研修

主事業者 介護保険制度について」I介護保険制度の基本理念と現状」「対人援助の目的とサービス
D特性」 4回 1カ 所 1日 199A

介護サービス事業者中堅者
研修

2事業者 中堅職 員の役割について字ぶ
2回 1カ 所 1日 112人

′― タ ー・予百導 百 鮒 修 奎事 業者 リーダー・指導者 研修 に求められるチームワークとリーダーシップ J 2回 1カ 所 1日 114人

百理 貢 任 看 研 修 含護 畢 栗 看 に対 す る労 務 管 理 について」1部下 育 成 と職 場 のコミュニケー ション」
2回 1カ 所 1日 117人

経営セミナ= 利用者のいきがいづくりや健康の保持及び

増進し、レクリエーション活動に必要な知識と
技術を習得します。

:介護事業者の雇用に役立つ助成制度について」l魅力ある職場づくりによる施設経営のノ

ウハウ」「人材の調達と活用～より強い組織づくりを目指して～」「雇用管理改善について
(労働基準法のポイント)J

2回 1カ 所 1日 211人

認知症 曇 碇 研 修 t基促 稲・

応用編 )

全事 業者 認知症に関する基礎的な理解を図る～認知症に関する正しい理解を深める～」I認知症
こ対する具体的な対応方法を学ぶ」 2回 1カ 所 1日 395人

,護職のための医学講座 全事 業者 I精神保健福4■の制Fxについて～さまざまな制度を理解する～」:介護職と精神疾患～精
神科医療について理解する～」「感染症予防」「終末期医療・ターミナルケアについて」「排
泄ケアの基礎知識―排尿障害を中心に一」「今日から使える排尿の基礎知識」「高齢者の排
泄ケアを考える」「嘆下のメカニズム」「高齢者の食事援助における誤嘆予防の視点」

9回 1カ 所
【
【
】

ヽ

901人

プ)護職のための 心理早講

座

金事業者 「社会福祉専門職による高齢者のうつの理解と援助方法」「心理専門職による高齢者のう
つの理解と援助方法」「介護職のための心理学的援助の方法」 6回 1カ 所 1日 259人

講浸 会 金事業者 「今、保険・医療・福祉関係者に何が求められているのか。～社会保障制度における介護
保険の今後の方向性～ 1回 1カ 所 1日 95人

入所ケアマネジメントセミ
ナー

施設系サービス

グリレープホーム
厄設糸サービスコース:ケアマネジメントの基礎と実際」
グループホームコース「グループホームにおける計画作成担当者の役割」「認知症の人の
気持ちと生活機能の捉え方～アセスメントの重要性をケアプランの作成について～」 2回 1カ 所 1日 56人

訪間介護スキルアップ研修 訪間介護 1訪間介設計画作成とその意義」1介護従事者の為の医学的観察ポイント」「訪問介護にお
けるリハビリテーションの視点～介助者にも安心安楽な訪間介護～」「ホームヘルバーに求
められるもの」「高齢者とのコミュニケーションの方法」「Fll用者やその家族へめメンタルケ
ア」

6回 1カ 所 1日 137人

EFJI`卜護・通 所 リハヒリスキ

しアップ研 修

迫 PJT↑ 護

通所 リハビリ

「通所介護・通所リハビリの基礎知識」I予 防介護・予防リハビリ計画の役割」「アセスメント
の取り方」「高齢者に必要な栄養学」「口腔についての基礎知識」「通所におけるしかけづく
り～介護予防の視点から～」「通所リハビリにおける介護予防の視点、取り組みの実際に
ついて」

6回 1カ 所 1日 156人

1曇葉筆
=1摯

爾 撃 警:甲 【曇理桑争撃:聰 1幽 舞
講Bll謝金が財政面から長期間低く押さえられている。心苦しいが、講Bllに 理解を求めてい

る状態である。

案内発送の時期に配慮している。
朧場内での参加に体制ができるように1動務表 (シフト)等を組む、時期的なことを調査し、
確認している。

研修に参加するためには、ローテーションの変更等、特に小規模な施設では大変で出にく
しヽ。代替の補助などが整備されれば参加しやすくなると思われる。
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社会福祉施設新任職員
共通研修

社会福祉施 設 の新任職員 マナー&コミュニケーション基礎研修
4回 1カ所 6.5時 間 (1日 ) 145人 3.000円

花 人 偶 flL施設 新 仕 職 員

研修
老人福 7■施設 の新任職 員 老人福4■施設職員としてのあり万。利用者を取り巷傾 境とは。職場での人

間関係を築こう 2回 1カ所 25時間 (1日 ) 65人 1.000円

軍害 福祉 施設 新任職 員

研修

障害福祉施 設の新任職 員 障がい者の生活の支援について。日立支援法の変更による新しい施設の展
開

1回 1カ所 25時間 (1日 ) 27人 1.000Fl

社会福祉施設中堅職員
共通研修

社会福祉施設の中堅職員 ЭS向上のための接遇対応と後輩育成指導研修
3回 ¬力所 65時間 (1日 ) 98人 3000円

老人 福 l■謳 設 中堅職 員

研修

百人福 7■施 設 の 中堅 職 員 古武術を取り入れた介護～負担軽減へのアプローチ
ヨ回 1カ所 6時 間 (1日 ) 32りヽ 2.000円

障害福祉施設中堅職員
研修

暉害福祉施 設の中堅職 員 期待 され る中堅職 員のあり方～求 められ る人材 とは
1回 1カ 所 6時間 (1日 ) 49ン｀ 2.000円

社会福祉施設主任者研
修①

ll会福祉 施設 の主任者 メンタルヘリレス研修～コミュニケニションのある職場風土がメンタルヘルス不
全を予防する

2回 1カ所 65時間 (1日 ) 70人 3.000円

社会福祉施設主任者研
修②

l■会福祉施 設の主任者 マネジメント・伝達向上研修
1回 1カ所 6時間 (1日 ) 2000円

吐会福祉施設主任者研
多③

社会福祉 施設 の主任者 クレーム研修
3回 1カ所 65時間 (1日 ) 108人 3.000円

リスクマネジメントセミナー ■会福 7■施 設の中堅職 員 リスクマネジメントの取り組みの要点。施設における成功例・失敗例。
1回 1カ 所 5時 間 (1日 ) 56人 5,000円

敗急安全講座① l■ 会福祉 施設 の職員
1回 1カ所 7時間 (1日 ) 19A 3.000円

枚急安全講座② l■会福祉施 設の職 員 枚急 法
1回 1カ所 7時間 (1日 ) 28りk 3.000円

,護技術語圧 社会福祉施設の介護職員 非泄ケアについて考える～負担軽減 と自立 支援 へ のアプローチ
1回 1カ 所 3時間 (1日 ) 40人 1,000円

医学 講 圧① l■会福祉施 設 の職員 駐品 アレル 千 ― の 基 礎 知 識
1回 1カ ]予 2時間 (1日 ) 54人 1.000円

玉字講圧② l■会福祉施設の職員 施設 で知っておきたい皮膚の病気の基礎 知識
1回 1カ所 2時間 (1日 ) 58りk 1.000円

五字 講 圧 ⑤ 社会福祉施設の職員 廉下 障害 と口腔ケアについて
1回 1カ所 2時間 (1日 ) 53人 1.000円

音楽療法研修 社会福祉施設 の職員 音楽療 法 とは。音楽活動のいろいろ
1回 1カ所 15時間 (5日 ) 24人 5,000円

施設ボランテイアコーテイ
ネーター研修

社会福祉施設の職員他 施設におけるボランティアコーディネートとは。施設ボランティアコーディネー

ターの仕事。
1回 1カ所 55時間 (1日 ) 31メ、 2.000円

社会福祉施設職員共通
研修

rt会福祉施設の職員 新しい福llLを 目指して
1回 1カ 所 15時 間 (1日 ) 22A 1.000円

印護 程 7■士全 国統一俣

疑試 験 (基礎 編 )

命護福祉士の資格取得を目指す方 介護福祉 士模擬試験 (基礎 編 )

1回 1カ所 35時間 (1日 ) 39人 5000円
中央法規出版の介護福
祉士全国統一模擬試験
(基礎編)を利用

jr護侶砒丈
=国

統一俣
擬試験 (実力編 )

,護福21■士の資格取得を日指す万 針護福祉士模擬試験 (実力編)

1回 1カ 所 35時間 (1日 ) 65人 6.000円

中央法規出版の介護福
祉士全国統一模擬試験
(実力編)を利用

認知 猛 ,卜護 実晟 研修 要

践者 研修

介護保険施設・事業所に従事する介護職員
等(実務経験2年程度)

認知症高齢者の医字的理解。認知猛肩齢者のlL■理的理解。認知症日齢看
の生活の捉え方。実習他。 3回 1カ 所

505時間 (1

日 )
217人 15.000円

認知症介護実践研修
リーダー研修

実践者研修を修了し概ね1年以上経過してい

る方等

実践リーダーの役割と視点。サービス展開のためのリスクマネシメント。スー

'ヾ
―ビジョン。実習他。 1回 1カ所

67_5時間 (1

日 )

45人 20.000円

留富 渕 鰹 種甕聾潔野諾 誓i野箇 童曇曇裂轟
介護実習における機材 (ロ フト等)、 設備 (トイレ、浴室等)の 充実。 参加希望者の多い研修については、複数回開催するなど柔軟に対応してい

6。 また、講義形式以外にグループ討議ゃ演
¬68習を取り入

|て
いる。

修了証、資格の付与。参加費の助成。長期の研修の場合は代替職員確保のための助成。



０ 日




