
 
 
 事業の背景                                  
 
◆山口県岩国市の神東地域は、高齢化率が４０%を超える中山間地域で、集落機能が

低下する中、災害時や日常生活等に支援の必要な高齢者等の孤立防止や生活支援が
地域の課題となっていました。 

 
◆平成 23 年度に、地域の一人暮らし高齢者等の実態把握調査を行ったところ、約１

割の高齢者が日常生活や災害時の支援が必要であること、また、このような要援護
者の支援に協力できる人も、要援護者１人につき３人程度確保できることが分かり
ました。 

 
 
 事業の概要                                  
 
◆高齢者の支援を行う地域の各ＮＰＯとともに、日常的な安否確認、居場所づくり、

支え手となる高齢者の出番づくり事業や定期的なサロン、健康・生活相談会などを
行うとともに、支援の必要な高齢者とこれらのサービスのつなぎ役となる「ご近所
お助け推進員」制度を発足させ、地域ぐるみで支え合うネットワークをつくりまし
た。 

 
◆「ご近所お助け推進員」は、見守りや安否確認、各種支援サービスにつなぎながら、

個々の高齢者の状況を「見守り日誌」に記録しました。また、「ご近所お助け推進
員」が作成した「ご近所ささえ合いマップ」に、支援の必要な高齢者の①生活の自
立度、②家族等の支援、③近隣住民の支援、④公的支援など、個々の状況を可視化
したことで、高齢者ごとに支援体制の濃淡があることが明らかになりました。 

 
 
◆「見守り日誌」や「ご近所ささえ合いマップ」で個々の高齢者の状況をしっかりと

把握し、関係団体で情報を共有することで、高齢者が必要としている支援に的確に
つないでいます。 

 

 

 

キーワード 孤立防止 高齢者 見守り 活 動 地 域 山口県 

事 業 名 高齢者等地域総合支え合い事業 

事 業 年 度 平成 24 年度 助 成 金 額 4,939 千円 

団 体 名 神東地域振興協議会 

所 在 地 
〒740-1432 山口県岩国市由宇町神東６１９－４ 

ＴＥＬ：0827-63-6036 

団 体 Ｈ Ｐ http://www.sea.icn-tv.ne.jp/~hidamari/ 

 

☞地域の抱える課題、必要な支援、目指す地域像について、住民の合意をとりながら、着実
に積み重ねた事業展開は、他の地域で応用できる取り組みです。 
 

☞見守り日誌の記録やご近所ささえ合いマップの作成など高齢者のニーズをより具体的に把
握することで、集落機能が低下する地域において効率的・効果的な支援を実現されていま
す。 

ここに注目！ 

http://www.sea.icn-tv.ne.jp/~hidamari/

