
最適化効果指標・サービス指標一覧 
（退職手当共済事業） 

 
2008 年（平成 20 年）2月 28 日 

独立行政法人福祉医療機構 

 

1.最適化効果指標 

（１）最適化共通効果指標 

①削減経費（単位：千円） 

 

初年度目 2 年度目 3 年度目 4 年度目 5 年度目  

2008 年度 2009 年度 2010 年度 2011 年度 2012 年度 

最適化実施前の経費

(a) 

202,165 202,165 202,165 202,165 202,165

最適化実施後の経費

（試算値）(b) 
195,234 193,304 191,373 189,443 187,513

削減経費 

（目標値）(a)-(b) 
6,931 8,861 10,792 12,722 14,652

削減経費（実績値）

（c） 

     

削減経費（実績値）

((a)-(c)) 

     

 

②削減業務処理時間（単位：時間） 

2007 年度 2008 年度  

最適化実施

前の業務処

理時間(a) 

最適化実施後の業

務処理時間（試算

値）(b) 

削減業務処理

時間（目標値）

（(a)-(b)） 

最適化実施後

の業務処理時

間（実績値）(c) 

削減業務処理

時間（実績値）

((a)-(c)) 

時間 40,561 40,511 50  

金額換算（千円） 
（3,125 円/時間） 

126,754 126,598 156  

 

 

 

 

 



 

③オンライン申請利用率（単位：％） 

初年度目 2 年度目 3 年度目 4 年度目 5 年度目  2007 年度 

2008 年度 2009 年度 2010 年度 2011 年度 2012 年度 

目標値 － 48.0 50.0 52.0 54.0 56.0

実績値 46.0  

  

（２）最適化個別効果指標 

①システム運用経費（運用保守）（単位：千円） 

初年度目 2 年度目 3 年度目 4 年度目 5 年度目  2005 年度 

2008 年度 2009 年度 2010 年度 2011 年度 2012 年度 

目標値 － 105,642 105,642 105,642 105,642 105,642

実績値 105,642  

 

②システム運用経費（入力作業）（単位：千円） 

初年度目 2 年度目 3 年度目 4 年度目 5 年度目  2005 年度 

2008 年度 2009 年度 2010 年度 2011 年度 2012 年度 

目標値 － 89,592 87,662 85,731 83,801 81,871

実績値 96,523  

  


