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特定非営利活動法人
フローレンス

（東京都新宿区）

平成 19 年度子育て支援基金
「特別分」助成団体

　働き方というのが人それぞれに多様化されてきました。
最近、「ワークライフバランス」というフレーズもよく耳
にしますが、実際のところ働き方と暮らし方の調和はと
れているのでしょうか。
　「フローレンス」では、働き方や社会を変えるべくさま
ざまな事業に取り組まれていますが、今回は「病児保育」
の普及について取り上げます。

病児保育を東京全土へ！
病児保育展開事業
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働
き
方
の
革
命

　

男
女
雇
用
機
会
均
等
法
が
制
定
さ
れ
た
１
９
８
５
（
昭
和

60
）
年
以
降
、
働
く
女
性
、
特
に
正
社
員
と
し
て
働
く
女
性

の
割
合
が
増
え
続
け
て
い
ま
す
。「
結
婚
退
職
」
と
い
う
も
の

も
少
な
く
な
り
、
結
婚
後
も
産
休
を
取
得
し
て
出
産
し
、
出

産
後
も
し
ば
ら
く
は
育
休
を
取
得
し
な
が
ら
子
育
て
を
し
て

職
場
復
帰
す
る
よ
う
に
、
仕
事
と
育
児
の
両
立
を
図
っ
て
い

る
女
性
が
多
く
な
っ
て
き
ま
し
た
。

　

そ
の
中
で
、
必
ず
直
面
す
る
問
題
が
「
病
児
保
育
」
や
「
病

後
児
保
育
」。
企
業
に
よ
っ
て
は
、
子
ど
も
の
た
め
の
看
護
休

暇
や
育
児
休
暇
の
制
度
を
充
実
さ
せ
て
い
る
と
こ
ろ
も
あ
り

ま
す
が
、
ま
だ
ま
だ
浸
透
し
て
い
る
と
は
い
い
き
れ
ま
せ
ん
。

　

働
く
親
御
さ
ん
と
し
て
は
、
病
気
の
子
ど
も
の
世
話
も
し

な
け
れ
ば
な
ら
な
い
し
、
仕
事
に
も
行
か
な
け
れ
ば
な
ら
な

い
と
い
う
状
況
で
、
普
段
子
ど
も
を
預
け
て
い
る
保
育
所
に

は
、
そ
の
子
の
健
康
管
理
の
こ
と
、
ほ
か
の
子
ど
も
に
病
気

を
う
つ
す
リ
ス
ク
が
高
い
こ
と
、
ま
た
衛
生
面
の
観
点
か
ら

い
つ
も
通
り
預
け
る
お
願
い
を
す
る
こ
と
が
で
き
ま
せ
ん
。

　

乳
幼
児
は
ち
ょ
っ
と
し
た
こ
と
で
も
体
調
が
崩
れ
る
こ
と

が
多
く
、
い
つ
風
邪
を
ひ
い
た
り
す
る
の
か
わ
か
り
ま
せ
ん
。

子
ど
も
を
も
つ
親
と
し
て
は
、「
も
し
も
」
に
備
え
て
お
き
た

い
と
い
う
こ
と
も
あ
り
、
病
児
保
育
の
ニ
ー
ズ
は
か
な
り
あ

る
と
い
う
現
状
で
す
。

乳幼児はちょっとしたことから体調を崩しやすい

共働き夫婦の増える昨今、病児保育のニーズは高まる一方
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①

い
る
こ
と
に
は
変
わ
り
は
な
い
の
で
、
社
会
を
変
革
さ
せ
る

く
ら
い
の
気
持
ち
で
取
り
組
ん
で
い
ま
す
」。

フ
ロ
ー
レ
ン
ス
の
先
駆
性
と
独
自
性

　

任
意
団
体
と
し
て
活
動
し
て
い
た
フ
ロ
ー
レ
ン
ス
は
、

２
０
０
４
（
平
成
16
）
年
４
月
に
法
人
格
を
取
得
し
ま
し
た
。

当
初
か
ら
、
フ
ロ
ー
レ
ン
ス
は
「
病
児
保
育
」
の
独
自
の
ビ

ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
を
展
開
し
て
い
ま
し
た
。

　

今
ま
で
の
病
児
保
育
の
事
業
運
営
の
イ
メ
ー
ジ
を
挙
げ
て

み
る
と
、
①
比
較

的
規
模
の
大
き
な

保
育
所
が
、
保
育

室
の
空
き
が
あ
っ

て
医
療
従
事
者
の

確
保
が
で
き
た
際

に
実
施
す
る
、
②
小
児
科
等
の
医
療
施
設
の
サ
テ
ラ
イ
ト
施

設
に
お
い
て
実
施
す
る
、
③
自
治
体
の
委
託
に
お
い
て
実
施

す
る
、
な
ど
に
分
け
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
し
か
し
、
フ
ロ

ー
レ
ン
ス
で
は
前
述
の
ど
れ
に
も
該
当
し
な
い
形
態
に
な
り

ま
す
。
フ
ロ
ー
レ
ン
ス
の
病
児
保
育
の
特
徴
を
挙
げ
る
と
、

非
施
設
型
か
つ
共
済
型
と
い
う
こ
と
で
す
。

　

非
施
設
型
と
い
う
の
は
、
既
存
の
保
育
所
や
医
療
施
設
を

使
用
せ
ず
に
病
児
保
育
事
業
を
行
う
も
の
で
す
。
フ
ロ
ー
レ

ン
ス
に
は
こ
ど
も
レ
ス
キ
ュ
ー
隊
員
が
26
名
（
２
０
０
９
（
平

成
21
）
年
５
月
末
現
在
）
お
り
ま
す
が
、
こ
の
こ
ど
も
レ
ス

キ
ュ
ー
隊
員
宅
や
利
用
会
員
宅
を
活
用
し
て
病
児
保
育
を
行

病
児
・
病
後
児
保
育
を
取
り
巻
く
現
状

　

そ
の
よ
う
な
ニ
ー
ズ
が
あ
っ
て
も
、
病
児
保
育
は
普
及
し

て
い
る
と
は
い
え
ま
せ
ん
。
病
児
保
育
は
、
採
算
の
取
り
に

く
い
事
業
で
あ
る
か
ら
で
す
。
病
児
保
育
の
ニ
ー
ズ
が
高
ま

る
の
は
風
邪
や
感
染
症
が
流
行
し
や
す
い
冬
期
で
あ
り
、
そ

の
ほ
か
の
季
節
で
は
閑
散
期
に
な
る
た
め
、
閑
散
期
の
運
営

が
大
変
厳
し
い
も
の
と
な
っ
て
し
ま
い
ま
す
。
現
在
、
病
児

保
育
を
実
施
し
て
い
る
多
く
の
医
療
機
関
や
社
会
福
祉
法
人

の
団
体
等
で
は
、
別
の
事
業
で
収
益
を
上
げ
、
病
児
保
育
事

業
は
赤
字
で
も
や
む
な
し
と
い
う
と
こ
ろ
も
少
な
く
は
あ
り

ま
せ
ん
。

　

国
で
は
「
病
児
・
病
後
児
保
育
事
業
実
施
要
綱
」
を
定
め

て
お
り
、
市
町
村
や
市
町
村
が
認
可
・
委
託
し
た
団
体
等
が

行
う
こ
と
が
で
き
ま
す
。
し
か
し
な
が
ら
、
ど
う
し
て
も
市

町
村
か
ら
の
補
助
金
や
助
成
団
体
か
ら
の
助
成
金
に
頼
ら
ざ

る
を
え
な
く
、
病
児
保
育
事
業
の
み
で
採
算
を

と
る
こ
と
は
大
変
厳
し
い
の
が
現
実
で
す
。

　

た
だ
、
フ
ロ
ー
レ
ン
ス
こ
ど
も
レ
ス
キ
ュ
ー

ネ
ッ
ト
事
業
部
の
事
業
部
長
の
低そ

こ
び
き引

稔
み
の
る

さ
ん

は
言
い
ま
す
。「
病
児
保
育
が
必
要
と
さ
れ
て

事業部長の低引稔さん

本部内の様子

在宅型

施設型

訪問型

フローレンスの病児保育サービス
『こどもレスキューネット』の概要

小児科へ連れて行
き、受診
※前日に受診を受けた
場合や、受診省略届け
のある場合を除いて必
ず受診。

利用会員のもと
へかけつける メール等にて予約

こどもレスキ
ュー隊に連絡

こども
レスキュー隊員

提携小児科医
のバックアップ体制

フローレンス

利用会員

かかりつけ小児科

※預かり時間は、基本的に 17:30 まで。
※延長可能時間は、特約の有無によって異なる。

こどもレスキュー隊員宅

病児保育室
（中央区・港区／複数保育）

利用会員宅

2

3

4

5

1

大変！！
こどもが熱を出した！！

お預かり
場所へ移動
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い
ま
す
。

　

ち
な
み
に
、
こ
ど
も
レ
ス
キ
ュ
ー
隊
員
と
は
、
風
邪
を
ひ
い

た
り
熱
を
出
し
た
り
し
た
利
用
会
員
の
子
ど
も
を
預
か
っ
て
、

子
育
て
と
仕
事
の
両
立
に
チ
ャ
レ
ン
ジ
す
る
働
く
保
護
者
を
サ

ポ
ー
ト
す
る
保
育
ス
タ
ッ
フ
で
、
マ
ン
ツ
ー
マ
ン
保
育
を
行
い

ま
す
。

　

共
済
型
と
い
う
の
は
、
例
え
ば
、
通
常
の
ベ
ビ
ー
シ
ッ
タ
ー

業
務
が
従
量
制
課
金
な
の
に
対
し
、
フ
ロ
ー
レ
ン
ス
は
月
会
費

制
を
採
っ
て
い
る
こ
と
で
す
。
会
員
か
ら
の
月
会
費
の
積
み
立

て
に
よ
り
、
そ
の
中
か
ら
病
児
保
育
の
必
要
経
費
を
賄
う
仕
組

み
で
す
。
こ
れ
に
よ
っ
て
、
格
段
に
低
価
格
で
の
サ
ー
ビ
ス
提

供
が
可
能
と
な
り
、
季
節
変
動
と
い
う
弱
点
も
カ
バ
ー
し
、
安

定
的
な
事
業
経
営
の
実
現
も
可
能
と
な
り
ま
し
た
。
会
員
に

よ
っ
て
は
、
会
費
を
寄
付
と
し
て
考
え
る
こ
と
も
で
き
、
こ
ど

も
レ
ス
キ
ュ
ー
ネ
ッ
ト
を
運
営
す
る
当
事
者
と
し
て
も
接
す
る

こ
と
が
で
き
ま
す
。

　

Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人
を
円
滑
に
運
営
し
て
い
く
際
の
事
業
資
金
の
確

保
と
い
う
こ
と
は
、
ど
の
団

体
に
お
い
て
も
難
し
い
テ
ー

マ
の
１
つ
で
す
が
、
フ
ロ
ー

レ
ン
ス
の
場
合
、「
共
済
型
」

と
い
う
モ
デ
ル
が
こ
の
難
題

も
解
決
し
て
い
る
キ
ー
ワ
ー

ド
で
あ
る
と
い
え
ま
す
。
低

引
さ
ん
は
「
法
人
格
取
得
当

初
は
確
か
に
財
政
的
に
厳
し

い
時
も
あ
っ
た
」
と
の
こ
と

で
し
た
が
、
現
在
の
活
気
あ

る
事
業
所
内
の
様
子
か
ら
は

想
像
す
ら
で
き
ま
せ
ん
。

行
政
と
の
協
働

　

代
表
の
駒
崎
弘
樹

さ
ん
は
「
社
会
起
業

家
」
と
し
て
さ
ま
ざ

ま
な
媒
体
に
取
り
上

げ
ら
れ
て
い
ま
す
。

そ
の
際
、
行
政
と
の

協
働
に
つ
い
て
は
ど

ち
ら
か
と
い
う
と
取

り
上
げ
ら
れ
て
い
ま

せ
ん
が
、
フ
ロ
ー
レ

ン
ス
の
実
績
を
見
て

い
き
ま
す
と
そ
う
と

も
い
え
ま
せ
ん
。

　

２
０
０
５
（
平
成

17
）
年
に
は
、
品

川
区
よ
り
「
子
育
て
支
援
携
帯
ポ
ー
タ
ル
サ
イ

ト
」
の
構
築
・
運
営
に
関
す
る
委
託
を
受
け
た
り
、

２
０
０
７
（
平
成
19
）
年
に
は
港
区
病
後
児
保
育
施

設
「
ま
ち
か
ど
保
育
室
み
な
と
」
の
委
託
を
受
け
た

り
し
て
い
ま
す
。

　

ま
た
、以
前
、国
が
「
緊
急
サ
ポ
ー
ト
ネ
ッ
ト
ワ
ー

ク
事
業
」
を
行
う
際
に
、
厚
生
労
働
省
の
担
当
者
が

フ
ロ
ー
レ
ン
ス
の
こ
ど
も
レ
ス
キ
ュ
ー
ネ
ッ
ト
を
参

考
に
し
た
い
と
の
こ
と
で
、
事
務
所
に
打
ち
合
わ
せ

に
来
た
こ
と
も
あ
っ
た
そ
う
で
す
。
当
初
、
緊
急
サ

ポ
ー
ト
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
事
業
で
は
、
病
児
・
病
後
児

を
対
象
に
し
て
い
な
か
っ
た
そ
う
で
し
た
が
、
策
定

の
段
階
で
病
児
・
病
後
児
も
対
象
と
し
て
加
え
ら
れ

こどもレスキュー隊員宅での保育利用会員隊員宅での保育

全体会議。ここでスタッフの情報が共有される

各方面で活躍する駒崎代表
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①
た
と
い
う
経
緯
も
あ
り
ま
す
。
そ
れ
は
、
フ
ロ
ー
レ
ン
ス
の

事
業
が
国
の
政
策
に
く
み
上
げ
ら
れ
た
こ
と
を
意
味
し
ま
す
。

　
「
誰
で
あ
ろ
う
と
、
困
っ
て
い
る
人
の
手
助
け
に
な
る
の
で

あ
れ
ば
、
一
緒
に
力
を
合
わ
せ
て
い
け
れ
ば
」
と
低
引
さ
ん

は
言
い
ま
す
。

「
２
０
０
９
（
平
成
21
）
年
に
は
経
済
産
業
省
の
『
ソ
ー
シ
ャ

ル
ビ
ジ
ネ
ス
』
55
選
に
も
選
出
さ
れ
ま
し
た
し
、
今
後
フ
ロ
ー

レ
ン
ス
と
し
て
も
東
京
都
全
土
に
病
児
保
育
を
展
開
し
て
い

く
上
で
、
行
政
と
の
協
力
は
不
可
欠
で
す
」
と
も
言
い
ま
す
。

　

フ
ロ
ー
レ
ン
ス
の
利
用
会
員
数
は
６
６
７
人
（
２
０
０
９

（
平
成
21
）
年
４
月
末
）
で
あ
り
、
東
京
都
内
23
区
は
フ
ォ

ロ
ー
で
き
る
エ
リ
ア
に
な
っ
て
い
ま
す
。
ま
た
、
特
筆
す
べ

き
こ
と
と
し
て
、
病
児
保
育
出
勤
回
数
が
延
べ
で
２
２
９
９

件
あ
り
ま
し

た
が
、
今
ま

で
一
度
も
事

故
が
あ
り
ま

せ
ん
。
こ
れ

は
フ
ロ
ー
レ

ン
ス
の
病
児

保
育
の
質
の

高
さ
を
示

し
て
い
ま

す
。
今
後
、

２
０
１
１
年

度
末
に
は
首

都
圏
近
郊
に

事
業
を
展
開

す
る
よ
う
な

目
標
が
あ
る

と
の
こ
と
で

す
。

　

現
在
、
東
京
都
下
で
も
病
児
保
育
は
行
わ
れ
て
い
ま
す
が
、

地
域
的
な
偏
在
が
見
受
け
ら
れ
る
と
こ
ろ
も
あ
り
、
今
後
フ

ロ
ー
レ
ン
ス
の
こ
ど
も
レ
ス
キ
ュ
ー
ネ
ッ
ト
が
根
づ
い
て
い

く
下
地
も
あ
り
ま
す
。

誇
り
高
き
理
念—

—

フ
ロ
ー
レ
ン
ス

の
こ
れ
か
ら

　

ワ
ー
ク
・
ラ
イ
フ
・
バ
ラ
ン
ス
と
い
う
ワ
ー
ド
を
最
近
で

は
よ
く
聞
き
ま
す
が
、
ま
だ
ま
だ
実
践
さ
れ
て
い
る
社
会
で

は
あ
り
ま
せ
ん
。

　
「
病
児
保
育
だ
け
で
な
く
、
本
当
に
役
立
つ
こ
と
を
今
後
も

取
り
組
ん
で
い
き
た
い
」
と
低
引
さ
ん
は
繰
り
返
し
ま
す
。

　

フ
ロ
ー
レ
ン
ス
で
は
、
大
手
企
業
と
も
タ
イ
ア
ッ
プ
し
な

が
ら
、
病
児
保
育
事
業
に
携
わ
る
中
で
、
働
き
や
す
く
子
育

て
し
や
す
い
社
会
を
め
ざ
し
て
ア
ク
シ
ョ
ン
を
起
こ
し
て
い

き
ま
す
。
そ
こ
に
は
、
理
念
や
使
命
感
と
い
っ
た
す
ば
ら
し

い
「
想
い
」
が
あ
り
ま
し
た
。

　
「
フ
ロ
ー
レ
ン
ス
が
あ
る
か
ら
子
ど
も
を
産
ん
だ
、
い
つ
か

そ
う
い
わ
れ
る
日
の
た
め
に
。」

代表の母でもあり、こどもレスキュー隊員としても活躍中の八重子さん

現場にかけつけた代表

フローレンスのアクション現状の問題

地域の力で解決しよう！

病児保育事業
●フローレンスのメイン事業です。
●特徴は、非施設型／共済型。

働き方を変えちゃおう！

「働き方革命」事業
●（株）クララオンライン次世代法行動計画策定
●「ワーク・ライフ・バランス☆アドベンチャー」
　http://www.worklifebalance.jp/

社会のノリを変えちゃおう！

「伝える変える」事業
●病児保育の認知拡大および新しいコンセプト発

信のためのセミナー・講演
●病児保育事業コンサルティング

①
悩む！

ワーキングペアレンツ

②
（こどもの病気でも）休めない会社

長時間労働の働き方

③
仕事と育児の両立が難しい

社会


