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【反社会的勢力との関係遮断について】 

当機構は反社会的勢力との関係を遮断し、排除するため、警察等関係機関とも連携して適切に対

応しています。詳細は、当機構ホームページ「反社会的勢力との関係遮断について」をご覧くださ

い。 

【顧客情報（個人情報及び顧客情報）の取扱いについて】 

ご提出いただいた個人情報及び顧客情報（以下、「顧客情報」という。）は、以下の目的のため

に利用いたします。 

・共済契約者、被共済職員及び請求者の確認のため 

・共済契約に関する判断のため 

・被共済職員の従業状況の管理のため 

・共済法その他法令に基づく権利の行使や義務の履行のため 

・退職手当金請求に関する判断及び管理のため 

・事務又は事業の遂行に必要な限度で顧客情報を内部で利用するため 

・郵送等による機構が提供するサービスのご案内 

・市場調査、データ分析及びアンケートの実施等によるサービスの研究や開発のため 

また、業務上知り得たお客様に関する情報は定められた場所に保管するとともに、当該情報が不

要となった場合には、当該保有顧客情報の復元又は判読が不可能な方法により当該情報の消去又は

当該媒体の廃棄を行っています。 

詳細は、当機構ホームページ「顧客情報の取扱いについて」をご覧ください。 

【特定個人情報等の取扱いについて】 

お客様等からご提出いただいた顧客情報のうち、個人番号及び特定個人情報（以下「特定個人情 

報等」という）については、以下の事務の遂行の範囲内においてのみ利用いたします。 

・退職手当共済事業に係る退職手当等受給者別支払調書提出事務 

・上記に付随して行う事務 

当機構では「行政手続における特定の個人を識別するための番号の利用等に関する法律」をはじ

めとする関係法令、ガイドライン等及び内部規程に基づき、特定個人情報等の適切な保護と管理を

行います。 


