
初めてご利用いただく際の利用マニュアル

本資料に掲載している画面イメージと実際の画面とは
異なる場合があります。

【新退職手当共済システム】
～ 令和７年１月６日（月） 午前 時 利用開始予定 ～

独立行政法人福祉医療機構
共 済 部
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１．初回ログイン手順の流れ

Ⅰ 初回ログイン手順

STEP 1
ＩＤ、仮パスワードの
郵送受

STEP 2
退職手当共済事業
ホームページを開く

STEP 3
「退職手当共済システム」
リンクを開く

STEP 4
ログイン画面で
、仮パスワードを

入力

STEP 5
メニューを開き、パ
スワード変更を選択

STEP 6
「パスワード変更画
面」で新しいパス
ワードを設定

STEP 7
再度ログイン画面
が開く

STEP 8
ＩＤ、パスワードを
入力して、ログイン

・１２月上旬頃に機構から
届くＩＤと仮パスワードの
お知らせ通知を用意します。

・退職手当共済事業の
ホームページを開きます。

・画面上にある「退職手当
共済システム」のリンク
を開きます。

・ログイン画面で、ＩＤ、
仮パスワードを入力し、
システムにログイン
します。

・ホーム画面のメニューから
パスワード変更ボタンを
クリックします。

・パスワードの変更画面
が開くので、任意の
パスワードに変更します。

・再度、ログイン画面が
表示されます。

・ログイン画面で、
ＩＤと設定した任意の
パスワードを入力し、
ログインします。



Ⅰ 初回ログイン手順

２．初回ログイン手順画面遷移
（１）福祉医療機構のホームページを開きます。

福祉医療機構のホームページを開き、画面上部にあるメニューの中から、「退職手当共済事業」
をクリックします。

①上部のメニューの中から
「退職手当共済事業」を

クリックします。①

※このサイトはＷＡＭ ＮＥＴではなく、福祉医療機構のホームページです。
等の検索サイトで「福祉医療機構」と検索してください。



Ⅰ 初回ログイン手順

２．初回ログイン手順画面遷移
（２）退職手当共済事業のホームページを開きます。

ポップアップメニューが表示されるので、「退職手当共済事業 」のリンクをクリックします。

②ポップアップメニューから
「退職手当共済事業 」を

クリックします。

②



Ⅰ 初回ログイン手順

２．初回ログイン手順画面遷移
（３）「退職手当共済システム」のリンクをクリックします。

退職手当共済事業ホームページの画面上にある、 「退職手当共済システムログインページ」
のリンクをクリックします。

退職手当共済
新システムのご案内

③「退職手当共済システム
ログインページ」のリンク
をクリックします。

③

※Google等の検索サイトで「 退職共済」と検索すると
退職共済事業のホームページを直接開くことができます。

退職手当共済システム
ログインページ



Ⅰ 初回ログイン手順

２．初回ログイン手順画面遷移
（４）「 、仮パスワード通知」裏面の利用規約を確認後、ＩＤと仮パスワードを

入力し、「利用規約に同意しログイン」ボタンをクリックします。

④郵送で届いたＩＤと
仮パスワードをそれぞれ
入力します。

④

⑤「利用規約に同意し
ログイン」ボタンを
クリックします。

⑤
利用規約に同意しログイン



Ⅰ 初回ログイン手順

２．初回ログイン手順画面遷移
（５）左上の「 」をクリックしてメニューを表示し、「パスワード変更」をクリックします。

画面左上にあるメニューボタンをクリックし、メニュー画面左下の「パスワード変更」ボタンを
クリックします。

⑥メニューボタンをクリック
します。

⑥

⑦「パスワード変更」ボタン
をクリックします。

⑦



Ⅰ 初回ログイン手順

２．初回ログイン手順画面遷移
（６）パスワード変更画面が表示されるので、任意の新しいパスワードを設定します。

パスワードは、英大文字、英小文字、数字、記号（ 等）をそれぞれ
１文字以上使う必要があります。文字数は１０～２４文字です。

⑧任意のパスワードを
設定します。

⑧

⑨「パスワード変更」ボタンを
クリックします。

⑨



Ⅰ 初回ログイン手順

２．初回ログイン手順画面遷移
（７）ログイン画面が表示されるので、 と任意で設定したパスワードを入力し、ログインします。

⑩郵送で届いたＩＤと
任意で設定したパスワード
をそれぞれ入力します。

⑩

⑪「利用規約に同意し
ログイン」ボタンを
クリックします。⑪

利用規約に同意しログイン



Ⅰ 初回ログイン手順

２．初回ログイン手順画面遷移
（８）ログインが完了します。

ログインが完了し、ホーム画面が表示されます。



Ⅱ 初回ログイン後に行っていただくこと

１．連絡先メールアドレスの確認
（１）共済契約者のホーム画面に表示されているメールアドレスを確認します。

共済契約者ホーム画面の上部に法人担当者の氏名と機構からの連絡先メールアドレスが表示
されますので、変更の必要がないか確認してください。

表示されている
メールアドレスを確認します。



Ⅱ 初回ログイン後に行っていただくこと

２．連絡先メールアドレス等の変更の必要がある場合
（１）メールアドレスのリンクをクリックします。

機構のメールを受信する連絡先メールアドレスに変更の必要がある場合は、メールアドレス
のリンクをクリックします。

①メールアドレスの
リンクをクリックします。

①

※令和６年 、 月にかけてメールアドレスの登録・手続きを行っていない場合は
仮のメールアドレスや古いメールアドレスが登録されている場合があります。
表示されている内容をご確認いただき、必ず正しいメールアドレスに更新を行ってください。



Ⅱ 初回ログイン後に行っていただくこと

２．連絡先メールアドレス等の変更の必要がある場合
（２）メールアドレスを変更し、「更新」ボタンをクリックします。

連絡先メールアドレスを変更する場合は、連絡先メールアドレスを修正し、画面下部に
ある「更新」ボタンをクリックしてください。

②メールアドレスを
変更します。

③「更新」ボタンをクリック
して、更新完了です。
※更新後は、ホーム画面の
上部にあるメールアドレスが
更新されているか確認
してください。

②

③



Ⅱ 初回ログイン後に行っていただくこと

初回ログイン後に行っていただくことは以上で終了です。

※今後、共済契約者の皆さまへのお知らせや実施していただきたい手続きはメールでお送り
します。
そのため、初回ログイン時には、システムに登録されているメールアドレスが正しいか、
必ずご確認をお願いします。



Ⅲ 今後の流れ
１．「対応が必要な手続き」の対応
（１）対応が必要な手続きの対応

①メールから行う場合
機構から定期的に対応が必要な手続き等をメールでお知らせします。
また、あわせて共済契約者のホーム画面に内容が表示されますので、内容の確認のうえ、
必要な手続きを行ってください。

加入届

退職届

従業状況

本俸月額

掛金届

掛金届

掛金届

加入届を提出してください。

退職届を提出してください。

従業状況を更新してください。

本俸月額を更新してください。

掛金届を提出してください。

掛金届の控え、振込依頼書をダウンロードしてください。

掛金を５月末までに納付してください。

月次

年次

年次

年次

年次

随時

随時 手続きへ 不要

手続きへ 不要

手続きへ 不要

手続きへ 不要

手続きへ 不要

手続きへ 不要

確認

①対応が必要な手続きの
一覧が表示されます。

②タイトルリンクをクリック
し、内容を確認します。

①

②

③対応する必要がある場合は
「手続きへ」ボタンを
クリック、対応が不要な
場合は、「不要」ボタンを
クリックしてください。

③



Ⅲ 今後の流れ
１．「対応が必要な手続き」の対応
（１）対応が必要な手続きの対応

②メニューから行う場合
機構からのお知らせによらず、メニューから任意に手続きを実施することができます。
必要に応じて手続きを行ってください。

加入届

退職届

従業状況

本俸月額

掛金届

掛金届

掛金届

加入届を提出してください。

退職届を提出してください。

従業状況を更新してください。

本俸月額を更新してください。

掛金届を提出してください。

掛金届の控え、振込依頼書をダウンロードしてください。

掛金を５月末までに納付してください。

月次

年次

年次

年次

年次

随時

随時 手続きへ 不要

手続きへ 不要

手続きへ 不要

手続きへ 不要

手続きへ 不要

手続きへ 不要

確認

①画面右上のメニューボタンを
クリック

①

②メニュー画面が表示される
ので、任意の項目をクリック
し、手続きを行います。

②



Ⅲ 今後の流れ

（１）各種マニュアルの確認
各種手続きを行うためのマニュアルや説明動画は以下のページに掲載しています。
都度内容を確認し、手続きをしていただきますようお願いします。

▼ ＷＡＭ ＞ 退職手当共済事業 ＞ 退職手当共済新システムのご案内
ＵＲＬ：

（２）コールセンターへの問い合わせ
操作方法に関する問い合わせは、コールセンターで受け付けています。

【コールセンター問い合わせ電話番号】
０５７０－０５０－２９４

２．操作方法等の確認
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ご不明な点等ございましたら
お問い合わせください。

【問い合わせ先】
独立行政法人福祉医療機構 共済部 退職共済課
℡ 0570‐050– –


