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のための業務改善

生産性向上セミナー生産性向上セミナー

令和７年度「きょうと福祉人材育成認証制度」

定員

対象

（金）
10/17

（火）
 12/9

介護サービス
事業所等

障害者
施設等

児童養護
施設等

保育所等

時間 各回　１３：３０～１６：３０

参加無料

オンライン
開催

　生産年齢人口の減少が進む中、人材の確保・定着とサービスの質の向上は、介護・障害福祉・児童・保育分野に共通
する重要な課題となっています。
　限られた人員体制の中で質の高いサービスを提供し続けるためには、業務の見直しや働く環境の改善など、生産性向
上の視点が欠かせません。
 　本セミナーでは、生産性向上の基本的な考え方や具体的な進め方、取組事例などを紹介しながら、職場環境の改善、
人材の定着・確保、そしてサービスの質の向上につなげる実践的なアプローチをご紹介します。

～業務改善とサービスの質の向上を目指して～

お 問 合 せ 先
京都府福祉人材サポートセンターコンサルティング事業部門／株式会社エイデル研究所京都支社
京都市中京区烏丸通夷川上る少将井町245-2烏丸梅田ビル 　
電話番号：075－253－0201　ＦＡＸ番号：075－253－0204　メールアドレス　kyoto-fukushi@eidell.co.jp

「きょうと福祉人材育成認証制度」に参画する法人（事業所）の経営者、管理者及びリーダー層

申込 下記URLのフォームに必要事項を記入のうえお申込みください。
※各回、お申込みの締め切りは開催日の2営業日前まで

※開催日の前日までに、ZoomミーティングのURLと資料をメールにてご案内いたします。

（火）
8/19

「チームで始める！業務改善のアイデア
      ～他施設・他分野の取組から学ぶ～」

 「“生産性向上”って何？
　　～業務改善の第一歩を学ぶ～」

生産性向上の基本的な考え方や最近の動向をわかりやすく紹介しながら、取り組む意義や目的を
解説します。介護や福祉、保育分野における事例を交え、日々の業務にどのように活かしていく
かを学びます。 

「ムダ・ムラ・ムリ（3M）」の視点から、業務の中に潜む改善のヒントを見つけていきます。
 業務の流れを「見える化」すること、課題を整理・構造化することで、支援の質を高めながら
働きやすい職場づくりにつなげていきます。

他施設・他分野の工夫や実践例を紹介しながら、チームで取り組む改善のヒントを探ります。
 「自分たちにもできそう！」と思えるアイデアや、明日からの行動につながる気づきを見つ
けます。

各回　５０名

ビギナー向けビギナー向け

 「日々の業務に潜む“ムダ・ムラ・ムリ”
　　～業務を見える化してみよう～」
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