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こども家庭庁 令和７年度 子ども・子育て支援等推進調査研究事業 

「放課後等デイサービス等における利用ニーズ及び支援提供の実態把握に関する調査研究」 

放課後等デイサービスに関するアンケート調査 ご協力のお願い 

拝啓 時下ますますご清祥のこととお慶び申し上げます。 
この度、弊社（三菱 UFJ リサーチ＆コンサルティング株式会社）では、令和７年度 子ども・子育て支援等推進調査研究事
業「放課後等デイサービス等における利用ニーズ及び支援提供の実態把握に関する調査研究」を実施しております。 
本アンケート調査は、利用児童・家族等の利用ニーズの実態や放課後等デイサービス事業所における支援提供等の実態、

令和６年度の報酬改定及びガイドライン改訂による事業所の運用等の変化や取組への影響等を把握、整理することを目的とし
ており、今後の施策検討の基礎情報を得る上で、非常に重要な調査となります。 
ご多用のところ恐れ入りますが、本調査の趣旨をご理解いただき、アンケートのご案内にご協力いただきますよう、よろしくお願
いいたします。 

敬具                  

≪調査プロセス≫ 

 

≪送付物の確認≫ 
送付資料 様式 備考欄 

A_【事業所向け】こども家庭庁依頼状 PDF  
B_【事業所向け】ご協力のお願い PDF 本状 
C_【事業所向け】調査票サンプル Word  
D_【事業所向け】利用児童・家族向けご協力のお願い PDF  

≪事業所の皆様へのお願い≫ 

①貴事業所の利用児童及びご家族へのアンケート調査のご案内                                   

○利用児童・家族向けアンケート調査は、放課後等デイサービスの利用状況、利用ニーズ、今後制度として期待すること、
利用児童本人のお考え等を把握するために実施するものです。 

○調査対象は、全国の放課後等デイサービスを利用されている方のうち、「2025 年６月以前から利用されている方で、
2025年10 月現在も利用している方」です。 
貴事業所の利用児童で該当する方に、「利用児童・家族向けご協力のお願い」（ファイル名の冒頭がＤのファ
イル）をご案内ください。 

利用児童・ご家族に 
ファイルをご案内 
ください 

Ｂ 
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○利用児童やご家族の状況を把握する非常に貴重な機会となります。資料のご案内について大変手数をお掛けします
が、何卒ご協力のほど、よろしくお願い申し上げます。 

○アンケートでは、主に利用児童のご家族に、放課後等デイサービスを利用するお子様の状態、放課後等デイサービスの
利用状況、期待すること等をお伺いします。貴事業所からご案内することで不利益が生じる可能性がある場合やご案内
が難しい状況にある方については、無理にご案内いただく必要はございません。 

○ご案内の方法は、メールやLine等での送付を想定しておりますが、ファイルを紙に印刷して配布いただいても結構です。
貴事業所がご案内しやすい方法をご選択ください。ただし、貴事業所の利用児童・ご家族以外がアクセスできる場所
（例：各種SNS（X, Facebook, Instagram 等）での一般公開はお控えください。 

○利用児童・家族向けアンケート調査の〆切は、令和７年 12 月 19 日（金）となっております。本状を確認
いただけましたら、お早めにご案内いただきますよう、お願い申し上げます。 

○もし利用児童やご家族の方から問い合わせがあった場合は、お手数ですが、弊社調査事務局宛にご連絡いただくようご
案内ください。 

②放課後等デイサービス事業所向けアンケート調査へのご回答                                         

○本調査の対象は、全国の放課後等デイサービス事業所（悉皆）です。 

○アンケート調査は、Web調査のみ となります。 

○「C_【事業所向け】調査票サンプル（Word ファイル）」は、調査内容の確認、貴事業所での回覧や決裁等にご活用ください。
今回の調査は、今後の施策検討に向けて、利用児童の詳細や加算算定状況の詳細把握のため、設問
数が多くなっております。調査票サンプルで調査内容をご確認の上、回答いただくことを推奨 いたします。な
お、メールや紙での回答票の送付は不要です。 

○Web 調査画面では、回答の一時保存が可能です。一時保存機能の設定のため、Web 調査画面の入力開
始時に、メールアドレスの入力をお願いしております。ご回答いただいたメールアドレス宛に回答用 URL が配信されます
ので、以降の回答は当該URL よりお願いいたします。 

※ご回答いただいたメールアドレス宛に、株式会社エスミ（Web アンケートの委託業者）より、回答用URL が配信されま
すので、以降の回答は当該URL よりお願いいたします。 
※Web 画面でもご案内をしておりますが、ご入力いただいたメールアドレスは、回答の一時保存以外の目的で使用いたし
ません。ご理解、ご協力のほどよろしくお願いいたします。 

○以下よりアクセスいただき、令和７年１２月１９日（金）まで にご回答ください。 
【URL】                                                 【QRコード】 

https://survey.esumi.jp/houkago 

○Web調査画面は、前の設問に戻り回答いただくことも可能です。ただし、操作のない時間が30分ほど経過するとセッション切
れになりますので、ご留意ください。 

○回答送信後は Web 上で修正することができません。回答送信後に回答内容を修正したい場合は、調査事務局までご連絡
ください。 
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≪回答内容の活用等について≫ 

 ご回答いただいた内容は、国での施策等の検討のために利用いたします。 
 回答内容から回答者が特定されないよう、統計的に処理いたしますので、調査会社及びこども家庭庁以外に回答内容を知
られることはございません。 

 回答データは、入力・集計作業等のために預託させていただく場合がございます。その際、情報管理において十分な水準を備
える者を選定し、適切に取り扱われるよう、契約等によって定めます。 

 本調査へのご協力は任意です。ご協力いただけない場合でも不利益を被ることは一切ございません。 

≪問い合わせ先≫ 

放課後等デイサービス調査事務局（三菱ＵＦＪリサーチ＆コンサルティング株式会社内） 
【住所】〒105-8501 東京都港区虎ノ門5-11-2 【E-mail】 houkago@murc.jp 
【担当】社会政策部 白土（しらと）、信國（のぶくに）、古賀（こが）、西尾（にしお）、清水（しみず） 
【営業時間】午前10時から午後5時まで（土日祝祭日を除く） 
※電話での連絡をご希望の方は、下記の内容にご同意の上、①電話番号 ②連絡希望曜日・時間帯 ③ご照会内容 を上記メールアドレス宛に
ご送付ください。上記営業時間内に担当者よりご連絡いたします。 

 

＜お問い合わせ時の個人情報の取扱い＞ 
 お預かりする個人情報は、ご質問に対する回答のために利用させていただきます。 
 お預かりした個人情報は、法令等に基づく場合を除き、ご本人の同意なく第三者には提供いたしません。 
 お預かりする個人情報は、当社の「個人情報保護方針」〈http://www.murc.jp/corporate/privacy〉および「個人情報の取り扱いについて」

〈https://www.murc.jp/corporate/privacy02/〉に従って適切に取り扱います。 
 お預かりしている個人情報の開示、削除等のお申し出、その他のお問い合わせにつきましては、上記の連絡先までご連絡ください。 
 ご回答いただけない場合、本調査に関するお問い合わせに対し、弊社からお答えできない場合があります。 

 

 

 

 


