きょうと福祉人材育成認証制度
アンケート
＜未認証（宣言・認証申請中）事業所用＞
	法人名
	
	事業所名
	

	ご担当者名
	
	電話番号
	



[image: ]・スマートフォンからご回答の方はこのＱＲコードでお入りください⇒
・当シートでご回答の方は、該当する項目にチェックを入れてください。

１．宣言（宣言更新を含む）を行った理由を教えてください。(複数回答可) 　　
□ 事業所内における人材育成・キャリアパスに関する意識を向上させるため
　　□ 人材募集時の事業所のアピール（訴求）力を強化するため
　　□ 人材育成・定着に関する無料の研修やコンサルティングに魅力を感じたため
　　□ 補助金受給の資格を得るため
　　□ 京都府が実施する合同説明会等の人材確保機会に参加するため
　　□ 事業者団体や他の事業者から薦められたため
　　□ その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

２．コンサルティング事業部門（受託会社：エイデル研究所）が提供する支援メニューは活用していますか。
　　□ 活用している　　→設問「３」へ
　　□ 活用していない　→設問「４」へ

３．「活用している」と回答された法人・事業所様におうかがいします。活用による効果を教えてください。
(複数回答可)
　　□ 事業所内における人材育成・キャリアパスに関する意識が向上した
　　□ 人材育成・定着に関する具体的な制度が構築できた
　　□ 人材育成・定着のためのノウハウが蓄積された
　　□ 認証の基準について明確になった
　　□ その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

４．「活用していない」と回答された法人・事業所様におうかがいします。活用されていない理由を教えて
ください。(複数回答可)
　　□ 業務多忙のため
　　□ 都合の良い時間（夜間、土日など）や方法（オンライン・オンデマンドなど）の支援がないため
　　□ 必要性を感じていないため
　　□ 興味のある支援メニューがないため
　　□ メニューの詳細がわからないため（研修内容、実施事例　等）
　　□ 申請希望時期がまだ先のため
　　□ その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

５．今後認証取得にあたり、既存の支援メニュー以外で、受けたい支援がありましたら、どのようなことでも自由に記入してください。（できるだけ具体的に）






☆すでに認証申請中の方は、８へお進みください。

６．認証申請予定時期を教えてください。（※宣言の登録期間は２年間です。）
　　□ 2026年度３月（2027年３月）
　　□ 2027年度４月から９月
□ 2027年度10月から３月
　　□ 2028年度４月から９月
□ 2028年度10月から３月
□ 未定

７．現時点で認証申請をされていない理由を教えてください。（複数回答可）
　　□ 認証取得に魅力（メリット）を感じない
　　　　どのような魅力（メリット）があれば、認証申請を検討しますか。具体的にお書きください。
　　　　


　　□ 法人の実状がまだ認証レベルではない
　　　　※認証レベルでないと思われる点（複数回答可）
　　　　　　□ 新規採用者がない　　　　　　　　　　□ 新規採用者育成計画がない、研修をしていない
　　　　　　□ キャリアパスがない　　　　　　　　　□ 人材育成計画がない、研修をしていない
　　　　　　□ 評価や面談の制度がない　　　　　　　□ 給与支給や定期昇給の基準がない
　　　　　　□ 休暇取得促進や残業縮減の取組がない　□ 出産、子育て、介護に対する支援の取組がない
　　　　　　□ 第三者評価を受けていない　　　　　　□ 地域交流の取組をしていない
　　□ 認証基準を満たしているかどうか判断できない
□ 認証基準を満たす制度構築や申請手続きに取り組む時間がない
□ 認証取得に向けての取組を担当できる人材がいない
　　□ 認証制度のことがよくわからない
　　□ その他




８．「京都府福祉職場　組織活性化プログラム」（「法人や職場について職員がどう感じているのか」を無記名のアンケートにより把握し、その結果を活用して事業所における改善を検討する取組）について、活用の状況を教えてください。
[bookmark: _Hlk93401306]　　□ すでに活用している　　　　　　　　　□ 申込みしているが活用していない
　　□ 活用してみたいが申込みしていない　　□ まずは説明を受けてみたい
　　□ 活用しようとは思わない　　　　　　　□ プログラム（取組）の存在を知らなかった

９．職員の過不足状況や充足感はいかがですか。
　　　　□ 大いに不足している　　　□ 不足している　　　□ やや不足している
　　　　□ 適当である　　　　　　　□ 過剰である

１０．求人に際し、どのような機関・方法を活用していますか。（複数回答可）
　　　　□ 京都ジョブパーク　　　□ 京都府福祉人材・研修センター　　　□ ハローワーク
　　　　□ 就職サイト（ex リクナビ、マイナビ等）　 □ 人材紹介会社　　□ 派遣会社　  
□ リファラル採用（窓口の設置、紹介者へのインセンティブの制度化など）
　　　　□ その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

１１．資格取得支援（受験料および受講料の支援）はありますか。
　　　　□ ある　　　□ ない　　　□ 検討中

１２．上記１１で「ある」と選択した方は該当する資格を教えてください。（複数回答可）
　　　　□ 介護福祉士　　　□ 介護福祉士実務者研修　　　□ 介護職員初任者研修（旧ヘルパー1・2級）
　　　　□ 介護支援専門員　 □ 社会福祉士　　□ 精神保健福祉士　　□上記以外の福祉系資格・研修



ご協力ありがとうございます。今後、よりよい制度運営を目指して、活用させていただきます。
京都府福祉人材サポートセンター
image1.png




