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祉人材セ
ンター

生涯研修 (新任
職員研修課程 )

福祉職務経験2年未満の職員 新任職員に必要とされる知識や技能の習得を図
る 2回 2カ 所

26時間
(5日 )

152'k

生涯研修 (中堅

職員研修課程 )

福祉職務経験2年以上の職員 (主任・係
長等の役職なし)

中堅職員に必要とされる知識や技能の習得を図
る 1回 1カ所

28.8時 間
(5日 )

143人

生涯研修 (指導
的職員研修課
程 )

福祉職場の指導的職員 (主任・係長等
の役職あり)

指導的職員に必要とされる知識や技能の習得を
図る 1回 1カ 所

27:5時 間
(5日 )

116人

職場研修担当
者研修会

福祉職場 の研修担 当者・指導者 職場研修の必要性・推進方法について学ぶ

1回 1カ所
23時間
(4日 )

43ノk

福祉職場 0」T推
進研修

福祉職場のリーダー・主任クラス・研修
担当者等

0」Tの重要性・推進体制の理解と効果的な指導
方法を学ぶ 1回 1カ所

11時間
(2日 )

72人

職場・チームカ
向上研修

福祉職場の施設長・管理者・リーダーク
ラス

職場・リームの特性理解 ,チームマネジメント向
上力を図る 1回 1カ所

12時間
(2日 )

80人

障害者ホームヘ

ルパーフォロー

アップ研修

障害者 (児 )本一ムヘルプサービスに従

事するホームヘルパー     |
障

る
害者本一ムヘルバーの知識・技術の向上を図

5回 5カ 所
34時間
(6日 )

68人

ガイドヘルバー
養成研修

ガイドヘルブ業務従事 (予定)者 ガイドヘルブ業務に必要な知識・技術の習得を
図る 4回 4カ所

40時間
(8日 )

79A

`ト

ヨ霊5Z弼受聟早『 ]

員実務研修受
講試験対策セミ
ナー

介護支援専門員受験資格者 利用者のいきがいづくりや健康の保持及び増進し、レクリ
エーション活動に必要な知識と技術を習得します。

1回 2カ所
34時間
(6日 )

85ノ｀

`卜

護 7昌祉 士 日

家試験対策セミ
+ニ

介護福祉士国家試験予定者 介護福祉士国家試験対策
1回 1カ所

51時間
(8日 )

103A

行動援護従業
者養成研修

行動援護従業 (予定)者 行動援護業務に必要な知識・技術の習得を図る
1回 1カ所

20時間
(3日 )

27人

重度訪間介護
従業者養成研
修

重度訪間介護従業(予 定)者 重度訪間介護業務に必要な知識・技術の習得
を図る 1回 1カ所

20時間
(3日 )

12人
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介護職員のキャリアバスに対応した研修体系の構築 ホームページやifax等 を活用した情報提供 研修体系の構築と研修実施機関相互の役割分担の明確化、調
整、情報共有



事業者団体調査 (岡 山県社会福祉協議会 )
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祉協議
会岡山
福祉人
材セン
ター

隣 適 セ ミア ー 隔祉職場に従事する新任職員 :サービスの時代に求められる人物像」、社会人としての心構え、安心感
をあたえる対応の基本対応の実際

1回 (2日 程
I隻 )

1カ 所
5時間
(1日 )

237人

妾遇リーダー研
多会

陽7■職場に従事する職場リーダー l接遇リーダーに求められる役割とマナー」
接遇コミュニケーションと顧客満足度、接遇リーダーに求められるもの、指
導者としての待遇を再確認、職場の接遇改善に向けて

1回 (3日 程
度)

1カ所 哺
０

201ン｀

岡田県程71L職 員
生涯研修会(新
任コース)

新社会人1年 目(新規採用者等)及び職務経験2
年未満の者

程 7■の理念」:組織活動の基本と仕事の進め万J:テームワークの基本」
コミ三ニケーション」: 1回 (3日 程

度)

1カ所
105時間
(2日 )

176人

岡山県福7■職員
生涯研修会 (中

堅コース)

蔵務経潔 年以上で役職 (主任、リーター等)につ
′ヽていない者

l水められる福7■実践の改革と中堅職員の役割」1職場における能力開
発」「チームヮークの促進とチームアプローチ」「職場の問題解決と課題形
成

1回 (4日 程
度 )

1カ 所
11時間
(2日 )

241ン｀

岡田県侶fIL職 員
生涯研修会 (指

導コース)

=任
・リーダー・係長等の役職にあり、指導的立場

にある職員もしくは、指導的立場になることを予定
している職員

1組織活動とそのマネジメント」l意識されている課題は何か」:指導者とし
ての課題形成」「介護のあり方、進め方」「後輩 (人材)育成のプランニン
グ」「これからの自己開発に向けて」

1回 (3日 程
度)

1カ 所
10時間
(2日 )

172人

岡山県福祉職員
生涯研修会 (管

理コース)

県内の福祉関係事務所に勤務している施設長・副
施設長・事務局長等の管理経営者

管理者としての組織管理の推進」!管理職員の問題解決力・課題形成力
つ養成」「管理者の役割行動とリーダーシップ」「管理職員のリーダーシッ
プにいかすスーパービジョンとコーチング技術

1回 (1日 程
度)

1カ 所
9時間

(2日 )

63人

司山7■会福祉セ
ミナー

県内の社会福祉施設に動務している、通算動務
年数3年未満の新任教員

高齢社会の現状と課題」!認知症の基本的理解と関わり」
1回 (1日 程

度 )

1カ 所
4時間
(1日 )

199人

職場研修TH当者

研修会 _

県内福祉施設の研修担当者 :これからの福祉人材の確保・育成と職場研修」「職場研修の考え方と推
進方法」「職場研修の推進実態の診断及び研修ニーズの分析」「年度研
修計画の策定」「OJT活性化施策の推進」「意図的・計画的指導の推進」
「私たちのクレド(使命)、 ベーシック(行動規範)」「OFF―」Tによる職場研
修の推進」「職場内研修者の役割と課題」

1回 (1日 程
度)

1カ所
195時間
(3日 )

52人

枚急法講習会 黒内の 7■会福祉肛設に勤務すdFst員 利用者のいきがいづくりや健康の保持及び増進し、レクリエニション活動
に必要な知識と技術を習得します。

1回 (3日 程
度 )

1カ所 喘
０

148ノ｀

介護職員実技講
習(基礎コース)

県内の社会福祉施設において、直接介護サービ
ス業務に従事している者。介護の業務経験が1年

未満程度であること。

1介護職員の専門性と役割」1コ ミュニケーションの意義と役割」:ボディメカ
ニクスの理解」移乗・移動の介助 (食事の姿勢保持)「衣類の脱着の介護」
「排泄の介護 (身体の清潔・整容)J「事例を通じての介護の基礎の確認」

1日 (4日 程
度 )

1カ所
10時間
(2日 )

134人

倉護種員硬4111請

習(ステップアッ
プコース)

県内の社会福祉施設において、直接介護サービ
ス業務に従事している者。介護の業務経験が2年
以上であること。

廉下・誤廉の仕組みと対応方法の実例」l自 立に向けた動作介助」I口 腔
隆能の説明と口腔ケアの役割」「事例検討～自らの介護法を理論化する」 1回 (3日 程

度 )

1カ所
12時間
(2日 )

94人

介護職員技術講
習(介護技術指
導法コース)

登施設で弁護硬lTIIの研修そTH当丁0もの、もしく
ま後輩の指導にあたるもの等

l指導者としての心得・指導方法とポイント」I事例にみる技術のポイント」
「指導技術の実践」「人を育てる体験発表・人を育てるということ」 1回 (3日 程

度)

1カ 所
10時間
(2日 )

113人

リスクマネジメン
ト講座

l■会福祉施設・事業所の中堅・指導的職員 ll■会福7■施設におけるリスクマネジメントの基本的理解」
「現場で使えるリスクマネジメント手法について」

1回 (2日 程
度 )

1カ所
45時間
(1日 )

188人

コーチング研修 施設・事業所の中堅・指導的職員(後輩を指導し
ている人)

lコーチング概要を知る」:人間観」lコーチングの基本スキル」lコーチング
のモデルケース」「コーチングを現場で活かすために」

1回 (1日 程
度 )

1カ 所
12時間
(2日 )

116人

メンタルヘルス講
習会

中堅・指導・管理職員 ストレスフルな日常生活の対処法～健康心理学的視点から～」

0●

1回 (1日 程
度)

1カ 所
4時間
(1日 )

81人



事業者団体調査 (岡 山県社会福祉協議会 )
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岡山県
社会福
祉協議
会岡山
福祉人

材セン
ター

認知症介護の実
践研修 (実践者
研修 )

介護保険施設・事業所に従事する介護職員等(実

務経験2年程度以上)のうち次のもの
認知症対応型通所介護事業所の管理者 (就任予
定者含)

小規模多機能型居宅生活介護事業所の管理者又
は計画作成担当者 (就任予定者含)

認知症対応型共同生活介護事業所の管理者又は
計画作成担当者(就任予定者含)

上記以外の施設で、介護業務に従事している者

l研修の目的と修了者の役割」l高齢者施策の概要」
「認知症高齢者及び家族の理解と人権」
「認知症の医学的理解心理的理解」「認知症介護の理念と基礎」
「生活の捉え方、生活の質の保証とリスクマネジメント」
「アセスメントケアプラン・モニタリング」「高齢者虐待防止と成年後見制
度」
「高齢者消費者被害の防止」「認知症介護基本技術 (コミュニケーション)」

1回 (6日 程
度)

1カ所
27時間

(4日 )

440りヽ

'卜

護彊7■i国家
試験準備講習会

県内で介護福祉士国塚試験の受験資格のある者 l社会福祉概論」:老人福祉論」:レクリエーション活動援助法」I社会福祉
援助技術」「介護技術 I」「介護技術Ⅱ」「介護概論」「精神保健」「老人・障
害者の心理」「障害者福祉論」「リハビリテーション論」「形態別介護技術」
「医学一般」「家政学概論」

1回 (1日 程
度)

1カ所
42時間
(7日 )

581人

介護福祉士国塚
試験 (実技試験)

準備講習会

黒内で介護福祉士国塚試験の受験資格のある者 1基本編」・試験に臨む心構え、・介護技■lIの基本 基本動作のポイント確
認
「問題編」・問題に挑戦 模擬問題 過去問題をもとに演習

1回 (1日 程
度)

1カ所
10時 間
(2日 )

75人

'「

護及稜早『]員

実務研修受講試
験準備講習会

介護支援専門員実務研修受講試験受験貧格者 I介護保険制度と介護支援」l介護保険サービス」
「高齢者保健医療」「福祉の基礎知識」
「模擬試験・解説」「直前チェックポイント」

1回 (1日 程
度)

1カ所
17時 間
(3日 )

84りヽ

介護叉様専門員
実務・更新 (未経
験者向け)・ 再研
修

介護支援専門員実務研修受講試験の合格者等 I資格管理手続きオリエンテーシヨン」、l介護保険制度の理念」|ケアマネ
ジメントの基本」、「要介護認定の基礎」、「受付・相談・契約」、「相談面接
技術」、「アセスメント・ニーズ把握」、「ケアプランの作成方法」、「実習オリ
エンテーション」、「実習 (アセスメント～ケアプラン作成)」 、「ケアプランの
自己点検演習」、「サービス担当者会議」、「モニタリング」、「意見交換・助
言・講評」、「地域包括支援センターの概要」、「主治医連携」、「介護予防
t璧 :『茶議3劇

=ヮ
ジ ,マ ′ヽL:

1回 (1日 程
度 )

1カ 所
44時間
(7日 )

905ノヽ

ケアマネジメント

技術ステップアッ
プ研修

平成21年度介護更俵専門員異・史新 (禾経験者同
け)・ 再研修修了者、県内の介護支援専門員(初

任者・ケアマネジメントの基礎を学びたい方 )

「知っておきたい !現場で必要なケアマネジメントの知識」‐
アセスメントツールの理解と活用」 1回 (1日 程

度)
1カ 所

55時間

(1日 )

159人

′J｀現俣シ磯配型
サービス等計画
作成担当者研修

計画作成担当者であつて、実践者研修を修了して
いる者

ケアマネジメント論」、「小規模多機能型サニビス事業の理念」

1回 (1日 程
度 )

1カ所
7時間
(1日 )

46人

認知FI対懸型
サービス事業管
理者研修

管理者であうて、実践者研修を終了している者 1高齢者虐待防止法」l地域密着型サービス事業の制度理解」
「自己評価、外部評価」「介護従事者の労務管理」
「地域密着型サービス事業～管理者の役割～」

1回 (3日 程
度)

1カ所 嘲
０

217人

認知症対応型
サービス事業開
設者研修

に設等代表者 1地域密着型サービス事業の制度理解」、!認知症高齢者の理解J、 1認知
症の医学的理解」、「認知症高齢者ケアのあり方」 1回 (1日 程

度)

1カ所
6時間

(1日 )

39人

短

一
・全ての受講希望者を受け入れることができない。
・他機関との情報共有不足(他機関が実施している研修を十分に情報提供でき
ていない。)

・地区別での開催ができない。(県南での開催が多いのが現状。)

・一部受講態度が悪い受講者がいる。

本会会員施設等への開催要綱の郵送
本会HPにおける開催要綱の掲載
メーリングサービスにおける開催要綱の案内。
同内容における複数回の開催。

地区別研修開催         |
同内容における複数回の開催
他機関との情報共有の徹底(効果的な情報共有についての検討)
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社会福祉従事予定者
(内 定者)研修

新規採用内定者 組織で働くことの重要性とともに、社会人としての日覚を促し、貢任感を持つて
業務に従事できるよう、必要とされる人材や基本マナーについて学び、就業ヘ

の意欲を高めます。
2回 2カ 所 3日 120人

福祉職員生涯研修 (新
任職員)(新卒)

新 任 新任職員(新卒者)に期待される基本的役害Jを理解し、必要となる知識や技能
を習得します。 2回 2カ所 3日 130人

福祉職員生涯研修 (新
任職員)(社会人)

新任 駈任職員(社会人)に期待される基本的役吾1を理解し、必要となる知識や技能
を習得します。 2回 2カ所 3日 130A

社会人としての必要なビ
ジネスマナー研修

新任 F■ 会人として必要な基本的マナーを学びます。
1回 1カ所 1日 60A

llL事で知つておきたい時
間をうまく活用できる研
修

断任 限られた時間の中で本当に重要なことを実行するための時間管理と発想とスキ
ルを習得します。 1回 1カ所 1日 60人

新任教員のためのコミュ
ニケーションカ向上研修

新任 社会福祉施設・事業所に従事する新任職員に必要な相互理解と接遇に関する
知識と技術を学び、実践力を身につけます。 2回 2カ 所 1日 100ン｀

碍砒職員工触 /1修 (甲

堅職員)

中 堅 中堅職員に期待される基本的役署1を理解し、必要となる知識や技能を習得しま
す。 3回 2カ 所 3日 220ンk

スーパービジョン基礎研
修

中堅 スパービジョンの意義と基本的な機能・手順について学びます。
1回 1カ所 1日 80ノk

マニュアル作成スキル
アップ研修 (基本編 )

中堅 利用者のいきがいづくりや健康の保持及び増進し、レクリエーション活動に必要な知識と技術
を習得します。  ! 1回 1カ所 1日 50人

マニュアル作成スキル
アップ研修 (フォロ■アッ
プ編)

中堅 基本を踏まえ作成したマニュアルをいかに活用し、職場に定着させていけばよ
いのかtその具体的な手順・方法と仕組み作りについて学びます。 1回 1カ所 1日 50人

実践コーチング研修 中堅 中堅係員が 自分 自身を含めた職場全体のモチベーションを高め、自発的な職
務能力・スキルを向上し、実際にコーチングができる人材を養成します。 2回 1カ所 2日 160ンk

コーチングアドバンス
コース

中堅 「平成22年度実践コーチング研修」参加者を対象に実際にコーチング技術を活
用できる人材を養成します。 1回 1カ所 1日 30ノk

メンタルヘルストレーニ

ング応用研修
P堅、指 導 闘 社会福l■施設・事業所の中堅指導的職員が日常抱えるストレスとのつきあい方

やストレスをかかえる職員との接し方など健康管理を含めて、考え方や具体的
対応策などを自分の経験を通し学びます。

2回 2カ所 2日 60日

コミユニケーシヨンカ向
上 (アサーティブ)研修

F堅、指導円 旧手の要望を受け止めながら自分の感情や思いを上手に伝える方法を字びま
す。 1回 1カ所 1日 60人

職場内研修担当職員基
礎研修

指導的 戦場内職員研修担当者を対象として1職場研修」の運営実務に関する知識及び
技術を習得し、個々の「職場研修」の整備について実践的に学びます。 2回 2カ所 2日 120人

スーバー′ヽイザー養成
基礎研修

旧導的 スーバービジョンの基礎を字び職場内でスーバーバイサーに求められる役割と
技術について、演習を交えて実践的に学ぶことにより、職員の相談・育成・支援
に関わる人材の養成を行います。

1回 1カ 所 5日 25ノk

スーパーバイザーフォ
ローアップ研修

指導的 スパービジョン基礎講座受講者のレベルアップを目指します。
1回 1カ所 1日 20ノk




