
5）後発医薬品の処方や調剤を頼みやすくするために求める対応  図表148 後発医薬品の処方や調剤を榛みやすくするために求める対応（男女別）  

0ヽ  2（Iヽ  10ヽ  も0ヽ  80ヽ  l∝lヽ  
図表14了 後発医薬品の処方や調剤を短みやすくするために求める対応  

（複数回答、n＝g44）  

0ヽ  1仇  l仇  的ヽ  80ヽ    1（抑ヽ  

診察時に医師が説明をしてくれたり、   

使用の意向をたずねてくれる  

医♯機関内lポスター掲示や使用の   
意思表示ができるカーイご専用兼  

医■糠間内に書用の相談窓口や  
説明担当の薬剤師がいる  

医療機側におけるその他の内容  

処方せん受付時に藁紳が  
たすねてくれる  

薬局内にポスターー掲示や使用の  
意思表示ができるカード専用壬  

薬局内に専用の相談窓口や  
説明担当の薬剤師がいる  

薬局におけるその他の内容  

】  鯵零時に医師が悦明をLてくれたり．   
せ用の意向をたすねて〈れる  

医療■閣内lこポスター縄示や使用の   

生息最示ができるカード専用t  

医療■間内に書用の相談宕ロや  
説明担当の豪州緬がいる  

臣棚一議けるその他の相酢，、   
処方せん受付時に薬剤倒が  

たすねてくれる  

■馬肉にポスター掲示やま用の  
t思♯示ができるカード讐用土  

薬局内に■用の相談窓口や  
説明担当の薬剤師がいる  

薬局におけるその他の内容  

績みたいとは思わない  

★包答  
頼みたいとは患わない  

「i盲前編う「  
※「全体」にほ「性別」について無回答であった4人が含まれる。  
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6）「ジェネリツク医薬品希望カード」の認知度  

図表150 「ジェネリツク医薬品希望カード」の認知度（男女別）  

仇  20ヽ  10ヽ  60ヽ  801  tOOヽ   

図表149 後発医薬品の処方や調剤を頼みやすくするために求める対応  

（単位：上段「人」／下段「％」）  

総  便診  意匠  説医  医  た処  意秦  説薬  ■築  血  義   数  用察  思療  明療  療．  ず方  居」尋  明局  局  み  lす  
の時  表機  櫻機  機  ねせ  表内  担内  に   た  筈  
意に  示関  雪関  関  てん  示に  当に  お   い  
向医  が内  の内  に   
く受  がポ  の寺  け  と    を師  でl‾  薬に  お  れ付    薬用  る   は 

たが  き諦  剤葺  け  る時   前の∴  そ  
ず説  るス  節用  る  に   師緒  の   患                   わ  

ね明  カタ  がの  そ    薬   が談  こ他  な    てを  l卜  い相  の  剤  主…＋  

れて るく  
が   や  ：応   

用用  

れ  
意・や   

旦   

全体   
944  607  230  171  27  516  260  166  17  糾  28  

100．0  64．3  24．4  18．1  2．9  54．7  27．5  17．6  1．8  8．9  3．0   

50  33  15  5  ロ  2g  15  g  ロ  3  0  
30歳末清                         100．0  66．0  30．0  10．0  2．0  5‘，0  30．0  l石．0  2．0  6．0  0．0   

83  60  22  円  b  48  24  14  u  10  0  
30～39歳                         100．0  72．3  26．5  13．3  3．6  57．8  28．9  16．9  1．2  12．0  0．0   

l14  76  28  19  2  6‘  32  22  2  円  2  
40■｝49歳                         100．0  66．7  24．6  16．7  l．8  57．9  28．l  19．3  1．8  9．6  l．8   

174  115  44  ■ 34  5  95  50  33  8  12  3  
50～59歳                          10仇0  6も．1  25．3  19．5  2．9  54．6  28．7  19．0  0．‘  ‘．9  1．7   

94  71  15  14  2  55  24  18  ロ  6  3  
60～64歳                         100．0  75．5  16．0  14．9  2．l  58．5  25．5  19．1  1．1  6．4  3．2   

151  86  41  25  3  75  43  25  2  17  5  
65－69歳                         100．0  57．0  27．2  16．6  2．0  49．7  28．5  16．6  1．3  11．3  3．3   

124  74  33  31  u  71  36  22  4  山  5  
70～74歳                         100．0  59．7  26．6  25．0  2．4  57．3  29．0  17．7  3．2  8．9  4．0   

140  S2  31  30  7  69  33  r23  5  13  9  
75歳以上                         100．0  58．6  22．1  21．4  5．0  49．3  23．6  16．4  3．6  9．3  ‘．4   
※「全体」には、「年軌について無回答であったⅠ4人が含まれる。   

全体  
（∩＝1012）  

男性  
（∩＝4丁†）  

女性  
（n＝530）  

■知っている8知らないロー回答  

※「全体」には「性別」について無回答であった5人が含まれる。  

図表151「ジェネリツク医薬品希望カード」の認知度（年齢階葡別）  

0ヽ  20ヽ  ●○ヽ  60ヽ  80ヽ  用0ヽ   

全体  
（n＝1012）  

ユOi未満  

（∩＝5り  

38－39i  
（n＝85）  

40－49ま  
（∩＝115）  

50■－59i  

（∩＝179）  

60一帥i  
（∩＝102）  

65■－69i  

（n＝160）  

70・一丁4♯  

（∩＝1ユ丁〉  

75i以上  
（n＝165）  

■知っている臼知らないロ無風筈  

※「全体」には、「年齢」について無回答の柑人を含む。  
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7）「ジェネリツク医薬品希望カード」の所有状況  

図表152 「ジュネリック医薬品希望カード」の認知度（健康保険の種類別）  

0ヽ  20ヽ  10ヽ  60ヽ  80ヽ  100ヽ  

図表153 rジェネリツク医薬品希望カード」の所有状況  

（「ジ工ネリツク医薬品カード」を知っている人、男女別）  

0ヽ  20ヽ  ■0ヽ  60ヽ  80ヽ  100ヽ  
全体  

（れ＝1012）  

毘民せ廉廉験（国保）  

（∩＝41り  

t簾保険絶含（t俣組合）  
（∩＝237〉  

全国土簾保険協会   
（協会けんぽ）（∩＝138）  

共済組合（共済）  

（∩＝39）  

後期高齢者医療広ヰ連合   
（広域連合）（n＝1丁6）  

その他  
（∩＝5）  

わからない  
（n＝2）  

●持っている田持っていない口k回答  

知っているロ知らないロー回答  

※「全体」には「健康保険の種類」について無回答であった6人が含まれる。  
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図表155 「ジェネリツク医薬品希望カード」の所有状況  

（「ジェネリツク医薬品カード」を知っている人、健康保険の種類別）  

O1  20ヽ  ▲0ヽ  60ヽ  80ヽ  tOOヽ  

図表154 「ジェネリツク医薬品希望カード」の所有状況  

（「ジェネリツク医薬品希望カード」を知っている人、年齢階級別）  

0ヽ  20ヽ  ●0ヽ  601  8研  一OOl  

全体  
（n＝206）  

国民健康保険（国保）  
（n三68）  

健康保険組合（健保縮合）  
（∩＝67）  

全国健康保険協会   
（協会けんぽ）（n＝ヰり  

共済柏倉（共済）  

（∩＝9）  

後期高齢者医療広域連合   
（広域連合）（れ＝22）  1  

■持っている匂持っていない口無回答  

■持っているロ持っていない0無回書  ※「全体」には「健康保険の種類」について無回答であったl人が含まれる。  

※「全体Jには、「年軌について無回答のl人を含む。  
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8）「ジェネリツク医薬品希望カード」の配布元   10）「ジェネリツク医薬品希望カード」の利用の有無  

図表156 「ジェネリツク医薬品希望カード」の配布元   

（「ジェネリツク医薬品カード」を持っている人、男女別）   

0ヽ  20ヽ  10ヽ  60ヽ  80ヽ  tOOヽ  

全体（∩＝5り  

男性（∩＝28）  

女性（∩＝23）  

●国民健康保険  

個共済組合  
D薬局  

ロー回答  

8健康保険組合  8全国健康保険協会  

日後期高齢者医療広域連合□医療鶴間  
田その他  8わからない・忘れた  

叫札◆・、と・Jい、＝■回贋l  

11）「ジュネリツク医薬品希望カード」の利用意向  

図表159 「ジェネリツク医薬品希望カード」の利用意向  

（「ジェネリツク医薬品カード」を持っている人、男女別）  

0ヽ  20ヽ  10ヽ  60ヽ  80ヽ  

g）「ジェネリック医薬品希望カード」による医師や薬剤師への依頼のしやすさ  

図表157 「ジェネリツク医薬品希望カード」による医師や薬剤師への依頼のしやすさ  

（「ジェネリツク医薬品カード」を持っている人、男女別）  

0ヽ  ？0ヽ  40ヽ  60ヽ  80ヽ  100ヽ  

100ヽ  

；・、州帆jごい□…しぃヽい「■訂か  

lI与ね  お願いがしやすくなったDそれほど変わらなかった  Bわからないロー回答  
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12）「ジェネリツク医薬品希望カード」を知らない人の今後の利用意向  

13）後発医薬品の使用経験  

図表160 「ジェネリツク医薬品希望カード」を知らない人の今後の利用意向（男女別）  

0ヽ  20ヽ  40t  60ヽ  80ヽ  100l  

図表162 後発医薬品の使用経験（男女別）  

0ヽ  ヱ0ヽ  10ヽ  601  80ヽ  

全体  
（n＝952〉  

男性  
（∩＝446）  

女性  
（n＝50り  

i  l  l  

■利用したい8利用したくないロ■回答  

■使用したことがある日使用したことはないロ無回答  
※「全体」には「性別」について無回答であった5人が含まれる。  

図表161「ジェネリツク医薬品希望カード」の利用意向（年齢階級別）  

0ヽ  20ヽ  10ヽ  60ヽ  80t  t00ヽ  

※r全体」には「性別j について無回答であった5人が含まれる。  

図表163 後発医薬品の使用経験（年齢階級別）  

01  201  40ヽ  601  8仇  100l  全体  
（n＝952）  

30歳末講  

（n＝51）  

30－39歳  

（n＝78）  

ヰ0一朝歳  

（n＝】ほ）  

50－59歳  

（∩＝170）  

60・－64歳  

（∩＝99）  

65－69歳  

（∩＝147）  

70－74歳  

（∩＝129〉  

75歳以上  

（∩＝15り  

ヽ
 
 
 
 
 
 
l
 
 
 

■
J
 
 
 
 
 
 
▲
．
 
 

；■利用したい8利用したくない□無回答  

■使用したことがある日使用したことはない□無回答  
※「全体」には、「毎三齢」について無回答の15人を含む。  

※「全体」には、「年齢」について無回答の18人を含む。  
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14）後発医薬品の満足度  15）窓口での薬代の負担感  

図表164 後発医薬品の満足度（使用経♯のある人のみ、男女別）   

0ヽ  iOヽ  ▲0ヽ  6（）ヽ  80ヽ  

図表166 窓口での薬代の負担感（男女別）   

0ヽ  20ヽ  10ヽ  60ヽ  80ヽ  tOOヽ   

全体  
（n＝496）  

男性  
（∩＝24＄）  

女性  
（∩＝248）  

全体  
（∩＝496）  

男性  
（∩＝246）  

女性  
（∩＝2－18）  

■満足しノている包どちらかというと満足している8どちらかというと不満であるロ   

※「全体j には、「性別」について無回答であった2人が含まれる。  

■安くなったロそれほどまわらなかったロオ   

※「全体」には「性別」について無回答であった2人が含まれる。  

図表165 後発医薬品の満足度（使用経験のある人のみ、年齢階級別）  

し】ヽ  20ヽ  10ヽ  60ヽ  80ヽ   

図表167 窓口での薬代の負担感（年齢階級別）  

0ヽ  ：0ヽ  10ヽ  60ヽ  80＼  100ヽ   

全体  
（∩＝49（〉）  

30歳未満  

（∩＝26）  

30～3gt  

（n＝53）  

■0－49畿  

（∩＝70）  

50～59▲  

（∩＝87）  

60～6■▲  

（∩＝45）  

65－69t  

（∩＝87〉  

70～74慮  

（∩＝59）  

75土以上  

（∩＝65）  

全体  
（∩＝49¢）  

30▲未満  

（∩＝26）  

30■－39▲  

（∩＝53）  

ヰ0－49暮  

（∩＝70）  

50－59瞳  

（∩＝87）  

机－¢l▲  

（∩＝45）  

65－89t  

（∩＝87）  

70－7ヰ▲  

（∩＝59）  

75▲以上  

（∩＝65）  

OOX 

r   

■満足しているロどちらかというと満足している8どちらかというと不満である□  
それほど変わらなかった8わからない□★回答≦  

※「全体」には、「年齢」について無同答の4人を含む。  ※「全体」には、「年齢」について無回答の4人を含む。  
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16）後発医薬品使用に対する考え方  図表170 後発医薬品使用に対する考え方（後発医薬品使用経験別）  

O1  20t  401  6仇  80ヽ  100％  

図表168 後発医薬品使用に対する考え方（男女別）   

0ヽ  201  4（粍  6肪  8仇  100ヽ  

■できればジェネリツク医業晶を使いたい  巧できれば先発医業晶を圧し、たい  
ロジェネリツク医薬品や先発医薬品にはこだわらない白わからない  
ロ無直答  

■できればジェネリツク医薬品を使いたい  Bできれば先発医薬品を使いたい  

臼ジェネリツク医薬品や先発医薬品lこはこだわらない田わからない  

□薫回答  

※r全体」には、「後発医薬品使用経験jについて無回答の20人を含む。  

※「全体」には、「性別」について無回答であった5人が含まれる。  

図表169 後発医薬品使用に対する考え方（年齢階級別）  

01  ヱ0ヽ  ヰ仇  601  80t  lO隕  

図表171後発医薬品使用に対する考え方（後発医薬品の満足度別）  

O1  20ヽ  40！i  60t  80†i  lOOヽ  

全体  
（∩＝1012）  

満足している  
（∩＝206）  

どちらかというと満足している  
（∩＝198）  

どちらかというと不満である  
（lドヰ5）  

不満である  
（∩＝29）  

使用経験はない  
（n＝496）  

暮できればジェネリック医薬品を使いたい  旦できれば先発医薬品を使いたい  
臼ジェネリック医薬品や先発医薬品にはこだわらない丘わからない  
ロ舞回答  

※「全体」には、「後発医薬品の満足度」について無回答の38人を含む。  
■できればジェネリツク医稟品を使いたい  辺できれば先発医薬品を使いたい  1‾、‾■▼■【－‾■’‾’‾■一‾‾‾－‾‾▼ ■‾▼  

8ジェネリツク医薬品や先発医薬品にはこだわらない□わからない  

※「全体」には、「年齢」について無回答の柑人を含む。  
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図表174 後発医薬品の使用の際に必要なこと（男女別）  

仇  2qヽ  10ヽ  80ヽ  80ヽ  

図表172 後発医薬品使用に対する考え方（窓口の負担感別）  

0ヽ  2（）ヽ  40ヽ  も0ヽ  8【h  lt）○ヽ  

100ヽ   

全体  
（∩＝1012）  

安くなった  
（†ド250）  

それほど豪わらなかった  
（∩＝144）  

わからない  
（n＝う6）  

使用蛭♯はない  
（n＝■96）  

効果があること  

使用悪がよいこと  

副作用の不安が少ないこと  

悪口で支払う薬代が安くなること  

医師のすすめがあること  

薬剤師のすすめがあること  

ジェネリツク医集品についての不安を  
相談できるところがあること  

ジェネリック医薬品についての正確な  
情報が容易に入手できること   

国民皆保険を守るため、少しでも保険料を  
節約するという意識を持てること  

その他  

特にない  

ホ回答  

2．6ヽ  

011ヽ  

07ヽ  

00ヽ  

1．6ヽ  

発医舶を釦たい  
だわ弧、  

ロt回答  

※「全体」には、「窓口の負担感」について無回答の26人を含む。  

17）後発医薬品の使用の際に必要なこと  

図表173 後発医薬品の使用の際に必要なこと（複数回答、n＝1012）  

0ヽ  弐Iヽ     小）ヽ     《〉ヽ    l飢    l∝lヽ  

効井があること  

使用感がよいこと  

劇作用の不安が少々いこと   

寒ロで支払う薬代が安くなること  

「i妄百i諭す古吏亮（這元滝妄前這元1  ′い」     1      ′ 】 －一   

※「全体」には「性別」について無回答であった5人が含まれる。  

軸のすすめがあること麹墜義掴糾  

こ＝＝］こ・9、  薬★l飾のすナめがあること  

ジェネリック医薬品についての不安を  
相躾できるところがあること  

ジェネリック医手品についての正確な  
惰輪が容易に入手できること  

畢民管保険を守るため、少しでも保険料を  

簡約するという士雛を持てること  

その他  

特にない  

■回答  
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■   

国表1了6 後発医薬品の使用の際に必妻なこと（後発医薬品使用経験の有無別）  

0ヽ  201  4仇  60t  8肪   l∝川  

図表175 後発医薬品の使用の際に必要なこと（年齢階級別）  

（単位：上段「人」／下段「％」）  

絵  効  虔  副  窓  医  薬  相ジ  情  料国  そ  特  

数    用    ロ      ー ーエ  エ    の’  に      が  感  用  セ  の  二師  ’ 
＋ 

巨＿   

＋  

な   

凹  るい こて  
と   と   

る   
と   との 正 確  

」な   
と 

全体   
1，O12  705  225  594  680  ユ49  242  139  230  20l  12  3占  42  
100．0  69．7  22．2  58．7  67．2  34．5  23．9  13．7  22．7  19．9  1．2  3．6  4．2   
5l  42  17  33  38  10  円  8  皿  ‘  3  山  0  

30歳末溝                             100，0  82．4  33．3  64．7  74．5  19．6  21．6  15．7  21．‘  1l．8  5．9  2．0  0．0   
85  67  26  60  ‘2  2l  l古  10  23  15  3  0  口  

30”39歳                             100．0  78．8  30．6  70．6  72．9  24．7  lさ，さ  1l．さ  27．1  17．6  3．5  0．0  l，2   
115  89  29  77  76  29  20  15  29  8  ロ  6   0  

40′〉49歳                              100．0  77．4  25．2  る7．0  6石．1  25．2  17．4  13．0  25．2  7．0  0．9  5．2  0．0   
179  14‘  42  l10  135  79  5l  23  4‘  35  2  口  7  

50■｝59歳                             100．0  gl．6  23．5  61．5  75．4  44．l  28．5  12．‡  25．7  19．‘  l．l  0．‘  3．9   
102  64  13  55  ‘7  3‘  20  13  22  26  0  5  5  

60－64歳                             100．0  62．7  12．7  53．9  65．7  35．3  19．6  12．7  2l．‘  25．5  0．0  4．9  4．9   
160  104  30  ‡7  10る  57  38  2l  29  ユ0  2  古  9  

65－69歳                             l（）0．0  65．0  1各．甚  54．4  砧．3  ユ5．‘  23．8  13．1  lさ．l  18．8  l．3  3．8  5．‘   
137  78  29  72  86  51  35  22  34  32  u  ‘  墓  

70■－74歳                             100．0  56．9  2l．2  52．‘  62．8  37，2  25．5  1‘．1  24．8  23．4  0．7  4．4  5．8   
165  10‘  37  91  98  ‘2  48  25  ユ5  47  0  9  山  

75歳以上                             100．0  64．2  22．4  55．2  59．4  37．古  29．1  15．2  21．2  28．5  0．0  5．5  6．7   

効果があること  

使用感がよいこと  

副作用の不安が少ないこと  

窓口で支払う薬代が安くなること  

医師のすすめがあること  

薬剤師のすすめがあること  

ジェネリツク医薬品についての不安を  
相掛できるところがあること   

ジェネリツク医薬品についての正確な  
情報が容易に入手できること  

国民皆保険を守るため、少しでも保険料を  
節約するという慧撫を持てること  

その他  

特にない  

無画答  

■全体（ボ1012）打使凰経験がある（ボ496）臼任用軽♯はない（n＝498）  

￥「全帆には、「後発医薬品使用経験の有軌について無回答の20人を含む。  

※「全体」には、「隼軌について無回答の柑人を含む。  
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柑）1回に支払う金額がいくら安くなれば後発医薬品を使用したいか  ③患者が後発医薬品の使用にあたっての問題点・諜拐等  

【後発医薬品使用の経♯】  

・血圧の薬を後発医薬品に変えたが、血圧が上がり、薬が2～3種類増えた。以前の先発   

医薬品だと1種類でよかったので、結果的に、薬代が高くなったという矛盾があった。  

・後発医薬品のポスターを表示してある薬局で、後発医薬品を指定するも在庫がなく、「取   

り寄せに時間がかかり、差額はそんなにない」との回答であった。  

・後発医薬品を服用したが、錠剤がとても大きく飲みづらい感じがあり、やめた。 ／等  

【後発医薬品使用の条件】  

・先発医薬品と後発医薬品の成分が同じで、副作用の心配がなければ使用したい。  

・医師からのすすめがあれば使用したい。  

・先発医薬品と同じ成分、同じ効果であることが証明されたデータを処方する薬と一緒に   

渡して欲しい。  

・処方せんに「後発医薬品への変更不可」をなくし、患者に選ばせることが必要である。  

／等  

【後発医薬品使用による医師との関係】  

・薬局で後発医薬品に変え、次回病院で医師に相談した時にトラブルにならないか不安だ。  

・長年の医師との信頼関係で処方された薬を服用してきた患者としては、変えることによ   

って、例えば何らかの不都合が生じた場合、スムーズに問題解決が出来るのか不安だ。  

／等  

【今後の要望】  

＜医師への要望＞  

・医師からわかりやすい説明が欲しい。金額もはっきりと教えて欲しい。  

・後発医薬品について薬剤師は頑張って宣伝しているようだが、医師はあまりしていない   

ように思う。診察の際に、医師からの一言があれば、変わってくるところはあると思う。  

／等  

＜薬局への要望＞  

・後発医薬品を希望し、医師に処方されたが、薬局で取り扱いがないと言われた。スムー   

ズに処方してもらえるような方法はないのか。  

・患者が理解できる後発医薬品の効果のデータを薬局で教えて欲しい。  ／等  

＜後発医薬品全般への要望＞  

・後発医薬品の具体的な説明を高齢者にも分かりやすくしてほしい。  

・どの薬品が後発医薬品への変更が可能なのかがわかるような方法が欲しい。  

・錠剤などにきちんと刻印して欲しい。何の薬か調べたいときに調べられない。   

「ジェネリック医薬品希望カード」があれば後発医薬品を頼みやすくなると思う。  

・薬のことがわからない患者が提案して、後発医薬品を掃むのは無理がある。   ／等   

図表1771回に支払う金銀がいくら安くなれば後発医薬品を使用したいか  

（窓口で支払う薬代が安くなることが使用する際に必要な人、男女別）  

0ヽ  ご0＼  40ヽ  60ヽ  即】ヽ  100ヽ   

全体  
（nこ680）  

男性  
（∩＝337）  

女性  
（n二339）  

■少しでも安ければ使用したいD300円くらい8500円くらいロ1．000円くらい  

※「全体」には「性別」について無回答であった4人が含まれる。  

国表1柑1回に支払う金額がいくら安くなれば後発医薬品を任用したいか  

（窓口で支払う薬代が安くなることが使用する際に必要な人、年齢階級別）  

0ヽ  20ヽ  401も 60ヽ  80ヽ  108ヽ   

全体  
（∩＝680）  

30歳末礪  
（∩＝38）  

30～39鳶  

（∩＝62）  

朋）－㈹歳  

（∩＝丁6）  

50－59歳  

（∩＝135）  

60～64歳  

（n＝87）  

65－69歳  

（n＝106）  

70～74蔵  

（∩＝86）  

75議以上  

（∩＝98）  

lS8ヾヾJI＝ココ丁ヽ＝：：：：：：：：：：：∃00ヽ  

t鞋4肘枕⇒0，肌  

26ヽ  

07ヽ  

00ヽ  

t 9ヽ  

00ヽ  

10ヽ  

■lヽ  

・少しごも書・”いょ僧綱い・‥し、こ潮－1くらし、ロ～0叩くらし、馴000円くらい6・00岬u上ロー甲、  

※「全体」には、「牛齢」について無回答の12人を含む。  
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