
物流支援サービスが提供されて  

おり、さらに期限切れ在庫のリ  

スクの引き受けや製品サンプル  

の提供など、総合的な附帯的サ  

ービスが‡是供されているもの：  

PTCAバルーンカテ｝テル．．冠動  

脈ステントセット、腹部用ステ  

ントコイル、．P「Ⅰ坦パルンカテー  

テル、人工肺、脳外用ステント  

コイル  

3）手術が行われる際の立会い（特  

に術前，検査準備等）とその後の  

伝票処理と補充が中心的なサー  

ビスとなっているもの（委託D  

貸し出しも多い）： 人工膝関節、  

人工股関節、脊椎固定システム、、  

骨接合用プレート  

4） 3）で2胡寺問バックアップ体制  

と機器の有償保守点検が行われ  

ているもの： 人工心肺装置、  

自己血回収装置  

5） 3）で24時間バックアップ体制  

と関連計測機器の無償貸与が行  

われているもの： 埋め込み型  

心臓ぺ－hスメーカー  

6）  3）で機器の有償保守点検が行  

われているもの： 自動腹膜還  

流装置、外科内視鏡装置（腹腔  

鏡等）、人工透析装置、内視鏡   

物流支援が主体だが、24時間バッ   

クアップ体制を必要とせず、立会い  

も少ないもの： 眼内レンズ  

PTCAパルーーンカテいテルや冠動  

脈ステントセットのような循環器  

系の医療機器については納入数の  

少ない施設で術中。検査の立会いが  

行われているのに対し、人工膝関節  

や人工股関節などの整形外科系で  

は納入数に関係なく立会いが行わ  

れていた。この理由として、整形外   

乱 結論   

本研究では、わが国の医療機器関連産業に  

おける業務、特に附帯的サービスの実態調査  

を行い、①医療材料b医療機器の適正価格設  

定、及び②物流効率化のための方策提言のた  

めの基礎資料を作成することを目的とした。  

主な研究成果は以下の通りである。  

日医機協加盟企業（主として医器販  

協加盟企業）を対象として＿．流通加  

工や保守管理など、どのような附帯  

的サービスを行っているかについ  

て調査票を作成し、郵送法によって  

調査を行った。送付した旦290社の  

うち3門社から回答が得られた（回  

収率29．2％）。  

回答のあった3門社の業務内容を  

見ると、もっとも多いのは医療機器  

の卸業（305社：80．9％）で次いで  

医療材料の卸業（273社：72．4％）、  

医療機器の輸入0販売（56社：  

14．9％）、S‡）D（47社：且2．5％）、  

医療材料の輸入口販売（40社：   

且0．6％）となっていた。  

業者が行っている附帯的サービス   

として多いのは、情報提供、術後0   

検査後の物品補充、委託。貸し出し）、   

術中。検査の立会い、．伝票処理78   

社、2∠を時間のバックアップ体制、   

製品サンプルの提供、術前ら検査準   

備等の補助等であった。   

医療機器0医療朋料はその提供され   

ている附帯的サー【ビスの組み合わ   

せの特徴から以下のように分類さ   

れた。  

1）有償保守点検が主体でその他の  

サ←－ビスはあまり提供されてい  

ないもの二 C「r■、n／‡R‡  

2）24時間バックアップ体制で、立  

会い及び物流管攣（バーコーード  

添付や伝票作成）を含めた院内  

1  

⊥．  

二∴  

つ  〉．  

5．  

〔L  

6．  
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その他」が6，080，040円（弧3％）  

と最も高く、ついで出荷（3，864，145  

円：25．6％）、保管（2，777，768円：  

17．8％）、入荷（1，275，677円：8．4％）、．  

返品（948，942円：6．3％）、情報処  

理（248，092円：1．6％）となって  

いた。  

物流コストで問題となるケース単  

位の処理とピース単位での処理の  

アクティビティ単価をみると、荷受  

けq検品ではケースが18．3円、ピー  

スが206．3円、ピッキング。目視。  

検品ではケ∵スが100．2円、ピース  

が33．1円となっている。このことは  

多品種。他頻度。小口配送の増加が  

医療材料。医療機器の流通コストを  

高めていることを傍証する結果で  

あると考えられた。  

料簡域の手術では器械出し作業が  

複雑なため、病院側スタッフのみで  

は対応が難しいことが指摘された。  

医療機関と卸業者及び医療機器メ  

ーカーとの取引契約の中に、当該医  

療材料や医療機器の適正な使用を  

補助する観点から、立会い等の専門  

的サービスを提供することも含ま  

れていると解釈できることから、法  

的には問題はないのかもしれない。  

しかしながら、患者の個人情報を知  

りうる臨床の現場で第三者がサー  

ビスを提供していることには倫理  

的な問題及び個人情報保護法との  

関連から問題となりうる。従って、  

今後の重要な検討課題である。この  

間題を解決するためには、器械出し  

を行える病院側のスタッフ（手術室  

看護師や臨床工学技士）の配 置を公  

的保険制度の枠組みで保証する等   

の対策が必要であろう。   

ヒアリングによる詳細調査の結果、   

上記の附帯的サービスは、SPDな   

どを除くとサービスの対価として   

の価格設定は行われておらず、各社   

とも全体の利益の中で吸収してい   

た。今後、医療材料に関する物流の   

近代化に伴い、以上のようなサービ   

スについては、そのコストに見合っ   

た対価を設定していくことが必要   

であると考えられる。しかしながら、   

ヒアリング結果によると、管理会計   

約手法を導入し、そのコストの把握   

を行っている企業はなく（数社はそ   

の導入に向けて勉強会やコンサル   

ティング会社への依頼を行ってい   

る）、今後の重要な検討課題である。   

活動基準原価計算の実地調査を行   

った物流センターにおけるアクテ   

ィビティ原価をみると「管理業務。  

9．  

臥 健康危険情報  

なし  7．  

G。研究発表  

1。論文完表  

なし  

2。学会発表  

なし  

H．知的財産権の出頃。登録状況  

1。特許取得  

なし  

8．  

2．実用新案登録  

∴   

き
勇
一
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なし  

なし  

3）その他   



参考資料1  

医療機器関連産業における附帯的菅ロビスの実態に関する調査  

に記入にあたってのお願いヨ  

1．調査目的：わが国の医療機器間達産業については、その附帯的サービスのあり方が、ヨスト面及  

び医療サービスの質の面から議論の対象となっています。医療機器間道産業は21世紀のわが国  

の産業政策における重点分野でもあり、その健全な発展が期待されています。本調査ではこれま  

で明確にされていなかった医療機器関連産業における附帯的サービスの実態について調査すると  

ともに、その今後の在り方について検討しようというものです。本調査の目的と意義についてご理  

解の上、ご協力をいただきますようよろしくお願いいたします。なお、本調査は平成15年虔厚生労  

働軍学研究費補助金（厚生労働科学特別研究事業）の採択を受け行われるものですこ分析結果  

につきましては報告書にまとめ、ご協力いただいた方々に後日送付させていただきます。また、報  

告書に個々の企業名が出ることは無く、また、ご提出いただいたデータが研究を担当する私以外  

の第三者に提供されることはありません。  

2．各設問のご回答については、該当する番号に0印をつけていただくものと、具体的なご意見等を記入し  

ていただくものがあります。また、「その他」を選択される場合には、（）内にできるだけ具体的にご記ス．  

ください。  

3．ご不明の点がございましたら、下記までお問い合せください。  

－この調査についてのお問い合せ“  

産業医科大学医学部  

公衆衛生学教室  

丁巨L O93－691一了244 FA）く 093－603一旦3（17  

e‾mail：SmatSuda＠me〔靂．uoeh－u．憲tつ」p  

（担当）松田音節  

御社の概要に∋いてお聞きいたします。  

間■】 御社名 （  ）支店0営業所の場合はその名称（  

閏2 御社の業務内容について、該当する番号すべてに○をおつけください。  

二
．
．
．
」
」
 
 

1医療材料の製造  2 医療機器の製造  3 医療材料の卸業  4 医療機器の卸業  

5医療材料の輸入。販売  6 医療機器の輸入。販売  

7 医療廃棄物の取技  8：コンサルティング   9 SPD  lOその他（  

なお、会社の概要がわかるパンフレット等がある場合は、返送用の封筒に入れてお送りください。   

間3 従業員数 常勤（   ）人、非常勤（   ）人、常勤換算で合計（   ）人   

当該支店。営業所 
ださい。不明の場合は概数  （支店、営業所の場合は、での人数をお書きく  

で結構です）  
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監用語の説明ヨ  

本調査での検討項目の具体的内容は以下の通りです。  

なお、調査品目によっては以下の項目が当てはまらない場合もありますが、調査票の処理の効率  

化を図るためすべて同じ質問項目とさせていただきます。  

】情報提供：：添付文書や関連論文など 、製品に関する情報の提供。  

2尋時間のバックアップ捧制二 故障時や緊急時の連絡〇配送などを24時間体制で行う体制  

備前っ検査準備等の補助：機器のセットアップなどの福助  

揃中っ検査の立ち合い：利用者である医療職への、現場での情報提供や補助を目的とした   

「
．
〝
L
 
 
↓
J
 
 
－
上
，
 
 立会い  

5 禰接0検査後の物品描充：販売⊃レンタルu貸し出ししている医療材料。医療機器の補充   

をすること  

＄ 廃棄物処理（血液付着物等）ニ  販売リレンタルD貸し出ししている医蔑禍狙っ医療機器を使   

用した手稲や検査の際に発生する廃棄物や破損品を業者の負担で処理すること  

了伝票処理：医療施設側が使用した物にヨいて．．業者が確認をして．．請求伝票や発注伝票の  

処理を行うこと  

電 卓謂達計測機器の欒儀貸与二 販売。レンタル0貸し出ししている医療材料0医療楼器に関連  

した計測槙器を無償で貸与すること  

∋ 間遠製品の添付：販売0レウクルrl貸し出ししている医療胡摩巨医藻穏器に関連した製品  

を欒橿で添付すること  

す¢ 製品サンプルの提供：医療線描〇医療楼器について製品サンプルを提供する這と  

き■畳 鰯限切れ在庫の引取り：販売した医療キ朋斗などが滅菌切れ、ある川ま陳腐化等で不要とな  

った場合、業者がそれを引き取ること  

qZ 院内物流代行こ 各部署への納入など、院内の物流を業者が代行すること  

＝．ベガミ腔コ障シすル涼付： バロヨビュコドシq ルの涼付を業者の負担で行うこと  

用 院内物品管理費用の負担：払い出し、陳列、在庫チェッタ、棚卸などを業者の負担で掃う  

こと  

て5 委託D貸し出し： 販売業者の所有する医療機器m医療村糾を医療桂関に預けること  

且6貸し出し機器の洗浄：医療横間に貸し出している医療樵器を業者の負担で洗浄すること  

1r7窪器の欒慣保守点検：医療横間に販売及びレンタルしている医療機器に関して無償で保守  

点検サ・dビスを行うこ．と  

1亡羊宅器の有筒保守貴検】医療う警斯こ「草売及びレンタルしている医療攫器に関して有償で保守  

ミ  ．   点検サ・コー童、丁．   



間4 納入先である医療施設に何らかのサボロトを提供していますか。下記の品目について  

取り扱っている場合、該当する番号全てに○印をおつけください。  

2 24時間のバックアップ体制  

4 術中。検査の立ち合い  

6 廃棄物処理（血液付着物等）  

8 闊達計測機器の無償貸与  

10 製品サンプルの提供  

12 院内物流代行  

14 院内物品管理費用の負担  

16 貸し出し穏器の洗浄  

18 性器の有償保守点検  

20 サポートは一切していない  

1情報提供  

3 ＝術前。検査準備竃の補助  

5 揃後。検査後の物品補充  

7 伝票処理  

9 関連製品の添付  

11期限切れ在庫の引取リ  

13 バーコードシール添付  

（1）PTCAバルーンカテーテル   

ロ 取り扱っている  

→右の質問にお答えください   

□ 取り扱っていない  

．
、
＝
、
．
」
．
．
＝
．
“
“
。
i
i
．
．
∵
：
．
．
．
ミ
．
．
．
。
。
．
h
1
．
．
．
．
∴
：
」
 
 

15 垂託。貸し出し  

17 機器の無償保守点検  

19 その他（  

2 24時間のバックアップ体制  

4 二術中8検査の立ち合い  

6 廃棄物処理（血液付着物等）  

8 関連計測棲器の無償貸与  

10 製品サンプルの提供  

12 院内物流代行  

14 院内物品管理費用の負担  

16 貸し出し筏器の洗浄  

18 換器の有償保守点検  

20 サボ帥卜は鵬切していない  

1情報提供  

3：術前。検査準備等の補助  

5 術後。検査後の物品補充  

7 伝票処理  

9 関連製品の添付  

11期限切れ在庫の引取り  

13 バーコードシール添付  

15 委託。貸し出し  

17 棲器の無償保守点検  

19 その他（  ）  

（2）冠動脈用ステントセット   

ロ 取り扱っている  

→右の質問にお答えください   

口 取り扱っていない  

l   

2 24時間のバックアップ体制  

4 揃中q検査の立ち合い  

6 廃棄物処理（血液付着物等）  

8 関連計測機器の無償貸与  

10 製品サンプルの提供  

12 院内物流代行  

14 院内物品管理襲用の負担  

16 貸し出し機器の洗浄  

18 横器の有償保守点検  

1情報提供  

3 術前。検査準備等の補助  

5 術後b検査後の物品補充  

7 伝票処理  

9 関連製品の涼付  

11期限切れ在庫の引取リ  

13 バーコい坤ドシ冊ル添付  

15 委託。貸し出し  

17 機器の無償保守点検  

（3）植込み型心臓ペースメⅦカ   

口 取り扱っている  

→右の質問にお答えください   

口 取り扱っていない  
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］．情報提供  

3 術前0検査準備等の福助  

5 術後口検査後の物品描充  

7 伝票処理  

9 関連製品の添付  

11期限切れ在庫の引取刃  

13 バ如三上】ドシ声ル涼付  

2 24時間のバックアップ体制  

4：術中D検査の立ち合い  

6 廃棄物処理（血液付着物等）  

8 関連計測槙器の無償貸与  

10 製品サンプルの提供  

1Z 院内物流代行  

j4 院内物品管理重用の負担   

（ヰノ人工心肺装置   

口 取り扱っている  

一→石の質問にお答えください   

□ 取り撲っていない  

15 委託8貸し出し  

17 槙器の無償保守点検  

19 その他（  

16 貸し出し貴器の洗浄   

18 窪器の有償保守点検  

） 20 サボ山卜は押切していない  

1情報提供  

3：術前d検査準備等の補助  

5 術後っ検査後の物品補充  

7 伝票処理  

9 関連型品の涼付  

2 24晴間のバックアップ体制  

4 二桁中。検査の立ち合い  

6 廃棄物処理（血液付着物等）  

8 関連計測標器の無償貸与  

且0 製品サンプルの提供  

（5）自動腹膜連流装置   

□ 取り扱っている  

→右の質問にお答えください   

口 取り技っていない  

11期限切れこ在庫の引取刃  

13 〆トう 巨Ⅷシーール海相  

15 委託0貸し出し  

17 橙器の無償保守貞検  

19 その他（  

且2 院内物流代行   

14 院内物品管理費用の負担  

且6 貸し出し機器の洗浄   

18 捷器の有償保守点検  

） 20 サボM一卜は旧切していない  

1情報提供  

3 備前d検査等偏等の補助  

5 術後0検査後の物品補充  

2 Z4時間のバックアップ体制  

∠ゝ 縮中。検査の立ち合い  

6 廃棄物処理（血液付着物等）  

8 関連計測授器の無償貸与  

1t）製品サンプルの提供  

旦2 院内物流代行  

14 院内物品管理費用の負担  

16 貸し出し機器の洗浄  

18 機器の有償保守点検  

（5）人工透析装置   

口 取り預っている  

一・－ラ右の質問にお答えください   

口 取り妻放っていない  ′7 伝票処亘望  

り 関連製品の森村  

‖ 期限切れ在庫の引取り  

13 バd二いw㌍シーール添付  

i5 委託口貸し出し  

17 枚器の無償保守点検  

19 その他（  ） 20 サボー“－・卜は…切していない  
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2 24時間のバックアップ体制  

4 術中。検査の立ち合い  

6 廃棄物処理（血；夜付着物等）  

8 関連計測機器の無償貸与  

10 製品サンプルの提供  

12 院内物流代行  

14 院内物品管理費用の負担  

16 貸し出し捜器の洗浄  

18 攫器の有償保守点検  

20 サポートは一切していない  

1情報提供  

3 絹前口検査準備等の補助  

5 術後。検査後の物品補充  

7 伝票処理  

9 関連製品の添付  

11期限切れ在庫の引取リ  

13 バーコ岬ドシール添付  

15 委託。貸し出し  

17 橙器の無償保守点検  

19 その他（  ）  

（7）自己血回収装置   

□ 取り扱っている  

→石の質問にお答えください   

口 取り扱っていない  

2 24時間のバックアップ体制  

4 術中8検査の立ち合い  

6 廃棄物処理（血液付着物等）  

1情報提供  

3：術前。検査準佑等の補助  

5 術後。検査後の物品補充  

（8）人工肺   

□ 取り扱っている  

→右の質問にお答えください   

口 取り扱っていない  8 閲達計測筏器の無償貸与   

10 製品サンプルの提供   

12 院内物流代行   

14 院内物品管理費用の負担   

16 貸し出し機器の洗浄   

18 捜器の有償保守点検  

） 20 サポートは一切していない  

7 伝票処理  

9 関連製品の添付  

11期限切れ在庫の引取り  

13 バーコードシール涼付  

15 委託。貸し出し  

17 性器の無償保守点検  

19 その他（  

2 24時間のバックアップ体制  

4 揃中。検査の立ち合い  

6 廃棄物処理（血液付着物等）  

8 関連計測桟器の無償貸与  

川 製品サンプルの提供  

12 院内物流代行  

14 院内物品管玉空襲用の負担  

16‘貸し出し機器の洗浄  

18 筏器の有償保守点検  

20 サポートは一切していない  

1情報提供  

3 揃前。検査準備等の補助  

5 術後。検査後の物品補充  

7 伝票処理  

9 関連製品の添付  

11期限切れ在庫の引取リ  

13 バ…工コードシール添付  

15 委託。貸し出し  

17 樫器の無償保守点検  

19 その他（  ）  

（9）外科内視鏡装置（腹腔鏡等）   

□ 取り扱っている  

→右の質問にお答えください   

□ 取り扱っていない  

．■ 

－ 川   hヨり－、．．．．1  
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2 24時間のバックアップ体制  

4 術中d検査の立ち合い  

6 廃棄物処聾（血液付着物等）  

B 関連計測機器の無償貸≒  

10 製品サンプルの提供  

12 院内物流代行  

14 院内物品管理襲用の負担  

16 貸し出し蔑器の洗浄  

18 授器の有償保守点検  

20 サボ山卜はp切していない  

1情報提供  

3 二術前D検査準備等の補助  

5 術後d検査後の物品浦充  

フ 伝票処理  

9 関連製品の添付  

11期限切れ在庫の引取リ  

13 バ出ヨ巾－ドシⅦル添付  

15 委託0貸し出し  

17 機器の無償保守点検  

19 その他（  ）  

（10）腹部用ステントコイル   

ロ 取り扱っている  

－→右の質問にお答えください   

□ 取り扱っていない  

2 2．づ＿時間のバックアップ体制  

∠！術中。検査の立ち合い  

6 庫裏物処亘彗（血液付着物等）  

8 関連計測撲器の無償貸与  

10 製品サンプルの提供  

且2 院内物流代行  

14 院内物品管理重用の負担  

旦6 貸し出し機器の洗浄  

且8 性器の有償保守点検  

20 サボ・∽ 卜は叫切していない  

1情報提供  

3 揃前p検査準備等の福助  

5 術後。検査後の物品補充  

7 伝票処理  

9 関連製品の涼付  

11期限切れ在庫の引取り  

13 バ句コ℡往ミシ馴ル森村  

15 委託D貸し出し  

17 捜器の無償保守点検  

19 その他（  ）  

j＿亡う 吾・TAパルンカテ仙テル   

ロ 敢り扱っている  

－÷・右の質問にお答えください   

こi東リ扱っていない  

旦 情報提供  

3 術前0検査準備等の補助  

5 備後。検査後の物品福充  

7 伝票処理  

9 関連製品の添付  

11異耶貝切れ在庫の引取り  

13 バ血・コロードシーール添付  

15 委託b貸し出し  

17 機器の欒償保守員検  

19 その他（  ）  

2 24晴間のバックアップ体制  

4 術中0検査の立ち合い  

6 廃棄物処∃璽（血液柑着物等）  

8 関連計測攫器の欒慣貸与  

川 製品サンプルの提供  

12 院内物流代行  

1－∠1院内物品管理襲用の負担  

16 貸し出し機器の洗浄  

相 撲器の有償保守点検  

20 サボ職卜は咄切していない   

し12う 沢内レンズ   

ロ 取り扱っている  

→看の質問にお答えください   

【コ 取り扱っていない  
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1情報提供  

3：術前。検査準備等の補助  

5 術後。検査後の物品補充  

2 24時間のバックアップ体制  

4 術中口検査の立ち合い  

6 廃棄物処理（血液付着物等）  

8 間遠計測授器の無償貸与  

10 製品サンプルの提供  

12 院内物；先代行   

（13）人工膝関節   

口 取り扱っている  

→右の質問にお答えください   

□ 取り扱っていない  7 伝票処理  

9 関連製品の添付  

11期限切れ在庫の引取リ  

13 バーコードシール添付  

15 委託q貸し出し  

17 機器の無償保守点検  

19 その他（  

14 院内物品管理費用の負担   

16 貸し出し機器の洗浄   

18 機器の有償保守点検  

） 20．サポートは一切していない  

1情報提供  

3 ＝術前。検査準備等の補助  

5 術後っ検査後の物品補充  

7 伝票処理  

9 関連製品の添付  

11期限切れ在5章の引取り  

13 バーコードシール添付  

2 24時間のバックアップ体制  

4 筒中8検査の立ち合い  

6 廃棄物処理（血液付着物等〉  

8 関連計測標茶の無償貸与  

10 製品サンプルの提供  

12 院内物流代行  

14 院内物品管理費用の負担  

16 貸し出し棲器の洗浄  

18 橿器の有償保守点検  

20 サポートは一切していない  

（14）人工股関節   

□ 取り扱っている  

一う右の質問にお答えください   

□ 取り扱っていない  

15 委託。貸し出し  

17 機器の無償保守点検  

19 その他（  

1情報提供  

3 術前。検査準備等の福助  

5 揃＝綾。検査後の物品補充  

（15）脊椎固定システム   

ロ 取り扱っている  

→壱■の質問にお答えください   

ロ 取り技っていない  

2 24時間のバックアップ体制  

4 術中。検査の立ち合い  

6 廃棄物処理（血液付着物等：き  

8 関連計測概器の窮償貸与  

10 製品サンプルの提供  

12 院内物流代行   

7 伝票処理  

9 関連製品のi添付  

11期限切れ在庫の引取り  

13 バーコ，ドシール添付  

15 委託。貸し出し  

17 機器の無償保守点検  

19 その他（  

14 院内物品管理費用の負担   

16 貸し出し機器の洗浄   

18 棲器の有償保守点検  

） 20 サボ【卜は【切していない   
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2 24時間のバックアップ体制  

4 術中0検査の立ち合い  

6 廃棄物処至望（血液付着物等）  

8 関連計測槙器の無住貸与  

10 製品サンプルの提供  

12 院内物流代行  

14 院内物品管理襲用の負担  

16 貸し出し擦器の洗浄  

18 撲器の有償保守貞治  

20 サボ叫卜は血切していない  

（16）骨接合用プレ血ト   

ロ 取り扱っている  

→右の質問にお害：えください   

□ 取り扱っていない  

1情報提供  

3 術前凸検査準備等の福助  

5 術後。検査後の物品楕充  

7 伝票処理  

ウ 関連製品の添付  

11期限切れ在庫の引取刃  

13 バ℡コードシール添付  

15 委託b貸し出し  

17 駕器の無償保守点検  

19 その他（  ノ  

2 24時間のバックアップ体制  

41術中b検査の立ち合い  

6 廃棄物処理（血液付着物等）  

8 関連計測陰器の無償貸与  

且0 製品サンプルの提供  

且2 院内物流代行  

i4 院内物品管理費用の負担  

且6 貸し出し機器の洗浄  

旦8 駕器の有嶺保守点検  

20 サボb卜はT倒していない  

i情報提供  

3：術前□検査準備等の補助  

5 絹後D検査後の物品補充  

7 伝票処理  

9 関連製品の添付  

且1期限切れ在庫の引取り  

且3 バ鵬コ劇ドシ叫ル添付  

15 委託。貸し出し  

17 機器の無償保守点検  

19 その他（  ）  

（旦7）脳外用ステントd＝二q√√ル   

口 取り扱っている  

→右の質問にお答えください   

□ 敢り扱っていない  

1情報提供  

3 備前。検査準備等の福助  

5 術後。検査後の物品補充  

7 伝票処理  

9 関連製品の涼付  

11期限切れ在庫の引取刃  

13 バⅦ＝い○ドシ】・・∵J・ル添付  

2 24時間のバックアップ体制  

∠I・備中0検査の立ち合い  

6 廃棄物処理（曲液相着物等）  

8 関連計測機器の無償貸与  

10 製品サンプルの提供  

12 院内物；充代行  

14・院内物品管理費用の負担   

二．ユ・＝甘  

「1諏り扱っている  

→石の質問にお答えください   

二〕取り扱っていない  

16 貸し出し撥器の洗浄   

18 機器の有償保守点検  

） 2り サボ肘卜は即一切していない  

15 委託q貸し出し  

17 機器の築慣保守点検  

19 その他（  
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2 24時間のバックアップ体制  

4 術中■検査の立ち合い  

6 廃棄物処理（血液付着物等）  

8 聞達計測機器の無償貸与  

10 製品サンプルの提供  

12 院内物流代行  

14 院内物品管理襲用の負担  

16 貸し出し機器の洗浄  

18 寺箆器の有償保守点検  

20 サポートは一切していない  

（19）．MRi   

ロ 取り扱っている  

→右の質問にお答えください   

□ 取り扱っていない  

1情報提供  

3：術前b検査準備等の祐助  

5 端役。検査後の物品補充  

7 伝票処理  

9 関謹製品の添付  

11期限切れ在庫の引取リ  

13 バーコードシール添付  

15 委託・貸し出し  

17 機器の無償保守点検  

19 その他（  

（20）内視鏡   

□ 取り預っている  

→右の質問にお答え＜ださい   

□．取り扱っていない  

1情報提供  

3 術前。検査準備等の補助  

5 術後。検査後の物品補充  

7 伝票処理  

9 関連製品の漆付  

11期限切れ在一毒の引取リ  

13 バー刀韓ドシール添付  

15 委託。貸し出し  

17 換器の無償保守点検  

19 その他（  ）  

2 24時間のバックアップ体制  

4 術中。検査の立ち合い  

6 廃薫物処理（血液付着物等）  

8 関達計測授器の無償貸与  

10 製品サンプルの提供  

12 院内物流代行  

14 院内物品管理襲用の負担  

16 貸し出し楼器の洗浄  

18 機器の有償保守点検  

20 サポートは愴切していない  

（21）その他（   

口 取り扱っている  

－う右の質問にお答えください   

□ 取り破っていない  

1情報提供  

3：術前。検査準備等の補助  

′5 楠後日検査後の物品箱充  

7 伝票処夏空  

9 関連製品の涼付  

11期限切れ在庫の引取リ  

1、享 バーコードシール添付  

15 委託8貸し出し  

17 機器の無償保守点検  

19 その他（  ）  

2 24時間のバックアップ体制  

∠シ 筒中8検査の立ち合い  

6 廃棄物処理（血液付着物等）  

8 関連計測稜器の無償貸与  

10 製品サンプルの提供  

12 院内物流代行  

14 院内物品管理喜用の負担  

16 貸し出し機器の洗浄  

18 機器の有償保守点検  

20 サボ甲卜は職切していない  
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2 24時間のバックアップ体制  

4 術中G検査の立ち合い  

6 廃棄物処理（血液付着物等）  

8 関連計測桟器の無償貸与  

10 製品サンプルの提供  

12 院内物流代行  

14 院内物品管理室用の負担  

16 貸し出し筏器の洗浄  

18 機器の有償保守点検  

20 サボ】卜は一切していない  

1情報提供  

3 術前q検査準備等の請助  

5 術後8検査後の物品福充  

7 伝票処理  

9 関連製品の蕎付  

11期限切れ在庫の引取リ  

13 バ岬ヨードシ騨 ル添付  

15 委託0貸し出し  

17 窪器の無償保守点検  

19 その他（  ）  

悠需 その他（   

□ 取り扱っている  

→・右の質問にお答えください   

□ 取り扱っていない  

2 24晴間のバックアップ体制  

4 揃中D検査の立ち合い  

6 廃棄物処理（血液付着物等）  

8 関連計測機器の無償貸与  

10 製品サンプルの提供  

且2 院内物三先代行  

14  院内物品管理襲用の負担  

且6 貸し出し緩器の洗浄  

18 攫器の有償保守点検  

20 サボ【Mまd切していない  

1情報提供  

3 二術前。検査準備等の補助  

5 揃後D検査後の物品韻充  

（こユ3ノ その他（   

□ 取り扱っている  

→石の質問にお答えください   

口 取り扱っていない  7 伝票処理  

9 関連製品の涼柑  

11期限切れ在桓の引取刃  

i3 バ出ヨ仰㌍シ皿ル添付  

15 委託。貸し出し  

17 揺器の欒償保守点検  

19 その他（  

2 24時間のバックアップ体制  

4 ＝術中0検査の立ち合い  

6 廃棄物処理（励液相着物等）  

8 関連計測僅器の簸償貸与  

鼠q）製品サンプルの提供  

12 院内物流代行  

14 院内物品管理茸用の負担  

16 貸し出し榛器の洗浄   

寝直 その他（   

口 取り担っている  

→右の雪間にお答えください   

［］ 取り撲っていない  

3 備前D検査攣備等の福助  

5 備後凸検査後の物品諸元  

フ 伝票処理  

9 関連製品の涼付  

11期限切れ在庫の引取り  

D バml刀w一ドシ岬ル蕎イ寸  

15 委託。貸し出し  

17 櫻器の無償保守点検  

】9 その他（  

18 摸器の有償保守点検  

） 20 サボ叩卜Iま出切していない   
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間5・医療緩器関連産業における附帯的サービスに関するご意見がありましたらお書きください  

（改正薬事法の業務への影響、物流加工。配送に関するコスト負担のあり方などについて）  

ご協力有難うございました。  
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参考資料2  

医療機器間遺産業における物流ヨ昆拒絶握剣先現に関する調査  

巨ご記入にあたってのお願し、∃  

調査目的二 医療機器間遺産業は2▲＝壁紀のわが国の産業政策における重点分野でもあり、その健全な  

莞展が期待されてし、ます。本調査ではこれまで明確にされていなかった医療機器間達産業における物  

流コスト把握の状況につし、て調査するとともに、．その今後の在り方について検討しようというものです。  

的と意義についてご理解 本調査の目の上、ご協力をいただきますようよろしくお願いいたします。なお。．  

未調査は平成一弓5年虔厚生労働観学研究責補助金（厚生労働科学特別研究事業）の採択を受け行わ  

れるものです。分析結果につきましては報告書にまとめ、ご協力いただいた方々に後日送付させていた  

だきます。また、報告書に個々の企業名が出ることは無く－．また．．ご提出いただいたデ叫チが研究を担  

当する私以外の第三者に提供されることはありません。  

各設問のご回答については、．該当する番号に0印をつけていただくものと．、具体的なご意見等を記入L  

ていただくものがあります。  

ご不明の点がございましたら、下記までお問し、合せください。  

産業医科大学医学部公衆衛生学教室 甘弧09計69且－7244 亙「揖（093－603－4307  

（担当）松田晋哉  e－ma汗 smatsuda＠med．uoehLu．a   

用語の説明：  

活動量聾箆傾計算（A6置iv＝野臨ased C¢S・＝昭：媚嚇：活動基準振幅計算は．、間接責をより正確に  

把握し、ニコス＝こ反映させるために考えられた原傾計算の方法です。その特徴は、受注、莞温  

：－芯入、納品などの活動ごとに陳情を把握することにあり、サbビス別、顧客別の原摘を推計する  

などの応用が出来夏す。  

刃社の概要についてお聞きいたします。  

苛召 御社名 （  ）支店q営業所の場合はその名称（  

間2 御社の業務内容について、該当する番号すべてに○をおつけください。  

l医療材料の製造  2 医療控器の製造  3 医療材料の卸業  4 医療標器の卸業  

5医療材料の輸入。販 6 医療機器の輸入D販売 7 修理業□保守管理業  

医療廃棄物の取扱  9 コンサルティング  川 S圭）D  11その他（  ）  

間3 従業員数 常勤（   ）人、．非常勤（   ）人、常勤換算で合計（   ）人  

（支店、営業所の場合は、当該支店っ営業所での人数をお書きください。不明の場合は概数で招  

福です）  
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間4 御社では在庫管理をどのような形式で行っていますか？当てはまるものすべてに○をつけ  

てください。複数の場合、もしおわかりになるようでしたら全体に占める大体の割合を（）内  

に記入してください。   

1．  UCC侶AN・128を用いてコンピュータ管理 （   ％）  

2．  その他のコードを用いてコンピュータ管理 （   ％）  

3．  紙ベースで管理 （   ％）  

4．  定期的な棚卸での数量確認で対応  

5．  管理していない  

問5 すべての方にお聞きします。御社では物流費をどのように把握していますか？  

1．  総物流費（社内物流費＋外部委託費）を把握している  

2．  他社払物流費のみを把捉している  

3．  把握していない  

間6 間5で1「総物流費（社内物流費＋外部委託費）を把握している」または2「外部委託費  

のみを把起している」と回答された方にお開きします。御社では中小企業庁の「やさしい物流コ  

スト算定マニュアル」あるいはその関連書籍を利用していますか？  

1．  利用している  

2．  利用していない  

間7 間5で1「総物流費（社内物流費十外部委託費）を把握している」または2「外部委託費  

のみを把握している」と回答された方にお聞きします。御社では物流費をどのように把握  

していますか？当てはまるものすべてに○をつけてください。  

1．  活動基準原価計算を実施  

2．  経理デけ夕から関連部分を抽出して推計  

3．  その他の方法で実施  

間8 間7で1「活動基準原価計算を実施＿lと回答された方にお聞きします。御社では活動基準  

原価計算の結果をどのように活用されていますか？当てはまるものすべてに○をつけてく  

ださい。  

1．  物流費の削減対策の立案  

2．  顧客別の物流費の分析  

3，  その他（  

間9 間5で3「把握していない」と回答された方にお聞きします。御社では今後物流費を把起  

することが必要であるとお考えですか？  

必要である  

必要ではない  

どちらともいえない。わからない  

「把起していない」と回答された方にお聞きします。御社では今後物流費を把握  

1．  

2．  

つ J．  

問10 間5で3  

する計画がありますか？  

計画がある  

計画はないが関心はある  

計画もなく、また関心もない  

わからない  

1．   

2．   

つ ・＿l．   

4．  
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ます。活動基準原価計算は物流責の適正化に役立つとお考えです  問11すべての方にお聞きし  

か？   

1．  役に立つと思う  

2．  役に立つとは思わない  

．  どちらともいえない。わからない  

間12すべての方にお聞きします。バーコードシールの添付の有無や配送条件といった納品条件  

によって納入価格を変えるべきであるという意見がありますが、あなたはこの意見に賛成  

ですか？  

賛成である  
1．  

．  反対である  

3．  どちらともいえない  

ご協力ありがとうございました。  
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