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※ 「評価結果報告書」必須添付資料 

 

 

障害者グループホーム 評価後のコメント表 

 

評価後（評価結果を受け取った後）のグループホーム「コメント」(自由記述) 

 

 評価を受けた障害者グループホームのコメント 

この度は貴重な評価を頂きありがとうございました。 

支援度が高い利用者さんを受け入れていること、また十分な支援を行うための人的配置（家事支援の配

置など）を評価され、今まで私たち職員が当然と思っていたことが、第三者から見ると評価に値すべき

ことであると分かり、自分たちの自信にもつながったと思います。 

また、事業所の課題でもある、障がい者の高齢化に直面するにあたり、「利用者の意見を取り入れる」

という取り組みの期待を受けました。まさにご指摘の通りであると感じています。ご本人がどのような

生き方や今後を希望しているのか、周囲の先回りした意見や客観的な考えだけで進めるのではなく、寄

り添いながら考えていく必要があり、実践していきたいと思います。 

今回は新型コロナウイルスの影響で、訪問調査や利用者さんへの聞き取りなどが十分に実施できず、ま

だまだ改善の余地がある部分をお伝えできていないところです。いただいた意見をもとにより充実した

事業所運営、利用者さん支援に還元していきたいと思います。この度は誠にありがとうございました。 

 


