
福祉サービス第三者評価結果（総括表） 

 

①第三者評価機関名 

特定非営利活動法人 ライフサポート樂樂 

評価調査者研修修了番号 

第14－6号 第14－7号 

 

②施設・事業所情報 

名称：軽野保育園 種別：保育所 

代表者氏名：鈴木 桃子 定員（利用数）70名 （ 70名） 

所在地：茨城県神栖市知手92－15 

TEL：0299－96－6210 ホームページ：

www.karuno-hoikuen.com./index.php  

【施設・事業所の概要】 

開設年月日：平成15年4月1日 

経営法人・設置法人（法人名等）：社会福祉法人 鈴和福祉会 

職員数 常勤職員：       13 名 非常勤職員：      9 名 

専門職員 保育士         11 名 栄養士         3 名 

 看護師又は准看護師    1 名 調理員         1 名 

施設・設備の概要 （居室数）保育室     6 室 遊戯室         2 室 

 厨房           1 室 (設備等) 

 一時預かり室         室   遊具 

 

③理念・基本方針 

理 念               方 針 

・思いやりの心を育む        ・縦割り保育を通して社会性を育てる 

・自分で考え行動し生きる力を育む   ・子どもの意欲を育てながら、やる気持ちを大切にし見守る 

・個性を大切にのびのび生活する   ・個性を大切にして、発達に応じた関わりを持つ 

 

④施設・事業所の特徴的な取組 

・小人数 (70名) を短時間職員を入れて (22名) 大勢の職員で見守る保育を行っている。 

・空手、音楽、英語と外部の講師に依頼し、子ども達の可能性を引き出す取り組みを行っている。 

・子ども達の小さなつぶやきも見のがさず、思いやりにつながる指導と以上児の縦割り保育から生ま

れる思いやりを大切にしている。 

 

⑤第三者評価の受審状況 

評価実施期間 平成 28年 7月  4日（契約日）～ 

平成 29年 3月 16日（評価結果確定日） 

受審回数（前回の受審時期） 0 回（平成  年度） 

http://www.karuno-hoikuen.com./index.php


⑥総評 

◇特に評価の高い点 

施設運営について 

   ・平成１５年４月に開設され、園児は０歳児から５歳児の利用定員は７０名の保育園です。太

陽光発電を利用し各保育室は床暖房が整備され、各教室に繋がっている廊下は幅広く、（２７

０センチほど）ウッドデッキに作られ、ゆったりとした環境です。 

 ・職員は、勤続年数も長く、信頼関係、情報交換ができ、共通理解のもと保育に専念していま

す。 

   ・ホームページの活用で事業所・施設・設備等の概要、また、年間行事等をパンフレット等で

情報の提供をしています。 

 

サービス提供について 

  ・週１回の３歳以上クラスにおいての縦割り保育での「思いやりの心を育む」を保育理念に掲

げ思いやりの心が育つよう働きかけを行っています。 

  ・「空手」「音楽」「英語」の教育を通して特徴を活かしています。 

・毎月、緊急時に備えての避難訓練が行われ、地震・火災・不審者侵入等においての訓練の方     

   法を覚えます。 

  ・食育では、毎月、５歳児に簡単なことからお手伝いをしてもらうことを目標にしているので、

給食だよりに日にちと持ち物の準備を掲載しています。他、親子クッキング等として簡単に

できる調理もお知らせしています。 

   その日の献立のサンプルを保護者等にわかるよう置いています。（どの位の量を食べている

のかもよくわかります。） 

   ・用務員がいることで雑務を任せている間、保育士が保育にゆとりを持って子どもと豊な 

ふれあいの時間が保つことができます。 

 

◇改善を求められる点 

施設運営について 

   ・職員は勤続年数も長く、経験もあるので組織としての取り組みも運営ができている中で 

マニュアルの整備が十分とはいえません。各項目の基本的な考え方、規定等、文書化し 

    整備されることを期待します。 

   ・組織の運営管理の中で管理者だけでなく、組織全員で事業経営を行うという考えでの取り組  

    みを期待します。 

  

サービス提供について 

   ・アンケートにご協力して多くの意見がだされました。それらを踏まえて保護者等の方に 

    説明理解を得ることを期待します。 

 

 

 

 



⑦第三者評価結果に対する施設・事業所のコメント 

第三者評価に対する認識がうすい中での受審でした。 

アンケートの結果、利用者の皆様からは好意的な意見をいただき、職員一同安堵しているところで

す。しかし、一部の利用者様からあったご指摘に対して、すぐさま職員会議を開き、すべてに善処す

る解答をさせていただきました。 

又、管理者としての資質のなさに、いたく反省しているところで、ご指摘を受けた事柄を真摯に受

け止め、再受審時に努力の結果が出るよう、今一歩ふみ出したところです。 

 

 

 

⑧評価細目の第三者評価結果（別紙） 


