
（別添４） 

第三者評価結果に対する福祉サービス事業者のコメント 
                                             （ ２０１９年 １２月 ２７日記載） 

 
 

 今回、上田市内の公私立保育園で初となる第三者評価受審をさせていただき、身

の引き締まる思いでした。評価機関のご担当者の方々には、職員への説明会や、

訪問、聞き取り調査等でも丁寧にお話や傾聴をしていただき、信頼して評価をお

任せすることができました。 

 実際に評価票記入を通して、園の運営や自分たちの保育を振り返るきっかけと

なり、全職員で取り組めたことが園として有難かったと思います。また聞き取り

調査では、常勤職員を中心に自身の言葉で保育観や園運営についての考えを語る

機会を得たことも良い経験となりました。当園で保育をする喜びとともに課題や

反省点も確かめることができました。 

 ご指摘があった苦情・要望等が申し出しやすくなるための取り組み、登降園の

際の保護者の方からの相談に対しての配慮を早速改善して参ります。 

 また、職員一人一人が誇りをもって職務に当たっていることが確認でき、嬉し

く思いました。個人の目標を明確に設定、記録し、達成感が得られるようにして

いきたいと思います。他の事項に対しても改善に努め、安心できる保育園を目指

していく所存です。 

   

 今回の評価を真摯に受け止め、職員の励みにもさせていただき、これからも大

切な子どもたちの健やかで豊かな成長の為、保育の質の向上に役立てて参ります。 

保護者の皆様、地域の皆様に支えられていることに改めて感謝申し上げます。 

 

ありがとうございました。 

 

＊ 公表の同意をした場合は、評価機関に、電磁的に作成し電磁的に保存した媒体及び

当該媒体を出力した書面（署名及び押印をすること。）を提出すること。 

＊ 評価機関は、福祉サービス事業者から提出のあった当該書面を県へ提出すること。 
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