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利用者調査結果 

事業所名： なごみグループホーム ぐっすりⅠ                 

 

 

 

利用者調査概要 利用者調査総合結果 

利用者総数：       ５名 

アンケート調査対象：   ３名 

ヒアリング調査対象：   ２名 

 

アンケート調査の設問「あなたは職員・スタッフから大

切にされていると感じますか」には１００％「感じる」

と回答している。また「グループホーム内で悩みを聞い

てもらったり、相談できる人はいますか」には過半数が

「相談できる人がいる」としていて、「胸ポケットが２つ

ないといや」といった個別のこだわりに応えて洋服屋巡

りをしたこともあるといった日常の取組が実を結ぶ結

果と成っている。ヒアリング調査では屈託なく話しかけ

てくる人、自身の心配事を話す人など全体に人への警戒

心が薄い様子であり、日頃の職員の関わりが安心できる

ものであることを受けとめた 


