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【事業所概要（事業所記入）】

※事業所の基本情報は、公表センターページで閲覧してください。（↓このURLをクリック） 

【評価機関概要（評価機関記入）】

所在地

平成２５年９月１６日 平成２５年１１月１４日

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 平成２５年１０月１７日

基本情報リンク先

評価結果市町村受理日

愛の家グループホーム上越源

自己評価及び外部評価結果

1570301042

法人名 ﾒﾃﾞｨｶﾙ・ｹｱ・ｻｰﾋﾞｽ新潟株式会社

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 ホームの生活ではお一人おひとりの生活歴や趣味などに応じて家事仕事やレクリエーショ
ン、行事などを行いながら毎日が充実した日々となるように努めています。また、ご利用者お
一人おひとりの「思い」を大切にしながら、ご利用者が生活の主体となって暮らせるように支援
をしています。
外出に関しましては、出掛けたい時に出掛けたい場所へ行く、買い物や畑仕事、馴染みの場
所への外出は可能な限り実現できるように取り組んでいます。そして、今までと変らない暮ら
し方や家族・友人との関わりを持ち続けながら、普通の生活が当たり前にできる事を目指して
支援をしています。その他にも、地域住民の一員として、地域の方々との触れ合いを大切に
し、町内で行なわれる行事への参加や、近隣の方々との交流は積極的に行うように努めてい
ます。
このような暮らしの中でご利用者から「楽しい」「嬉しい」 「安心できる」という思いが自然に生
まれてくるような生活の実現に向けて日々のケアに取り組んでいます。

新潟県上越市下源入１２５番地

積極的に地域との交流があり、地域の夏祭りに参加したり、事業所の夏祭りにも地域の方か
ら参加していただくなどの交流の機会もあります。また、高校生の体験学習の受け入れや地
域の清掃活動にも参加するなどの取り組みも行われています。これまでの関係継続支援にも
努めており、知人の方に面会に来ていただいたり、他の施設に旦那さんに面会に出かけた
り、自宅へ出かけたり、なじみの美容室に髪を切りに行ったりと、ご利用者の要望に合わせた
支援を行なっています。食事を楽しんでもらえるよう、ご利用者と一緒におにぎり作りやサンド
ウィッチ作りを行ったり、ホットケーキなどのおやつ作りも行っています。また、ご利用者の希
望に合わせた回転寿司やラーメン屋さんへの外食支援も行っています。外出支援もご利用者
と一緒に近くのスーパーに食材の買物に出かけたり、ご要望に合わせて日帰り温泉へ出かけ
たりもしています。季節に合わせたお花見や菊祭りなどの外出も実施し、ご利用者にホーム
での生活を楽しんでもらえるように努めています。

　

　（様式２）

新潟県上越市富岡３４４６番地

エム・エム・シー総合コンサルティング株式会社
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