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【評価機関概要（評価機関記入）】

法人名

　関係機関との連携面では、運営推進会議も定着しており、利用者状況やサービスの内容、
取組等、率直な意見を聞き入れサービス向上に活かしている。市担当者との積極的な情報提
供による連携もなされ、協働の姿勢を深めている。２４時間体制の訪問看護ステーションとの
連携も利用者、職員の安心面に大きく貢献している。

http://www.fukushiniigata.or.jp/

評価結果市町村受理日

グループホームぶなの木　１Ｆ　２Ｆ

ホーム裏は田園が広がり、遠くには八海山も望める景観のよい場所です。
広い敷地を活かし、前庭には花を植えて春から秋まで利用者だけでなく近所の方も楽しまれ
ています。畑では野菜の収穫を楽しみ、芝生の場所は、春頃は花見ができそうです。
職員は入居されている方が明るく楽しく笑顔で生活できる住まいにしたいと考え、介護理念と
し(１)笑顔(２)満足（３）まごころを心がけています。
協力病院、歯科医院の往診や訪問看護ステーションの定期的な訪問など医療との連携体制
も確立しており、利用者の急変にも24時間を通じた支援が得られます。また消防設備も完備
し、利用者、ご家族にとっても安心な運営体制を整えています。

　環境面では寒冷地に多い高床式のホームと違い、利用者が段差なく外出出来るホームとし
て建てられ、玄関も一般の家庭的な雰囲気であり、ホーム裏手の美しい山並みと田園が織り
なす環境が利用者にゆったりとした生活環境が提供されている。

　サービス面では「ぶなの木」の由来に対する代表者の熱い思いと介護理念で、地域に根付
いたサービスが展開されている。代表者、管理者、職員の関係も良く、職員会議等でも意見を
言える風通しの良い関係となっており、施設の運営体制も大変良好と感じられた。職場環境も
良く、年代差の「年の功」を業務の中に活性化させながら、利用者が生活しやすい取組が実
践されている。職場環境の良さからは利用者へのサービス向上にも活かそうとする意欲が窺
え、今回の外部評価結果をも今後のサービスの向上へ活かそうとする強い意欲も感じられ
た。普段のサービスも利用者の「尊厳」を守り、個々の能力を活かすことが出来るよう、利用
者本位の生活リズムに配慮した優しい生活援助の支援がなされている。
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新潟市中央区上所２－２－２
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自己評価及び外部評価結果
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【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】
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【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 平成22年11月22日

基本情報リンク先
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