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優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 4
運営推進会議へ入居者様のご家族の参加が少
ない。

地域に開かれた事業所として入居者様、ご家
族、行政、地域住民など広く参加してもらい、
ホームの運営に携わって頂く事で、サービス
の質の向上、地域への貢献が出来る。

今まで書面で案内を行っていた。面会に来て下
さった折などに個別に口頭でも運営推進会議の
意義を説明し、参加をお願いする。

6ヶ月

2 35
冬場に停電が長期化した場合の対策が充分と
は言い難い状況である。

災害時であっても安心・安全な生活を継続で
きる。

備蓄品を充実させると共に、災害時に入居者様
の避難がスムーズに行くよう全職員が対応方法
を身につける。行政やご家族、地域住民、支店、
近隣拠点と具体的にどのような協力が出来るか
確かめ、対応マニュアルを作成する。

12ヶ月

3 49

日勤帯2名、夜勤帯1名の勤務体制のため、一人
一人のその日の希望にそっての外出は対応が
難しい。近所への散歩やホームのベランダでの
お茶飲み、行事としての外出等で外に出る機会
を提供している。

買物や外食等、もっと気軽に外出できる。
個別レクとして遊びに行ける。

支店とも連携し、就業説明会への参加やハロー
ワークの登録、求人サイトの活用等を行って介
護職員の新規採用を目指し、個別レクをシフトに
組み込める体制を整える。

12ヶ月

4

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　


