
　（別紙４-２） 事業所：グループホームつつじⅢ

作成日：　    平成27年　2月　20日

市町村受理日：平成27年　2月　27日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1

入居の際に行われる重度化や終末期におけ
るホームとして「出来ること、出来ないこ
と」を明記した方針に基づく説明が必要で
家族等には口頭ではなく成文化した重要事
項説明書で了解を得る取り組みを期待しま
す。

重度化や終末期を迎えた場合のホームの
対応について重要事項説明書等にその内
容を明記するとともに、ご家族に説明を
しに理解していただけるようにして行き
ます。

重度化や終末期を迎えられた場合のホーム
の対応について成文化し、契約書・重要事
項説明書へ記載の追加をしていきます。
ご家族さまへは、その内容を重ねてご説明
し理解を得られるように、繰り返し話しあ
いを重ねていくこととします。

平成27年
度内に行
います

2

行政の担当者及び地域包括支援センター職
員の欠席が多く、また、町内の住民や知見
者の出席が少ないので、会議の趣旨を十分
に理解していただき多くの出席による会議
内容の充実と活性化を期待します。また、
議事録の詳細な記載も期待します。

運営推進会議の参加者が他職種に及び活
発な意見交換が行われるように、事前の
連絡や議題の工夫等を行って行きます。

年間計画等を立て、事前に予定を家族、関
係機関の方々に情報提供し、ご参加いただ
けるようご案内して行きます。議題につい
ても、ご意見を伺いながら、会議の内容等
の充実を図って行きます。

平成27年
度内に行
います

3

家族の抱く意見や提案を少しでも把握する
為、実施の出来なかったアンケートの実施
へのアクションや、あらゆる機会を捉えて
「意見箱の活用の啓発が必要で、家族の協
力を得る為のさまざまな啓発活動への着手
と、職員全てに行き渡る情報の共有への取
り組みへを期待します。

いつでも、誰にでも、お話ができるよう
な環境と雰囲気を作って行きます。アン
ケート等も実施し、ご意見やご提案を汲
み取れる体制を作って行きます。

職員間で情報共有が図れるように連絡系統
を見直して行きます。アンケート等につい
ては、簡単に回答していただけるように質
問の内容、用紙等の工夫をしていきます。

平成27年
度内に行
います

4

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　

有限会社　ふるさとネットサービス


