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【評価機関概要（評価機関記入）】

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 平成29年12月18日

基本情報リンク先

新潟県柏崎市松美１丁目５番１０号所在地

評価結果市町村受理日平成29年11月15日

グループホームまつみ

自己評価及び外部評価結果

1590500193

法人名 社会福祉法人　柏崎刈羽福祉事業協会

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 　平成２７年３月に開所した事業所で、併設する小規模多機能事業所と連携体制を取っています。閑静な住宅
街の中に立地し、家庭的な雰囲気づくりを大切にしており、利用される方お一人おひとりの生活リズムを尊重し
ながら、地域住民の一員として生活して頂けるよう努力しています。地元のコミュニティーセンターや地域の集
会所も徒歩圏内であり、地域の行事に積極的に参加させていただいています。また、地域交流ホールやポケッ
トパークを整備し、地域の方に気軽に立ち寄って頂ける施設を目指しています。
　毎月の行事や花壇や畑の様子を通し四季を感じて頂けよう務め、日々の生活の中でも役割を持って頂き、そ
の人らしく楽しみや生きがいを持って過ごしていただけるよう、支援させていただいています。

○併設事業所との連携体制のメリット
　グループホーム２ユニットと小規模多機能ホームが併設されている。同じ玄関から出入りできる平屋
建てで、中庭があって太陽の日差しが沢山入るように工夫された住み家である。２ユニットの名称も
「くるみ」「よろんご」と柏崎地区に昔から生育する馴染みの木の名前が付けられている。会議、勉強
会、各委員会等は合同で実施されており、風通しの良い事業運営がなされている。利用者は全市を
対象に受け入れられており、事業所合同で隔月実施されている運営推進会議には、行政、地域包括
支援センター、民生委員、町内会長、他の事業所の職員、利用者代表、家族代表が委員となり、積極
的な意見、要望を受け、サービスの向上に繋げられるよう努めている。

○地域密着型事業所としての使命
　開所して３年目を迎える事業所である。この地に設立する段階から地域との関わりを重視して、ハー
ド面、ソフト面について長期展望を持ちながら事業運営を進めて来ている。地域からの要望もあり、一
昨年から計画的に駐車場の空きスペースにポケットパークを整備すると共に、道路沿いに歩道を敷設
した。ベンチやテーブルを設置したことで、小学生の登校時の集合場所になったり、散歩する地域の
高齢者や子供連れの主婦等が立ち寄って自由に使ってもらっている。この土地は、開所前から地域
防災避難場所となっていた。これらが、事業所内の地域交流ホールの活用へ繋がり、更に利用者と
の交流の場となることが期待される。

○一人ひとりを支える支援
　職員は利用者一人ひとりを「私の気持ちシート」や２４時間の生活シート等でよく理解し、本人の生活
スタイルや持っている力を活かした支援に努めている。接遇委員を中心として、利用者個々の人格を
尊重し、尊厳を傷つけない言葉掛けの見直しを常に行っており、職員も優しく穏やかに利用者に寄り
添っている。また、地域行事や外出支援、施設内の中庭利用等により、生活の中での楽しみや喜び
が充実し、それが利用者の健康維持にも繋がっている。落ち着いた家庭的な雰囲気の中、利用者を
主体とした支援に取り組んでいる。
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