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優先

順位

項目

番号
現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容

目標達成に

要する期間

1 6
身体拘束はゼロであるが、言葉かけが苦手な職員が

いる。

「ちょっと待って」「立ったら危ない！」などのスピー

チロックもゼロにする。

全体会議の時に、利用者さんへの接し方（どうすれば

上手く対応できるか）を具体的に報告し合う。
6ヶ月

2 29 地域資源を生かしたケアが出来ていません。
利用者さん自身も社会の中にいることを実感してい

ただけるように、参加出来るものを探す。

地域の社会資源を把握する。鶴見区や地域包括の広

報誌に目を通す。町会のイベントに声をかける。
12ヶ月

3 ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

【目標達成計画】　

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。

目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む具体的な計画を記

入します。

目標達成計画

注）項目の欄については、自己評価項目の№を記入して下さい。項目数が足りない場合は、行を挿入してください。


