
　（別紙４（２）） 事業所名  愛の家グループホーム菊川

目標達成計画 作成日：　平成　２９年　　９月　１９日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 52

ホームの中で、掃除が行き届いていないところ
がある。

清潔な環境で、季節感を感じて生活していた
だける様に、全職員で清潔できれいなホー
ムにしていく。

・美化委員会を中心に、清掃が出来ていない所
を見つけて掃除計画を立てる。
・各ユニットで、重点的に掃除をする日を決めて
実施していく。
・不要な物を見直すと共に、ホーム全体で季節
感を感じて居心地良い空間を作る。

10ヶ月

2 10

ご家族様からの意見を聞ける機会が少ないの
で、意見や要望をお聞きして、ホームの運営に
つなげていく。

ご家族様にホームに来て頂く機会を増や
す。
意見や要望を言いやすい環境を作る。
意見や要望は、全スタッフで共有する努力を
する。

・ご家族様の個別の食事の機会を作り、リラック
スした雰囲気でお話しができるようにする。
・ユニットごとに家族会を開き、ご家族様同士が
顔見知りになったり、話す機会を作る。
・楽しく行事に参加して頂ける様に、計画する。

９～１０ヶ月

3 33

入居者様それぞれのかかりつけ医がいて、定
期受診しているが、看取りの段階になった時の
事が想定できていない。

安心してホームで暮らして頂ける様に、看取
りの段階の事を検討していく。

・安心してホームで暮らして頂ける様に、看取り
の事をご家族様と相談していく。
・主治医に看取りとなった時の往診や医療体制
を確認していく。

３～６ヶ月

4 5

認知症サポーターに登録しているが、サポー
ターの会合や活動に参加ができていない。

キャラバンメイト連絡会や研修会に参加す
る。

・3月の29年度の報告会に参加する。
・そして、来年度の活動に参加していく。

６～９ヶ月

5

注）項目の欄については、自己評価項目の№を記入して下さい。項目数が足りない場合は、行を挿入してください。

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む具
体的な計画を記入します。

【目標達成計画】　


