
（別紙４－２）

事業所名　　　グループホーム「里の家」2号館

作成日：　令和　　　2年　　11月　　30日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取組内容
目標達成に
要する期間

1 6

家族からの要望や意見を伺う機会を持つように心が
けているが、遠慮から直接言いづらいこともあるので
はないか。

家族の本音や意見を引き出す方法を考え運営に
反映する。

・外部評価と併せ一年に一度アンケートを行う。
・面会が全面解除できた時期から意見箱を設置し職
員と共有し、可能雄な内容から運営に反映していく。

2年

2 18

催しの中で外出する場合、事業所の職員が対応して
きたが一人ひとりに十分な対応ができず、画一的に
なってしまう。

行きたい場所の支援や家族との交流が今より
も、より充実できる。

現在はコロナウィルス感染症対策で外出ができませ
んが、収束したら家族へのアンケートや意見を基に
家族が参加できる外出を企画する。

2年

3

4

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入してください。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加してください。

【目標達成計画】　

目標達成計画


