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【評価機関概要（評価機関記入）】

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 令和6年9月25日

基本情報リンク先

新潟市東区新石山4-7-10所在地

令和6年8月15日 評価結果市町村受理日

ツクイ新潟新石山グループホーム（2ユニット共通）

自己評価及び外部評価結果

1590101919

法人名 株式会社ツクイ

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 2019年9月にグループホームと居宅介護支援事業の併設事業所として開設致しました。ツクイのグ
ループホームとしては市内3か所目となります。また東区内に6か所ツクイのデイサービスがあり、近隣
事業所からの協力を得ながら運営してきました。併設の居宅介護支援事業所は介護に関する地域の
相談窓口と考えています。住宅地に立地していることで近隣住民の方からは地域交流スペースを活用
していただく機会もありました。医療連携は協力医療機関から月2回の訪問診療、訪問看護ステーショ
ンから週1回の訪問、他に訪問歯科診療や調剤薬局など多職種間と連携しながら運営をしています。
コロナ感染予防のためご家族の面会を制限していましたが、2023年2月より面会を再開しています。外
出や外泊なども可能となりました。ご家族には日用品のご用意などご協力をいただいてます。またお客
様のご様子を日常的にお伝えしながら、共に支え合う関係が構築できるように取り組んでいます。

〇地域に根ざした事業所を目指して
　事業所は、全国にさまざまに事業を展開する法人の県内では5事業所、市内では３事業所
の６年目を迎えるグループホームである。併設の居宅支援事業所、法人の訪問看護ステー
ションの関りと連携しての取り組みが強みとなっている。コロナ禍がまだ完全には収束してい
ない中、強みを活かし地域との関りを持ち、利用者が地域の中で暮らしていると実感できるよ
う取り組んでいるところである。

〇多彩な職員の関りが利用者の良い影響となっている
　法人は海外の実習生を積極的に受け入れ、事業所として研修、指導を実施している。独り
立ちし、利用者も受け入れ、お互い思いやりを持って接している姿は、利用者の生活に潤いを
持たせ、表情から良い影響となっていることが窺える。

〇利用者の健康面への取り組み
　往診医、訪問看護ステーション、事業所との連携が密に図られ、利用者一人ひとりの日々
の健康面を診ている。職員の対応の良さ、清潔な環境も共に功を奏し、利用者の平均年齢か
らみて要介護度が低く、穏やかに生活できていることが、心身面の進行予防となっている。

　

　（様式２）

新潟県新潟市中央区上所2-2-2

公益社団法人新潟県介護福祉士会

所在地

事業所名

評価機関名

自己評価作成日

https://www.kaigokensaku.mhlw.go.jp/15/index.php?action_kouhyou_detail_022_kani=true&JigyosyoCd=1590101919-00&ServiceCd=320&Type=search
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