
　（別紙４-２） 事業所名：グループホームこもれび　

作　成　日：　令和　6年　3月　14日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成
に要する期

間

1 36

接遇においては、会話が尊敬をもった言葉使い
ができている時もあるが、日々できているか不
安である。友人、知人のようになってはいない
か。

職員同士で注意しあえる環境作り。 改善目標に掲げ職員会議にて実施状況を確認
する。

6ヶ月

2

3

4

5

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　


