
　（別紙４（２）） 事業所名　　グループホーム百葉二の宮

目標達成計画 作成日：　平成　29年　　6月　　28日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 ４５

入浴拒否のお客様に対し、声掛けを時間をおい
て行ったり、声掛けの職員を変えて対応してい
るが、入っていただけないことがある。

自ら「入りたい」と思ってもらえるような工夫
をし、気持ちよく入浴していただける時間を
提供する。

・様々な入浴剤を使用する日を作る。
・季節感を感じていただける視覚へのアプロー
チを行う。
・お客様と一緒に計画することでより一層の満
足感を感じていただく。

６ヶ月

2 ５２

清掃箇所に漏れがあり汚れているところがあっ
た。

計画的に清掃が行えるようシステムを作り、
快適に過ごして頂ける空間を提供する。

・清掃のチェック表を見直し漏れがないか確認
する。
・日々・週・月・年間毎の計画表を作成し、計画
通りに実施できるよう部署会議にて進捗を確認
する。

１２ヶ月

3 ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

注）項目の欄については、自己評価項目の№を記入して下さい。項目数が足りない場合は、行を挿入してください。

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む具
体的な計画を記入します。

【目標達成計画】　


