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【目標達成計画】
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注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入すること。

注２）項目数が足りない場合は、行を追加すること。

２　　目　標　達　成　計　画
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目　　標
目標達成に向けた

具体的な取組み内容
目標達成に
要する期間

　令和６年に二度ご入居
者の離設があり、生命を
危ぶむ事態となったが、
それに伴い玄関鍵の施錠
を行うようになった。

　開放的で出入りが自由
な施設運営を行いたい。

　煩雑で人員が手薄な朝
昼夕食時を除く時間帯で
施錠を解除し、必ず見守
りながら付き添う。

1週間

　意見箱に投函がほぼさ
れてない。

　意見箱への投函が増
え、吸い上げられた意見
と対応内容をご入居者と
ご家族、職員にフィード
バックしたい。

　新たに意見箱を製作し
注目して頂く。毎月の活
動報告と一緒に投函用紙
も郵送する。

1ヶ月


