
　（別紙４-２） 事業所：認知症高齢者クループホーム　ふれ愛の家

作成日：    　平成24年5月8日

市町村受理日：平成24年5月9日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 2

事業所自体が地域の一員として日常的に交
流する機会が少ない

・町内会への加入
・日常的に地域の方々とコミュニケー
ションを図る

・野外の散歩を通して、近所の人々と挨拶
を交わす
・施設のイベントを回覧で告知する

平成24年度内

2 49

スタッフ不足等もあり、外出することがで
きず、家族に頼ってしまう事が多い

・天気の良い日は戸外へ出て、外気を浴
びたり、近所の方々とコミュニケーショ
ンを図る。
・施設としての外出支援を行う（年1
回）

・スタッフ間で連携を図り、1人でも多く
の利用者が散歩や外出できるよう支援する

平成24年度内

3 35

・災害時は併設病院から支援を受けられる
体制であるが、近隣住人からの応援、協力
体制は確立していない
・全職員が確実に非難誘導できるのか疑問
が残っている

・避難訓練に近隣の方にも参加協力頂く
・年2回の訓練の内、1回は職員全員参加
で行う

・施設入居者が判る点呼簿の作成
・非常用食料等の準備
・町内の班長、民生員等へ参加協力をお願
いする
・休みのスタッフ職員も参加

平成24年度内

4 4

・運営推進会議の参加家族が固定化してい
ることから、委員会の内容を把握していな
い家族がいる

・全ての家族に意見や要望が聞ける仕組
みを構築する
・委員会の結果内容を全家族に周知させ
る

・定期配信している手紙を通じて、会議の
結果を全ての家族に知らせる
・施設にあるインフォメーションボードに
議事・報告内容を掲示し、誰もが閲覧でき
るようにする

平成24年度内

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　

有限会社　ふるさとネットサービス


