
（別紙４－２）

事業所名　グループホーム　やつかの郷新館

作成日：　令和　1　年　5　月　13　日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取組内容
目標達成に
要する期間

1 7

毎月の職員会議で、意見や提案を聞くようにしている
が、すぐに対応できない場合や、再検討の必要があ
る場合もあり、それが全職員に伝わらず、不満を感じ
る職員もいる。

・職員の意見が反映でき、身体的・心理的な負担
を軽減することで、モチベーションアップを目指
す。

・人材確保や業務見直しなど、職員の業務負担を軽
減する。
・個別に面談を行い、直接意見を聞く機会を設ける。

1年

2 10

担当者会議等へのご家族の参加が少ない為、電話
等で個別にご家族の意見を聞くようにしているが、他
職種での話し合いが出来ていない。

・ご家族へ担当者会議に参加してもらい、他職種
での意見交換や介護計画の作成を行う。

・曜日や時間帯の設定を工夫しながら、担当者会議
に参加してもらう。
・お便りや運営推進会議の案内の際に、担当者会議
への参加をお願いするなど、発信していく。 1年

3

4

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入してください。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加してください。

【目標達成計画】　

目標達成計画


