
　（別紙４（２）） 事業所名　　愛の家グループホーム富士宮

目標達成計画 作成日：　平成　28　年　　11　月　18　日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 36

ご利用者様に対しての言葉の掛け方に癖が見
られたり、声が大きすぎてしまったりしていま
す。ご利用者様だけでなく、ご家族様や面会に
来られた方が不快に感じてしまう可能性があり
早急に改善していく必要があります。

ご利用者様がお客様である事をしっかり意
識した声掛けを行い、ご利用者様や安心し
て過ごして頂ける環境を作ります。また、面
会に来られた方が雰囲気が良いと感じて頂
けるようにしていきます。

ユニット会議、全体会議等で言葉の掛け方を再
確認していきます。またチェックシートを利用し、
スタッフ全員がお互いに注意し合える環境を作
れるよう努めます。

6ヶ月

2 45

入浴の時の洋服をご利用者様に選んで頂いて
いますが、置く場所が脱衣場で前日に置いてい
る為、衛生面での問題があります。

準備した衣類は入浴される時に随時持って
いき、衛生面に配慮した対応をとっていきま
す。

入浴場は湿気が多い為、衣類を前日に用意す
ると衛生的に良くない事をスタッフに伝え、当日
用意したり、前日に用意しても居室に置いたりし
対応していくように努めます。

3ヶ月

3 ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

注）項目の欄については、自己評価項目の№を記入して下さい。項目数が足りない場合は、行を挿入してください。

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む具
体的な計画を記入します。

【目標達成計画】　


