
事業所名

作成日　　　

【目標達成計画】

優
先
順
位

項
目
番
号

現状における
問題点，課題

目標達成に向けた
具体的な取り組み内容

1

全職員が自分たちの
目指すものとして理
念を意識しておら
ず、外部へのアピー
ルも少ない。

開設当初からの理念を
新しく掲げ、自分達の
言葉で意識を高められ
るようにする。

2

ご利用者、ご家族か
ら施設運営に対する
意見、要望を引き出
す努力が不足してい
る。

・利用者家族に参加し
て貰える行事等の機会
を増やす
・利用者、家族にアン
ケートを実施する

3

4

5

注１）項目番号欄には，自己評価項目の番号を記入すること。

6ヶ月

目　　　　標

全スタッフで理念を意識
し、働く側の意欲を高め、
より良いサービスを目指
し、外部へもアピールす
る。

老人グループホームさくら通

平成　２９　年　1　月　１１日

目標達成に
要する期間

3ヶ月

２．　　目  標  達  成  計  画

注２）項目数が足りない場合は，行を追加すること。

提供しているサービスを含
め、施設の現状を見てもら
い、利用者、ご家族から意
見要望を引き出しやすくす
る。


