
事業所名 　グループホームなごみ苑　　

作  成  日     ：　　平成 ２８ 年　３月 １５ 日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題  目標 目標達成に向けた具体的な取組み内容

1 48
○職員は日々業務に追われ利用者様とのくつ
ろげる場が少ないように思われる

○利用者様が日々笑顔で楽しく過ごせる
アットホームな職場作り

○朝の第一声は職員が利用者様に笑顔で挨
拶をする
○コミニュケーションやスキンシップを多く取り
入れ親近感を持っていただく

６ か月

2 13 ○職員同士の私語が多い ○職員は休憩時間外は私語は慎む
○勤務中は利用者様との交流を図る。職員各
自が常に自覚して言動に注意をする

６ か月

3 19
○利用者様がどのように苑で過ごされているか
家族様により分かり易く伝えたい

○家族様の来苑時利用者様の近況報告を
本人も交えて話し合いをもつ

○家族会の開催を提案する
諸行事に家族様を招待するなど

６ か月

4 か月

5 か月

注）項目の欄については、自己評価項目の№を記入して下さい。項目数が足りない場合は、行を挿入してください。

【目標達成計画】　

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む
具体的な計画を記入します。

目標達成に
要する期間

評価結果
市町提出日   ：　　平成  ２８年　３ 月　１７日

目標達成計画


