
（別紙４－２）

事業所名  グループホーム　びえいの郷

作   成   日    ：　平成　２８年　　  ４月　　 １８日

市町村受理日：　平成　２８年　　　４月　　 １８日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取組内容
目標達成に
要する期間

1 3

運営推進会議の参加者とは会議のテーマについて
意見交換を行っているが、参加できない全家族には
議事録が送付されていなく情報交換や意見の反映
ができていない。

全家族に会議の内容を伝えて会議に対する理解
を深め意見交換、意見の反映の機会を増やす。

全家族に議事録送付の希望を確認し議事録を送付
をする事で会議に対する理解を深め会議へ参加し
やすくする。議事録の送付を希望されない家族にも
来訪時に議事録の閲覧、説明をできるようにして会
議の理解を深め、意見交換の機会に増やす。

10ヶ月

2 6

利用者、家族等の意見の反映は来訪時やアンケート
の意見を反映して、利用者の毎日の様子など毎月お
便りを作成し家族に提供しているが、家族から得ら
れた意見は利用者ごとに解かりやすくは整理されえ
ていない。

家族から得られた意見をスムーズに共有しサー
ビスの提供ができるようにする。

利用者ごとに家族から得られた意見を記録し整理す
る。

10ヶ月

3 9

思いや意向の把握は、思いを言葉での表現が難しい
利用者の場合でも選択肢を見せて問いかて把握に
努め、フェイスシート、ケアチェック表は介護保険の
更新時期の見直しているが、介護計画の更新時期
にケアチェック表の見直しや利用者のできることでき
ないこと、好きなこと嫌いなことなどの情報を多く盛り
込んでいく必要がある。

介護計画の更新時期にケアチェック表の見直し
をする　（利用者のできることできないこと、好き
なこと嫌いなこと）等を盛り込む。

個別に情報の収集、整理がしやすいよう再度、ケア
チェック、アセスメントのシステムソフトを導入し活用
をする。

10ヶ月

4 12

重度化した場合における対応指針を用意し、利用開
始時に事業所ができる支援の説明をしているが、
「重度化した場合における対応の指針」等と「同意
書」が別紙になっていて解かり難い為、まとめて解か
りやすくする必要がある

重度化した場合における対応指針と同意書を1
枚にまとめ理解しやすくする。

入居開始時に「重度化した場合における対応指針」
と「同意書」「終末期確認書」を1枚にまとめ説明し同
意を得る。　同意の保留になっている場合でも早め
に全員同意を得るようにする。 10ヶ月

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入してください。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加してください。

【目標達成計画】　

目標達成計画

有限会社　ふるさとネットサービス


