
　（別紙４-２） 事  業  所  名　　グループホーム花

作　　成　　日 ：　令和　　8年　　2月　13日

市町村受理日：　令和　　8年　　2月　16日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 36

・丁寧な言葉遣いが出来ていない時がある。
・冷たい言い方に聞こえる時がある。
・親しみ過ぎる声かけがある。

・常に丁寧語で話すよう意識する。
・感じの良い言葉を遣えるようになる。
・TPOを踏まえた声かけが出来るようにな
　る。

・各自意識し気をつける。
・スタッフ間で声を出して牽制していく。
・人目の無い所に移動してから「トイレに行きま
　しょう」と言う、「お手洗い」「手をきれいにしま
　しょう」に換える。

６ケ月

2 55

・入居者様が出来る事でも時間がない、とスタッフの
方で行ってしまっている
・自分で出来る事を妨げる事がある

・入居者様の出来るを奪わない対応をする ・一緒に作業を行い、関りを増やす
・余裕を持って対応をする
・出来る事を把握、やってみる事
・出来る事はご本人が出来るように対応をする

６ケ月

3

4

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　


