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【事業所概要（事業所記入）】

※事業所の基本情報は、公表センターページで閲覧してください。（↓このURLをクリック） 

【評価機関概要（評価機関記入）】

　（様式２）

　

自己評価及び外部評価結果

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 1570103067 皆で体操や歌を歌って明るく前向きな生活を送っています。その人らしく得意な部分
を発揮する事が出来るよう,家事やレクリェーションを通して支援を行なっております。

法人名 社会福祉法人　友愛会

事業所名

新潟県新潟市中央区上所2丁目2番2号　新潟ユニゾンプラザ3階

グループホームゆうあい

所在地 新潟市西区上新栄町４－４－１３

自己評価作成日 平成２７年８月
評価結果市町村受理

日

訪問調査日 平成27年9月14日

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

　事業所は日本海を一望できる高台に位置し、近くには商業施設も多く生活の利便性が良い閑静な住
宅地の中に、周囲の住宅に溶け込んで建てられている。玄関周辺は手入れの行き届いた季節の花々が
並び、利用者がゆったり過ごせるようにとベンチが置かれ、地域の人との交流場所となっている。
　事業所内は3ユニットがそれぞれに玄関を備えて、利用者が自宅と同じに自分の住まいであることを感
じられるように工夫されている。居室やホールから花壇や植栽を眺め季節を感じられる造りとなっており、
また、手作りののれん、随所に椅子を置いて一人でのんびり過せる場所作り、広い廊下は床暖房で裸足
や靴下で歩けるなど、利用者が過ごしやすいように生活環境が作られている。
　職員は、利用者が「笑顔で」「ゆったりと」地域の中で暮らし続けられるようにとの理念を掲げて日々実践
に向けて取り組んでいる。管理者・職員は利用者とゆっくり過ごす時間を大切にしており、利用者と家族
の思いに寄り添って、質の高いサービスが提供できるようにチームケアの実践に取り組んでいる。3ユニッ
トそれぞれに季節の飾りつけや、行事、外出、献立などが計画実施されているが、職員は担当ユニットだ
けでなく、全利用者に対応できるようにユニット間の交流や異動が行われている。
　開設当初は課題となっていた地域との交流や近所との付き合いも、運営推進会議や、多くのボランティ
アの慰問、小学校との交流、自治会への加入、地域行事への参加などの積み重ねによって、広がってき
ている。さらに事業所の地域での役割として水害時には福祉避難所となりえることや、認知症ケアの専門
職として地域貢献ができることを発信している。

基本情報リンク先 http://www.kaigokensaku.jp/15/

評価機関名 公益社団法人新潟県社会福祉士会

所在地
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