
　（別添５） 事業所名　　　グループホームふく福

2  目標達成計画 作成日：　平成　２４　年　６　月　９　日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成
に要する期
間

1 3

運営推進会議では、利用者の毎日の様子や事
業所の活動報告を行い、それについて意見交
換を行っている。しかし、その意見が事業所の
サービスの向上に具体的に生かされていな
い。

運営推進会議での意見を事業所のサービ
スの向上に生かす。

外部評価の結果を報告し、問題点や課題につ
いて意見交換する。。運営推進会議の年間計
画を立てる。また、内容により自治会長や消防
署、第３者委員にも運営推進会議への参加を
お願いする。

３ヶ月

2 6

利用者の意見は第３者委員が年に数回聴くよ
うにしているが、家族の意見要望を面会時以
外で表せる機会が少なく、直接職員に言いにく
いことを引き出すような工夫がされていない。

家族会を行う。 職員で話し合い家族会の計画を立て実行す
る。また、毎月家族に郵送している「便り」で運
営推進会議で出された意見や内容を知らせ
る。

６ヶ月

3 13

毎月事業所では避難訓練を行っているが、地
域の住民が参加して行われたことがない。

災害時や緊急時に備え、地域との協力体制
を築く。

自治区の総会や集会に参加し、グループホー
ムについて知ってもらう。事業所での避難訓練
の様子を見てもらい、施設の配置場所や利用
者の方を知ってもらう。緊急時の連絡や協力
体制について、地域の方と話し合い計画を立
てる。また、合同の避難訓練を実行する。

６か月

4 ６ヶ月

5 ヶ月

注）項目の欄については、自己評価項目の№を記入して下さい。項目数が足りない場合は、行を挿入してください。

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む
具体的な計画を記入します。

【目標達成計画】　


