
2    目  標  達  成  計  画
事 業 所 名 ： あお空グループホーム小本
作 成 日 ：

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標

1 1
職員が確実に理念を理解し、表現できるよう
になる。

理念にある『ありがとう』『笑顔』を、全ての職員が
意識せずに表現できるようにする。

6 か月

2 11
いきいき働いている職員は、1/3位だと感じて
いる。

半数以上の職員が、いきいきと働けるようにす
る。

か月

3 57 利用者とゆっくり過ごす時間が少ない。
職員数を増やし、利用者と直接関わる時間を設
ける。

か月

4 か月

5 か月

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合ったものです。
また、課題等は、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む具体的な計画を掲げております。

利用者への声掛けや誘導の際に、『ありがと
う』の言葉を付け加えるように心掛ける。声掛
けの内容に合わなくても続ける。

休憩場所等を整える。気持ちを切り替え、業
務に取り組めるようにする。

【目標達成計画】　

居室の掃除の際に、個別に話を聞く。夕食後
から就寝時間までを利用し、テレビ鑑賞や談
話する。

目標達成に
要する期間

目標達成に向けた具体的な取組み内容
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