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【評価機関概要（評価機関記入）】

　（様式２）

　

自己評価及び外部評価結果

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 1590500102 各利用者の自尊心を尊重し本人の希望がかなうように特に個別のケアに重点をおいて毎日を過ごし
てもらっています。やれることは常にやっていただくことを心がけやってあげるのではなく、こちらがやら
せていただいていることに配慮して毎日の係わりを持っています。定期的に地域の方から来ていただ
き歌などをやっています。また地域の活動には定期的に出向いて軽い体操などに参加しています。利
用者の知人が気軽に来てもらえるよう常に職員全員で歓迎しているので回数も少し増えてきていま
す。毎月地域のボランティアの方たちに、歌・おどりなどを披露してもらい、終了後には、ご利用者の方
と交流が図れるように、茶話会を開いて地域の方たちにも知ってもらえるよう進めています。また、近く
に高校があり、授業の一環として月1回レクリエーションを中心にご利用者様と交流もしていただいてい
ます。あくまでも個人別ケアを重点に利用者本意に毎日を過ごしていることが事業所が特に力を入れ
ている点・アピールしたい点です。
　ももの木かしわざきグループホーム和奏では、介護が必要な状態になっても『安心して住みなれた自
宅や、地域で暮らしたい』というお年寄りの願いを受け止めて、ここが『二つ目の我が家』として、落ち着
いた雰囲気でゆっくりくつろげる場所を提供し、ご利用者の生きる喜び、生きる意欲がしぼまないよう、
念頭に置きサービスを提供しています。

法人名 株式会社　スワロー

事業所名

新潟県新潟市中央区上所2-2-2

ももの木かしわざき　グループホーム和奏

所在地 新潟県柏崎市元城町１－４６－２

自己評価作成日 平成25年3月1日 評価結果市町村受理日

訪問調査日 平成25年3月26日

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】
　ホームは400件近い閑静な住宅地に隣接しており、広々とした田園風景が広がる自然豊か
な環境のなかにある。木材を使用した平屋建ての落ち着いた造りで、リビングの窓からは
山々の季節の移り変わりを眺めることができる。同敷地内には小規模多機能事業所も併設さ
れており、行事を合同で行うなど職員の協力体制もできている。隣地の自治会にも加入し、地
域行事や活動に積極的に参加している他、ボランティアや高校生の福祉実習なども積極的に
受け入れている。開設して1年が過ぎたところであるが、積極的なアプローチにより地域の方
との交流も活発である。

　管理者と職員は利用者の個別性を大切に考え、一人ひとりの持っている力を日々の生活に
発揮できるよう、毎月の「実行確認表」を使用しながら働きかけている。利用者の思いや希望
を叶えたいという基本姿勢であり、人としてあたたかく丁寧な声かけや支援が行われている。
また、ホームが「二つ目の我が家」として考え、一般家庭のような普通の暮らしができるよう、
今後どうあるべきか常に考えながら利用者の支援にあたっている。
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