
令和 4 年度

0事業所概要ÿ事業所記入Ā1

※事業所~基本情報�1公表»ンタüúü¸w閲覧wv��uい2ÿ↓s~URL²¿úッ¿Ā 

0評価機関概要ÿ評価機関記入Ā1

〇 〇

〇

〇

〇
〇

〇 〇

〇
〇

〇 〇

〇

令和5年2o24日

職員目線w~Ï護w�無�1御入居者様目線やt家族様~t希望zy²×º入¼日々笑い
z|¹日々~生活|送¼»様{努�vい~y2
広いõý²²生{wv日中�õý²中心w~t生活w1御入居者様\士や職員|日々関わ
º1zûやü¿úエü·ョン活動~�コüòüzy²飲�»環境²作º1毎日体操²行いúù¿
¼ü·ョン機器zy�t利用�}1{力維持{努�vい~y2協力機関医û訪問�護x�連
携û相談²行いいt�w�健康的w自分¹wい生活|出来»様{支援u{v�いvい~y2

0外部評価w確認w�事業所~優¼vい»ù1工夫ùÿ評価機関記入Ā1

全利用者~ùッù{Ï護支援»ンサü²使用w1夜間~見Ûº~�z¹z1利用者~体調管
理{繋rvい»2MCSñ÷³カûÁ²·¹öð²導入w1医師1�護師1職員x情報²共pw1
即時{連絡|×¼»¸う{wvい»2コýú禍w外出|難wいú1散歩や室内~機能訓練w
運動不足²解消w1機能OQxz¹zいÁ²{努�vい»2職員�p資格者|多�1玄関{
職員個々~目標²ór1向P心²高�vい»2管理者及s職員間~風通w~良い人間関係
|構築u¼vzº1意見交換|wやyい2Î年~3o{Ï護ýüッø展示会~開催|あº1重
度W対策xwv前向}{導入²検討wvい»2

基本情報úン¿先

岐阜�各務原市蘇原新栄町3O目6番所在地

Àûüプûüð笑顔い�ば³各務原

2. 家族~Ā/ā�¹いx
3. 利用者~ÿ/ā�¹い~ 3. 家族~ÿ/ā�¹いx

63

職員�1家族|困svい»sx1不Üzsx1求
�vい»sx²¸�聴いvzº1信頼関係|w}
vい»
ÿ参考項目：9,10,19Ā4. {x³y÷³wいzい 4. {x³yw}vいzい

ÿ0自己評価及s外部評価結果

2190500328

法人] 株式会社 笑顔い�ば³

0事業所|特{力²入¼vい»ùû²ôüûw�いùÿ事業所記入Ā1

事業所番号

岐阜�各務原市O井X町āO目７番地0尾関óû

特定非営利活動法人0~ふ福祉サüó¹利用者»ンタü0süyqsx

所在地

事業所]

評価機関]

自己評価作成日

https://www.kaigokensaku.mhlw.go.jp/21/index.php?action_kouhyou_detail_022_kani=true&JigyosyoCd=2190500328-00&ServiceCd=320&Type=search

評価結果市町村Ø理日令和5年1o19日 令和5年5o22日

訪問調査日

1. {|毎日~¸う{
2. 数日{ÿ回程度あ» 2. 数日{1回程度
3. �~{あ» 3. �~{

4. {x³yzい

57

利用者x職員|1N緒{ゆs�ºx過ty場面
|あ»
ÿ参考項目：18,38Ā

1. 毎日あ»

64

4. {x³yzい

通い~場やÀûüプûüð{馴÷�~人や地
域~人々|訪}v来vい»
ÿ参考項目：2,20Ā

1. {|全v~家族{|
2. 家族{~Ā/ā�¹い|
3. 家族{~ÿ/ā�¹い|
4. {x³yw}vいzい

66

4. {x³yいzい
3. 利用者~ÿ/ā�¹い|
2. 利用者~Ā/ā�¹い|

利用者�1職員|支援y»sxw生}生}w�
表情や姿|�¹¼vい»
ÿ参考項目：36,37Ā

67

4. {x³yいzい

2. 利用者~Ā/ā�¹い|
3. 利用者~ÿ/ā�¹い|

職員{¹見v1利用者~家族{�サüó¹{z
z�}満足wvい»x思う

2. 利用者~Ā/ā�¹い|

2. 少wzt増えvい»

2. 職員~Ā/ā�¹い|
3. 職員~ÿ/ā�¹い|

1. {|全v~利用者|

65
3. 利用者~ÿ/ā�¹い|

1. {|全v~利用者|

2. 利用者~Ā/ā�¹い|

4. {x³yいzい

職員�1活}活}x働qvい»
ÿ参考項目：11,12Ā

職員{¹見v1利用者�サüó¹{zz�}満
足wvい»x思う

3. 利用者~ÿ/ā�¹い|

1. {|全v~利用者|

4. {x³yいzい

1. {|全v~職員|

62

利用者�1そ~時々~状況や要望{応x�ø軟
z支援{¸º1Ü心wv暮¹{vい»
ÿ参考項目：28Ā

1. {|全v~利用者|
2. 利用者~Ā/ā�¹い|
3. 利用者~ÿ/ā�¹い|
4. {x³yいzい

61

60

利用者�1戸外~行}�いxs½へ出{qvい
»
ÿ参考項目：49Ā

1. {|全v~利用者|

利用者�1健康管理や医療面1Ü全面w不Üz
�過t{vい»
ÿ参考項目：30,31Ā

職員�1利用者~思いや願い1暮¹w方~意向
²÷³wい»
ÿ参考項目：23,24,25Ā

1. {|全v~利用者~ 1. {|全v~家族x
2. 利用者~Ā/ā�¹い~

3. 利用者~ÿ/ā�¹い|
4. {x³yいzい

1. {|全v~利用者|

68

0ÿ別紙ĂĀ

59

58
利用者�1N人rxº~úü¹w暮¹wvい»
ÿ参考項目：38Ā

Ⅴ．サüó¹~成果{関y»項目ÿ²ウøカð項目Ā00※項目№1～55w日�~×º組�²自己ù検w�うえw1成果{tいv自己評価w~y

項00目
00000000×0º0組0�0~0成0果
00↓ü当y»�~{○印

項00目
00000000×0º0組0�0~0成0果
00↓ü当y»項目{○印

56

3. あ~º増えvいzい
4. {x³yいzい 4. 全�いzい

運営推進会議²通wv1地域P民や地元~関
係者x~tz|º|拡|s�º深~º1事業所
~理解者や応援者|増えvい»
ÿ参考項目：4Ā

1. 大い{増えvい»
2. 利用者~Ā/ā�¹い|

ÿāĀ法人süyqsx

https://www.kaigokensaku.mhlw.go.jp/21/index.php?action_kouhyou_detail_022_kani=true&JigyosyoCd=2190500328-00&ServiceCd=320&Type=search
https://www.kaigokensaku.mhlw.go.jp/21/index.php?action_kouhyou_detail_022_kani=true&JigyosyoCd=2190500328-00&ServiceCd=320&Type=search
https://www.kaigokensaku.mhlw.go.jp/21/index.php?action_kouhyou_detail_022_kani=true&JigyosyoCd=2190500328-00&ServiceCd=320&Type=search
https://www.kaigokensaku.mhlw.go.jp/21/index.php?action_kouhyou_detail_022_kani=true&JigyosyoCd=2190500328-00&ServiceCd=320&Type=search
https://www.kaigokensaku.mhlw.go.jp/21/index.php?action_kouhyou_detail_022_kani=true&JigyosyoCd=2190500328-00&ServiceCd=320&Type=search
https://www.kaigokensaku.mhlw.go.jp/21/index.php?action_kouhyou_detail_022_kani=true&JigyosyoCd=2190500328-00&ServiceCd=320&Type=search
https://www.kaigokensaku.mhlw.go.jp/21/index.php?action_kouhyou_detail_022_kani=true&JigyosyoCd=2190500328-00&ServiceCd=320&Type=search
https://www.kaigokensaku.mhlw.go.jp/21/index.php?action_kouhyou_detail_022_kani=true&JigyosyoCd=2190500328-00&ServiceCd=320&Type=search


0Ü��0¾ùĊåéĊî{Ütq�£TÛĄß

ëýßïz��_øßïy

ßýöí k~ÇÔÑå{Uqv�ßw�tÕû

a.vÿ{ÿu�Û÷
1 ÿ1ÿ ïvÿ~qoxßý

wßßwßÃĊáÇ~oÿ¢��x�Ïm
bvÿ¢t��1ûv�x÷õ�1}~vÿ
¢qowvßý{tzrvt�

2 ÿ2ÿ ïÏmbxwßx~t}rt
{}�|wßxtz|�z|�î�wÿq�
���v1Ïmbë_|wß~Nõxwvå
~ö{îmwvt�

3 ïÏmb~Û¢�{w�wß®�
Ïmb�1ßý¢�xv��Nrvt��÷
÷~þ~vë�o÷~ýý¢1wß~þ5
{Uqv�{wvt�

4 ÿ3ÿ ïÛ÷ë²_û¢�{w�×�}�
Û÷ë²_ûw�1{}��ÃĊáÇ~ß
�1ßï�~×�}�öí{{ttvy^
�ûw\t¢Ìt1}sw~o�¢ÃĊáÇ
UN{�{wvt�

5 ÿ4ÿ ï^�wx~³~
^�wç_�xå�{�³}¢ß{×�1Ï
mb~ßå�¿°ÃĊáÇ~×�}�¢�
}ö{_xz|�1WÛ·Ï¢û��v{×�
}£wt�

6 ÿ5ÿ ï¯_ú�¢wzt¿°~ßý
ïè�Û�yv~÷õ|<gÛwßßwß
ÃĊáÇgÛÿþÛ�gÛwßßwßÏÿ
Î¶ÃĊáÇgÛÿþ{zq�ùk~ÿí
xz�w_özÌú=¢kw�vëwvz�1
÷·~ý³¢��v¯_ú�¢wzt¿°
{×�}£wt�

7 ïÖß~¶k~ÿß
ûv��÷õ�1Úÿ�Öß¶k·³ý{
ttv���_¢cq1{}�~ëß�Ï
mbÕw~Öß|�Þtu��sx|zt�
vìo¢wt1¶k{ú�vt�

ë
ý
_
ø

�00þ
_øßï

ßýöí

ëýßï

ë�vÿ~<{Üu���ßu��=¢~{ÿ
½{�}ûv�1÷õ�wqow{}�ù
~{Ü¢_}û{��vz¿°¢ßýwvt
�2

ÁûØý~ýÿ{��wßÓò|}vù{
ûgvtzt|1ý¯÷·wßb~ýxÿ
u]�ùwkö|ûg��ßÿ�~×qu
�¢ýÿw���ûy�Ï|qtùú�v
t�2

ÿu]�ù~ÿÿïù�ÿûwz_\{
�t�ý1��t��{t�w�ýzy{ß
~��÷÷~Ï{ttvû¢y��_¢c
q®nûg�ùú�vt�2

vÿ{ttv��<�÷~=¢ï~�üw1}~
ow1t{{{}�~{Ü¢_}ûy{1�
�1wßßw¢��x�wßx~·��¢Û_
{ßýwvt�{{1w_özýÝ¢÷õ{_
xvt�2

ÁûØýwwß~ÌÏ�oku�vt�|1ë
�ö{|¿~oã�×¢Ìs��1wS~Úi
~ßÿ�¢ï~×qu�vt�2n~~ºÜ
{ÿy�×�}�xwv1Ïÿ{·y�þÏû
ó¯�¢}�wvz�1yw{wßO}|��
xþÏ{ª�vt�2

Öß{ttvyvtvöíwÿs�Ï|[t
~{zyÞû~ÏÏ¢�v1Û�_¢Ìs
�2¯_öí�y^þ{vóûw÷õwq
owvt�2

o~�ÁûØ�r�þ÷�ü{zsvt�
|1×�}�y^{��t�o�{��BCP
~_r1ÿ÷�ý~ÿßzyÃĊáÇUN
{ú�vt�2

Û÷ë²_û~y^þ{¢uÙw1Ï
mb~öí¢_xvt�2}�¢×q
�Ýõ{�~o�1Ïmbx~��×
�1×�}�öí¢Ýþ1ûÏ³xwv
�x�1ÝÝ_y�{~ý{{�ßw
�t2

k{åÿ|ïxwv1¯_ú�{~ùkW�
Öß¶k{ttv1\ýþ~°¹ÕíĊ{��
�¢û}13{o{1Þ~»þwÕø|ï¢Ìs
vt�2��12{o{ÿÞ¿°¹āã¯úāÇ¢
Ìt1ÿ|~owÿs��ytÇâĊÏûÑ½{
ttv�1�ÿ~�_¢¯qvt�2÷·~¹
¼�¶ÿþöwý³wvt�2

å�{�~³}�ß{�x�vtzt|1
ý¯~åy~_Ô�1ÁûØ{��y^�
�o÷zy~WÛ¢�tvt�2

_|¯_ú�{_��~{zy1Û�_¢
Ìt¯_öpqwz�ÇâĊÏûÑ½zy~
ûwý��£wt�2
÷·~ý³�Ìsvt�2

Î~�yv~Û÷ë²_û|þ÷�üxzs
vz�y^þ�Þß1Ýõ{�o�¢¼svt
�2ÁûØý{ýtv1�÷¢g_Ö{óx�
úÛ¢wvt�÷õ{1Ýõ�ÿï{����
~�Í�1Îß{Uqv~û��×qvt�2

Ïmbxwv1^�~þÏ�y^{¢Ìsvt
�2ÁûØÿ�xwv1��^{��íûÿ1ì
Ç½1º´ā{~¶ÿw~o÷¢×q��1Áû
Ø{·y�åyîû¢~{Ìsvt�2

1/8 ÿÿÿýþ�Ċyqsx



0Ü��0¾ùĊåéĊî{Ütq�£TÛĄß

ßýöí k~ÇÔÑå{Uqv�ßw�tÕû

ë
ý
_
ø

�00þ
_øßï

ßýöí

ëýßï

8 ïk{åÿ{·y�vþ~vëx�}
ûv��÷õ�1å~��ëûo÷Ïm�
r~ß�vþ{ttv���_¢cq1
[5~ß�g¢·Ï�xûw\t1}��¢
�}w}��vo÷wvt�

9 ïY}{·y�®nx}ß
Y}~ý}1ë}��}Û{~��1{}
��ÿï{~OÛ�õ_ù¢_}1SVz
®n¢Ìtvëĉ}ß¢÷svt�

10 ÿ6ÿ ïÛ÷{·y�{}�1ÿï{o�~ßf
{}��ÿï{|o�1��¢ûv��÷
õz��{_ø��è{��_¢¯q1}�
�¢Û÷{ßfu{vt�

11 ÿ7ÿ ïÛ÷{·y�÷õo�~ßf
ïè��ûv��1Û÷{·y�÷õ~o
��óh¢Þ��_¢¯q1ßfu{vt�

12 ï}môÛ~uÙ
ïè��1ûv��÷õ[5~úÛ�ß
~1öÛöí¢êãw1�N|þ1öÝf
�1��|tzy1Të|UNß¢csvÝ
q��v÷|ôÛĉgþ~uÙ{ú�vt�

13 ï÷õ¢²v�×�}�
ïè��1ûv��÷õNþ�x�~¿°
~ß�xÛß¢êãw1ýþÕ_~|ï¢×
q��_~úß�1Ý}z|�ÖúĊÙā¾
wvt�sx¢²�vt�

14 ï\m�x~îm¢�x�UN
ïè��1ûv��÷õ|\m�xîmy
��_¢_�1ÛÑÖýĊ½u���Û�_1
þÞª_{~�×¢�xv1ÃĊáÇ~î¢
UNu{vt�×�}�¢wvt�

Ûß¢êãw1ýþÕ_~|ï{Óò��
}ö{Ìvt�2

^~|ï�1Þ�~ý¯x~|ï�Óòw
Û�_�1Tý¯w~×�}�zy¢Þ}
×�u�ÃĊáÇ~î~UN{ú�vt
�2

{}�~}t�oU¢1å5~_û{�_}
ûy�vß|qvt�2ïo1[w{{}�~
Ù�xç_÷õ{��kþ}~ïÑÉĊÆ¢ÿ
x�ÿ�¢�Þw1ÿû�gbf{�o�¢Þ
}z|�1Û÷{�{wvt�2��1~1Þ1ÿ
ï°ā¿ĊÖ¢ßýwvt�2

[5~UNß¢}psx~qtù{ÿ|ô
Û1gþ~uÙ{ú�vt�2

ûv��å~ö{ÿ|{u�1ttw�÷õx
o�îû¢Ìzsvt�2��1y__û1ô
ÙÑÖ_û�Û��üw1÷õ~o��óh¢
Û÷{�{wvt�2÷õ~Ï|×ß{ttv
�1}�~�|ÇÔÑå°Ñåw}��v�}ö
{×�¢Ïw1ÏîUN{�rvt�2

{}�ù1ÿÿïù{V{�w�®nw1}
ßw}vt�{ú�wz|�Y}¢Ìsvt
�2

_ø�~~ï�ûgvtzt|1ÿu]�
ù{��å51ÿÿïù{��ÿ{o{1Þ
~oUú��gbfzywoU���zy
¢Þ��_¢¯q1¹āã¯úāÇzywo�
îûwßfûg��~¢×�u�vt�2

Û�ö{íĊÔ±ā¾¢ÌtÛ÷öí�÷õ
~o�Û�óh¢Þ}ÿ|{ßfwvt
�2

r~ß�þvþ{·w1{}u�vt�ÿ
u]�ù�t�sw��|vþ{·wûv
�ĉøĊÎĊzyNø~ÇÍÑã�vëûg
vt�|1y_W{�ósvtzt2

2/8 ÿÿÿýþ�Ċyqsx



0Ü��0¾ùĊåéĊî{Ütq�£TÛĄß

ßýöí k~ÇÔÑå{Uqv�ßw�tÕû

ë
ý
_
ø

�00þ
_øßï

ßýöí

ëýßï

a.Ûßxï¼{Uq�·Ïu��xo÷
15 ï_�{û�oþx~ï¼·Ï

ÃĊáÇ¢^uy�ÿ�w1oþ|ösvt
�sx1OÛzsx1��{{³¢þqz|
�1oþ~Ûß¢úßy���~·Ïu��
{ú�vt�

16 ï_�{û�ÿï{x~ï¼·Ï
ÃĊáÇ¢^uy�ÿ�w1ÿï{|ösv
t�sx1OÛzsx1��{{³¢þqz|
�1·Ïu��{ú�vt�

17 ï_�ÿß~�}�xo÷
ÃĊáÇ¢^uy�ÿ�w1oþxÿï{|
<}~f=�zß�xwvt�o÷¢�}�1
Þ~ÃĊáÇ{}����ÿß{ú�vt
�

18 ïoþxq{Þtwoxrv·Ï
÷õ�1oþ¢Ïÿu��Ný~û|{z
{z1î�w¢q{y��\û~·Ï¢ût
vt�

19 ïoþ¢q{oxrvÿïx~·Ï
÷õ�1ÿï¢o÷u��Ný~û|{z
{z1oþxÿï~�¢�W{wz|�1q
{oþ¢oxvt�·Ï¢ûtvt�

20 ÿ8ÿ ï½÷�~þ�|x~·Ïýÿ~o÷
oþ|s��w�W{wv}�½÷�~þ
�|bx~·Ï|�W�zt�v1o÷{ú
�vt�

21 ï{}�\û~·Ï~o÷
{}�\û~·Ï¢êãw1Nþ�x�|�
û{z{{}�\û|·��\t1ox\
x��vzo÷{ú�vt�

ïo{ÿïù�ï{��ý¯~²çāÖ�
å5~��~ù[¢z÷�{w1��GH~
éĊîèĊÆz÷�{{�å5~ûgÏz
y¢Û�ö{Ù�Þ}w~ï1��ÿû�
gbf{�û¢wz|�ï}z·Ï|ûg
�ù{ú�vt�2

ÁûØý~ýÿ{��tÿïùï_~÷_
�1�Wz|b{Ì�Ï|ûgvtzt|1
tÿïù|\ÌwvOu�ßb~ýx~¸
ā÷²ā÷_zy�ßýwvt�2

÷õ|·�1ÿu]�ù|�ûy�sx~
qtù{�{us��1÷õxÁíóÙ¿Ċ
Åõā¢÷�1ý¯y_xwvþ|·�sv
Ìq�ù{ú�vt�2

u]_~öí���zy¢Ï_{÷õ�w
qow1u]ß�÷õy_w·�1Þu]�
ùx~�~�1OÛ����tÏzy~��
¢Þ}ÿßwvt�2

u]_~Ï_÷Ï�ý¯��{wÿÿï
ù~OÛ���¢Þ}×�1ub__�ý
þÿû³}¢zszs��xzÞt{þÏw
\x�·Ïu��{ú�vt�2

Ï_÷Ï{�u]öß�w~ûw¢Þ�Ï
{��<}~f={ß�zåy¢��ç_�
|��þ{u��zyo÷ýý¢úûw}
�ù{ú�vt�2

tëßzywÌsvt�ÿÏzy1}�~�
~ý~��{ztv�svg���sx¢ý
¯w�Ìsv�}1ë[�ý¢�{wvq{
ûq\vôÛu��|ûg�ù{ú�vt
�2

ÿïx~¸ā÷²ā÷_~�{1ÿï|{}�
~½÷�~Ûþ��vzy1ý{wz|�îm
¢÷svt�2Îß1ÁûØ�÷÷Î¶ÿ�~
ýÜ{�t1°½øù��áÙĊùÅĊÖ�w~
÷_ßý{ttv1}�wvt�2

3/8 ÿÿÿýþ�Ċyqsx



0Ü��0¾ùĊåéĊî{Ütq�£TÛĄß

ßýöí k~ÇÔÑå{Uqv�ßw�tÕû

ë
ý
_
ø

�00þ
_øßï

ßýöí

ëýßï

22 ï·Ï¢íqW�zt×}�
ÃĊáÇ{}ÿY}ÿ|�Îwv�1s��w
~·Ïg¢�W{wz|�1ß�{ßxvo
þĉÿï~}Þ¢ã·ûĊw1þÏ�o÷{
ú�vt�

cÿ}~þ�wtî�w¢ÿq���~¿°ìÛÆïāÖ
23 ÿ9ÿ ï}t�oU~êã

Nþ�x�~}t�î�wý~^�1oU~
êã{ú�vt�2ö÷z|\�1oþoO
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�ý{ttv1oþ1ÿï1ß�z·Ï�x
ûw\t1}�~�~o��°²Õ±°¢ß
fw1ÿö{sw�Ïÿ��¢_rwvt�
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t1Ïÿ��~�öw{�{wvt�2
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w1oþĉÿï~}t¢ßfw}��
v1{�1�ÿ�xx�{ÏĊîw~o
÷{�ßw�t2
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owÿßwvt�2

éÑÖåúĊÖwöùw}}}�zy_sv�
t��1ßß¢�s��q~sv��v_mz
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�ß��t{¢Þ}1z�t�ïÙóĊ{×
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¢wvt�
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49 ÿ18ÿïå~öz_ûo÷
Nþ�x�~}~å~^�{}sv1z_{
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õ|Ïû¢Ìv2]�~í�ĉoþûv{�
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~åY}��fÌsvt�2

²çāÖ�ú½ø¶ĊÅõā�×1zy��f
Ìsvt�2��y_~{x1Þû~¯w�
ßÏzy¢�{w�{zyVqvÌsvt
�2��ß{·wv�ß��t{|ß���
�ù{ú�vt�2

wß~�÷ã�öí¢�z|�1�÷Î¶¢w
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ç÷āÎw~_�}�z·_�}w£wt�2
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�2
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o÷wvt�2
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ý{¢wvt�
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�1Ù~ò�}w�ø_tx{uzsvt�2
½÷�~ÿw¢cq¿�sx|w}1_Õ¢
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_xzsvt�2
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t�2
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{�ÿßwvt�2
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õ�wûw\t1�ûxz��~�¯�wz
t�vú�vt�2
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wvt�2
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÷ûgvt�2
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