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優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 5

身体拘束廃止の指針を作成したが、全職員が理
解できているか、不安である。

職員一同が同じ方向に向きケアをする。 外、内部研修により職員一人一人が身体拘束
適正化を理解する。

6ヶ月

2 27

申し送りや各伝達事項など情報の共有を連絡
ノートなどで計っているが、されていない場合が
ある。

職員間の情報の共有 職員会議での報告、口頭での伝達、書類回覧時
の日付、サインの徹底とボード確認。

6ヶ月

3 36

接遇においては、会話が尊敬をもった言葉使い
ができている時もあるが、日々できているか不安
である。友人、知人のようになってはいないか。

職員同士で注意しあえる環境作り。 改善目標に掲げ職員会議にて実施状況を確認
する。

12ヶ月

4

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　


