
　（様式３） 事業所名　　 グループホームさとび

ユニット名   　東雲・茜　　　

目標達成計画 作成日：　　　 令和  5年  3 月 17 日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 49

外出する機会が減った事、ご家族様との交流も
減り生活が単調になる傾向があり、生活に変化
や刺激を感じて頂くような活動をしてきた。
外出支援が出来ない現状は認知症の進行にも
つながる。

コロナ前に行っていた外出支援を行う事は、
現状厳しいと思うが、少人数、場所を検討し
少しずつ外に出る機会を作る。

2棟合同での外出は控え、各棟ごと、少人数、
短時間、飲食は伴わず、気分転換と外の空気、
季節を体感して頂く。
外出の際は感染対策強化を徹底、感染状況を
常に把握し連携をとる。

6ヶ月

2 4

運営推進会議を開催出来ない為、2ヶ月に1回
施設の様子が分かる新聞他資料を郵送にて関
係各位送らせて頂いています。会議での意見交
換が中々出来ない為サービス向上に活かしき
れていない。

運営推進会議を開催する。
偶数月に開催していましたが、状況を見なが
ら6月、8月頃からの開催を目標とする。

お客様への対応について改めて各職員への接
遇研修を行う。接遇については、ご利用者様へ
の対応も含めて行う。
挨拶、お声がけ初心にかえり研修に参加する。

6ヶ月

3 ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

【目標達成計画】　

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む具
体的な計画を記入します。


