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【事業所概要（事業所記入）】

※事業所の基本情報は、公表センターページで閲覧してください。（↓このURLをクリック） 

【評価機関概要（評価機関記入）】

○理念の共有と実践
　事業所では、利用者が地域の中でその人らしく暮らしていくことを支えるために職員全体
で理念を作り上げ、実践に向けて取り組んでいる。「職員の視点からの理念」と「利用者の
視点からの理念」という２つの理念を掲げ、利用者に寄り添ったケアに努めている。さらに
は職員一人ひとりが、事業所の理念を理解し、日々のサービスに取り組んでいけるよう、今
年度から研修の充実と自己評価を通じて、振り返りの機会を設けている。「理念を理解し、
お客様を尊重し、その方のペースに合わせた対応をできるようになる。」ことを目標に、職
員全体で取り組み、共有化と実践に繋げている。

○「地域で暮らす」ことを大切に
　グループホーム花水木では、開設以来、地域との繋がりを大切にしながら、利用者が地
域の一員として暮らせるよう努めている。地域住民から事業所の行事に参加してもらった
り、ボランティアとして力を発揮してもらうなど、開かれた施設作りにも取り組んでいる。ま
た、職員も積極的に地域の防災訓練や清掃活動に参加するなど、地域で必要とされる活
動や役割を担っている。利用者と地域との繋がりを断ち切らないよう、行きつけの美容室や
商店での買い物支援も実施し、地域との交流を深める取り組みを行っている。さらに今年
度は、「地域の中で自分らしい暮らしの実現を目指して」という目標を掲げ、馴染みの関係
や暮らしの継続にも力を入れている。

○職員の資質向上に向けて
　事業所では、市の包括支援センターや医療機関の協力を得て、認知症の理解を深める
ため、事例検討会を開催している。認知症への対応について振り返り、質の高いサービス
提供に繋げるとともに、法人の事例研究発表会に参加するなど、職員の意識を高める取り
組みに積極的に取組んでいる。
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法人名 社会福祉法人　苗場福祉会

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 ・「地域の中で自分らしい暮らしの実現を目指して」と今年度の目標を掲げ、お客様が地域
と交流する為にお楽しみ会や地区の祭り、筋力作り教室等、お客様に参加して頂ける様に
業務の組み立てに努めている。また地域の方にもグループホームのお客様の顔を覚えて
頂く様に取り組んでいる。
・在宅時からの馴染み関係作りの為、行き付けの美容室の方と連携し、ご本人の希望時に
美容室に行って頂くなどの支援を行っている。
・認知症対応についての再認識の為、今年度市包括支援センターや医療機関と連携し、
「事例検討会」の実施を行った。また職員講師による部署内の勉強会にて対応の検討と実
施、評価を行い対応の継続に努めている。
・法人内研修に参加、職場実習を職員間で協力し展開、お客様対応等に活かしている。

訪問調査日 平成28年2月16日

基本情報リンク先

新潟県南魚沼市六日町1141番地１所在地

評価結果市町村受理日平成27年1月27日
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