
【目標達成計画】
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現状における問題点、課題 目　　　　　標 目標達成に向けた具体的な取組み内容
目標達成に
要する期間

1 25
ケアプランの内容について、具体的かつ個
別性のある内容になっていない

ケアプランを個別性と具体性のあるものにして、入
居者と家族が必要な支援を明示する

入居者、入居担当職員、家族と会議以外でも話をして、
困っていることや支援が必要なことを考える

６ヶ月

2 4
家族会の立ち上げや、運営推進会議の家
族への参加が出来ていない

家族会の立ち上げと運営推進会議の運営方法の見
直しを行い、家族が参加しやすい環境を整備する

・家族会設立の準備と家族への周知を行う。
・運営推進会議の日時の変更

6ヶ月

3 7
不適切ケアについて、教育や指導が徹底で
きていない

不適切ケアについて学び、接遇と介護技術の知識
習得と、実践を行う。

・毎日、接遇や不適切ケアについて終礼で振り返りを行う。
・毎月の会議で話し合いを行う

1年

２、目　標　達　成　計　画
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