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順位
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現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成
に要する期

間

1 10

面会に制限を設けている為、ゆっくりとご家族
様との関りができていない中毎月の便りでご様
子をお伝えしているが個別にどのように暮らさ
れているか一言でも添えることでもっとご家族
様に安心していただける。

毎月の便りの中の写真に加え個人個人の
ご様子のメッセージを添え日々のご様子を
お伝えしその中でご家族様のご意見や要望
をお聞きし職員へ共有し支援に繋げていく。

写真の中に個人個人に一言メッセージを添え
ることで利用者様の状態などをご家族様に把
握していただく。また何か意見がある際はすぐ
に職員間で周知し実施に向けて取り組む。

3か月

2 35

運営推進会議に町内会の方に参加していただ
くよう積極的に取り組む必要がある。災害時に
互いに協力できるよう避難場所などの経路確
認や地域住民の連絡先の把握が必要。

町内会の方にも参加していただけるよう交
流会などへの参加を強化し連絡を取り合う
関係性を作っていく。

総会など交流の場へ管理者だけではなく利用
者様、職員の参加を増やし地域や町内会の方
に顔を覚えていただき災害時にお互いが協力
し合える関係を作り事業所連絡網に記載し職
員へも周知を行う。

12か月
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4
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　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　


