
　（別紙４（２）） 事業所名：グループホーム聖心園

目標達成計画 作成日：　平成　３１　年　３　月　１５　日

優
先
順
位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1
１０
（６）

利用者・ご家族に意見を伺う機会が少ない。 利用者・ご家族へのアンケート調査で、意見
や要望を伺いサービスの向上を目指す。

全職員で質問内容を検討して、アンケート調査
を行う。

12ヶ月

2
３５
（１３）

地震や風水害に対する災害対策。 地震や風水害に対しての知識を持ち、　地
震の備えや点検・訓練をする。

落下物や通路、動線の確認など事前の調査を
行い点検項目を作り実施していく。6月と12月に
地震災害の避難訓練を行う。　備蓄に関して
は、評価後すぐにリストをもらい全職員が確認し
た。

12ヶ月

3
49
（１８）

外出や面会を控えて頂く時期の支援内容につ
いて。

庭先やウッドデッキに出て四季を感じ、その
方に合ったようなアクティビティで楽しんで頂
く。

庭先で車や人の往来、花の鑑賞で四季を感じ
ていただく。季節の行事や、ご家族へ手紙を書
いたりして楽しみを持って頂く。

12ヶ月

4
５２
（１９）

居心地の良い空間作りについて。 心地よく一日を過ごすことができる環境を作
る。

こまめな掃除や、季節の草花・物、各行事の写
真等を飾ったりして、居心地の良い空間作りを
継続していく。

12ヶ月

5 ヶ月

注）項目の欄については、自己評価項目の№を記入して下さい。項目数が足りない場合は、行を挿入してください。

【目標達成計画】　

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む具体的
な計画を記入します。


