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※事業所の基本情報は、公表センターページで閲覧してください。（↓このURLをクリック） 

【評価機関概要（評価機関記入）】

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 令和5年1月24日

基本情報リンク先

新潟市秋葉区中沢町8番２８号所在地

評価結果市町村受理日令和４年１１月２８日

グループホームささえ愛なかよし家

自己評価及び外部評価結果

1590100929

法人名 ささえあいコミュニティ生活協同組合新潟

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 1ユニット９名の利用者様が職員と一緒に暮らしています。
利用者様９名と職員がかけがえのない存在であり、ずっと一緒に暮らしていきたいという願いを込めた
９本のバラを飾っています。なかよし家のコンセプト「その人ができること」「その人と一緒にできること」
「その人ができないこと」を利用者９名と職員９名で毎日の生活の中で一緒に行っています。
閑静な住宅街に位置し、近隣に学校、コンビニエンスストア、区役所・文化会館があります。
「リズム体操」「楽チョコ体操」を行い、いつまでもお元気に過ごして頂けるように支援しています。

〇笑顔で作るなかよし家
　職員は事業所理念である「家族のように慈しみ、笑顔の絶えないなかよし家」を実践に繋げ
るため、「‶笑顔″でサービスが行えているのか」を毎日のミーティングで振り返っている。そし
て、日々の暮らしが利用者の思いに沿えるよう、家族と連絡を取り合い家族と共にそれぞれ
が出来ることを出来るように支えながら一人ひとりの暮らしづくりに奮闘している。９名の利用
者は毎日の会話を楽しみ、食事の準備をし、近所のコンビニに好きなおやつを買いに行き、
元気が続くようにと体操に励んでいる。「利用者と話ができて楽しい」「同僚、上司ともに気兼
ねなく話せる職場だ」という声も聞かれ、利用者、家族、そして職員間の良い関係性が伺え
る。一つ屋根の下で暮らす人々の良い関係が笑顔のサービスを作り出し、なかよし家を作っ
ている。

〇地域に根差した事業所として
　自事業所は古くからの住宅密集地の中にあり、コロナ禍以前より地域との関わりも築かれ
ている。事業所の直ぐ脇には遊歩道もあり、気候が良ければいつでも散歩ができ、声を掛け
たり掛けられたり、地域住民との相互交流のできやすい環境にある。住み慣れた地域で暮ら
し続けられるよう緊急時や災害時には地域からの協力体制も得られている。今後はコロナ禍
の緩和も進み、以前のような状況を想定し更に近隣との協力体制をより強固にし、今後に備
える事を検討中である。地域密着型のグループホームとして地域住民へのサポートが期待で
きる事業所である。

　

　（様式２）

新潟県新潟市中央区上所2-2-2

公益社団法人新潟県介護福祉士会

所在地

事業所名

評価機関名

自己評価作成日
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