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【目標達成計画】
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注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入すること。

注２）項目数が足りない場合は、行を追加すること。

認知症の入居者への接遇
の方法

チームワークでの個人の
スキルの活かし方

自己スキルの向上をチー
ムワークから学ぶ

目　標　達　成　計　画

目標達成に
要する期間

目　　標
目標達成に向けた

具体的な取組み内容
現状における
問題点、課題

H2６．4月
～H2７．3
月

認知症の学習を研鑽す
る。

接遇の研修に多く出席し
て、職場でも実際にシュ
ミレーションする。

H2６．4月
～H2７．3
月

テルウェルグループホームひなたぼっこ

優
先
順
位

項
目
番
号

作成日　 平成２5年１1月10日

外部研修を内部にも活用
できる報告会にする。

一万人市民委員会宮城


