
　（別紙４-２） 事業所名　ケアサポート　ワンズホーム１

作成日：　　令和　３　年　１１　月　２９　日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 1

理念の共有は行っているが、それを具体的に
実践する方法を理解できていない職員が多い

事業所の方向性を示す理念と、その具体的
な実践方法を全職員が理解する

定例のミーティングで説明を行うほか、ケア実
践の場において、都度、管理者が指導する

6か月

2 19

家族支援の方法にも職員によって個人差があ
る

すべての職員が均一な支援を行えるように
なる

家族支援の機会を創出し、管理者が同席のう
え伝えなければいけないこと、要望の聞き出し
方などを、都度、指導する 6か月

3 34,35

経験の浅い職員が増え、急変時、災害時の対
応に不安を感じている

マニュアルや有事の際の対応方法を共有
する

定例のミーティングで勉強会を実施する

6か月

4

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　

ナルク北海道福祉調査センター


